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Programa Presupuestario 2020

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) -- Programa Presupuestario 2020

DATOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Numero: 1 | NG-PPs: 53

Dependencia o Entidad Responsable: Servicios de Salud de Zacatecas

Nombre: Salud efectiva para todos.

ALINEACION

Tipo de Programa:

Sustantivo

Nombre del titular: DR. GILBERTO BRENA CANTU

Institucional

Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024

Eje: 2 - Politica Social

Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021

Eje: 2 Seguridad Humana
Linea Estratégica: 4 Salud y bienestar
Estrategia: 1 Garantizar que las y los zacatecanos tengan acceso efectivo a los servicios de

salud

CLASIFICACION FUNCIONAL

Prestacion de Servicios de

CLASIFICACION PROGRAMATICA

Finalidad Desarrollo Social Funcién Salud Subfuncién . E - Prestacion de Servicios Publicos
Salud a la Comunidad
Indicadores
Nivel Objetivos Medios de Verificacion Supuestos
Indicadores
Nombre: indice de Desarrollo Humano del
Estado de Zacatecas.
Definicién: indice de Desarrollo Humano del
Estado de Zacatecas
Método: ( indice de Desarrollo Humano del
Estado de Zacatecas alcanzado / indice de Los indicadores
Contribuir a garantizar el acceso Desarrollo Humano del Estado de Zacatecas PNUD socioecondmicos
Fin universal a la salud mediante un programado ) * 100 mantienen una

servicio médico de alta calidad.

Tipo: Impacto
Dimension: Eficacia
Frecuencia: Anual
Sentido: Ascendente
Unidad de Medida: indice
Meta Anual: 0.72

Linea Base: 0.72

http://www.undp.org/content/undp/es/home/library.h tml

trayectoria
estable o positiva
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Fin

Contribuir a garantizar el acceso
universal a la salud mediante un
servicio médico de alta calidad.

Nombre: Esperanza de vida al nacer.
Definicion: Esperanza de vida al nacer.
Método: ( Esperanza de vida al nacer
alcanzada / Esperanza de vida alcanzada
programada ) * 100

Tipo: Impacto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Ascendente

Unidad de Medida: Afios de vida

Meta Anual: 75.9

Linea Base: 75.7

INEGI http://www.beta.inegi.org.mx/app/tabulados/default
.html?nc=mdemo56

Los indicadores
socioeconémicos
mantienen una
trayectoria
estable o positiva

Prop6sito

La cobertura en salud es adecuada,
brindando servicio con calidad y
permanencia.

Nombre: Razén de mortalidad materna.
Definicion: Razén de mortalidad materna.
Método: ( Nimero de muertes maternas /
Numero de nacidos vivos ) * 100,000
Tipo: Impacto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Descendente

Unidad de Medida: Tasa

Meta Anual: 29.39

Linea Base: 33.32

DGIS para nacidos vivos y defunciones
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat
0s/BD_Cubos_gobmx.html CONAPO para proyeccion de
nacidos vivos
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat
0s/BD_Cubos_gobmx.html
http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Proyecciones_Da
tos

Los nacimientos
no tienen
variacion
importante de las
proyecciones de
poblacién.

Propésito

La cobertura en salud es adecuada,
brindando servicio con calidad y
permanencia.

Nombre: Tasa de mortalidad infantil.
Definicion: Tasa de mortalidad infantil.
Método: ( Nimero de muertes de menores de
un afio de edad en el estado / Nimero de
nacimientos en el afio ) * 1000

Tipo: Impacto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido: Descendente

Unidad de Medida: Tasa

Meta Anual: 8.16

Linea Base: 9.36

DGIS para nacidos vivos y defunciones
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat
0s/BD_Cubos_gobmx.html CONAPO para proyeccion de
nacidos vivos
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedat
0s/BD_Cubos_gobmx.html
http://www.conapo.gob.mx/es/CONAPO/Proyecciones_Da
tos

Los nacimientos
no tienen
variacion
importante de las
proyecciones de
poblacion.

Componente
Responsables:
SSz

Direccién de Salud Publica

C1
Comunidades saludables certificadas.

Nombre:Porcentaje de comunidades
saludables certificadas.

Definicion: Comunidades saludables
certificadas.

Método:( Total de comunidades saludables
certificadas / Comunidades programadas a
certificar ) * 100

Tipo:Producto

Dimension: Eficacia

Frecuencia: Trimestral
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual:100

Linea Base:100

Sistema de Informacién en Salud (SIS)

Las comunidades
cumplen con los
requisitos para
ser certificadas
como saludables.
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Nombre:Porcentaje de inicio del proceso de
certificacion de comunidades como saludables. Se implementan
Definicion:Inicio del proceso de certificacion acciones dirigidas
de comunidades como saludables. ala salud de la
Método:( Total de comunidades saludables comunidad,
C1 certificadas / Comunidades programadas a buscando una
. Al certificar ) * 100 . L mayor
Actividad Certificacion de comunidades como  |Tipo:Producto Sistema de Informacion en Salud (SIS) participacion de
saludables Dimension: Eficacia las autoridades
Frecuencia:Mensual con el fin de
Sentido:Ascendente contribuir a
Unidad de Medida: Porcentaje mejorar los
Meta Anual:100 niveles de salud.
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de capacitacion de
personas de poblacion civil en primera
respuesta.
Definicion: Capacitacion de personas de
poblacién civil en primera respuesta (primeros
auxilios basicos). Se cuenta con el
C1 Método:( Nimero de personas capacitadas .
: . ; recurso necesario
A2 como primer respondiente / Nimero de para acudir y
Actividad Capacitacion de personas de personas programadas a capacitar como Carta descriptiva y portafolio de evidencias realizar la
poblacién civil en primera respuesta  |primer respondiente ) * 100 . L
(primeros auxilios basicos). Tipo:Proceso imparticion de
. - N Cursos.
Dimension: Eficacia
Frecuencia:Mensual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de detecciones de alcohol
realizadas mediante el cuestionario AUDIT.
Definicion: Detecci6nes de alcohol realizadas
mediante el cuestionario AUDIT.
Método:( Numero de cuestionarios realizados / Las personas en
C1 ; - - ;
N A3 N'umero de cuestionarios programados ) * 100 ' 3 grupo de riesgo
Actividad L . Tipo:Proceso Sistema de Informacion en Salud (SIS) acuden ala
Deteccion de alcohol realizadas : T "
mediante el cuestionario AUDIT. Dlmensm.n..Eﬂcama eIaboramoh del
Frecuencia:Mensual cuestionario
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 95
Linea Base:88
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Actividad

C1

A4

Formacion de agentes y
procuradoras de la salud.

Nombre:Porcentaje de formacion de agentes y
procuradoras de la salud.
Definicion:Formacion de agentes y
procuradoras de la salud.

Método: ( Agentes y procuradores formados /
Agentes y procuradores de la salud
programados ) * 100

Tipo:Proceso

Dimension:Eficacia

Frecuencia:Mensual

Sentido:Constante

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual:90

Linea Base:73

Sistema de Informacién en Salud (SIS)

Las personas se
comprometen en
la formacion
como agentes y
procuradores.

Actividad

C1

A5

Certificacion de escuelas con
bandera blanca.

Nombre:Porcentaje de certificacion de
escuelas con bandera blanca.
Definicion: Certificacion de escuelas con
bandera blanca.

Método:( Total de escuelas que son
certificadas como promotoras de la salud /
Total de escuelas programadas para ser
certificadas ) * 100

Tipo:Proceso

Dimension: Eficacia
Frecuencia:Mensual
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual: 100

Linea Base:100

Sistema de Informacién en Salud (SIS)

Las escuelas
cumplen con los
requisitos
necesarios para
certificacion

Actividad

C1

A6

Deteccion y diagndstico oportuno de
sobrepeso u obesidad.

Nombre:Porcentaje de deteccion y diagnéstico
oportuno de sobrepeso u obesidad.
Definicion:Deteccion y diagndstico oportuno
de sobrepeso u obesidad.

Método:( Numero de cuestionarios aplicados /
Numero de cuestionarios programados ) * 100
Tipo:Proceso

Dimension:Eficacia

Frecuencia:Mensual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual:100

Linea Base:100

Sistema de Informacion en Salud (SIS)

Las personas en
el grupo de riesgo
son
sensibilizadas y
se les aplica el
cuestionario
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Nombre:Porcentaje de consulta otorgada para
la prevencion de la violencia familiar y de
género.
Definicion: Consulta otorgada para la
o . ) L . Todo el personal
prevencion de la violencia familiar y de género. .
. s involucrado
c1 Método:( Namero de consultas para la articina
prevencion de la violencia familiar y de género partcip
AT realizadas / Nimero de consultas programadas activamente en el
Actividad Otorgamiento de consulta para la )* 100 prog Sistema de Informacién en Salud (SIS) desarrollo y
prevencion de la violencia familiar y . prevencion de
. Tipo:Proceso
de género. ) e enfermedades y
Dimension: Eficiencia L
L curacion de las
Frecuencia:Mensual mismas
Sentido:Ascendente ’
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de consultas otorgadas de
planificacion familiar.
Definicion: Consulta otorgada de planificacion
- Todo el personal
familiar. involucrado
Método:( Numero de consultas de planificacion articioa
C1 familiar otorgadas / Numero de consultas de particip
A8 planificacién familiar programadas ) * 100 activamente en el
Actividad . . Sistema de Informacién en Salud (SIS) desarrollo y
Otorgamiento de consultas de Tipo:Proceso .
A - ) e prevencion de
planificacion familiar. Dimension: Eficacia
L enfermedades y
Frecuencia:Mensual curacion de las
Sentido:Ascendente mismas
Unidad de Medida: Porcentaje ’
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
del Virus del Papiloma Humano.
Definicion:Detecciones realizadas del Virus
del Papiloma Humano.
Método:( Numero de detecciones realizadas / Las mujeres en el
C1 ; : N -
A9 Numero de detecciones programadas ) * 100 grupo de riesgo
Actividad . . . Tipo:Proceso Sistema de Informacion del Cancer de la Mujer (SICAM) |asisten a
Detecciones realizadas del Virus del ) e -
; Dimension: Eficacia practicarse las
Papiloma Humano. L .
Frecuencia:Mensual detecciones.
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100

Documento Generado: 12-11-2020 13:43:07 | Pagina 5/15




Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
de Cancer de mama a través de mastografias.
Definicion:Detecciones realizadas de cancer
de mama a través de mastografias.
Método:( Namero de detecciones de cancer de
c1 mama con mastografia realizadas / Nimero de Las mujeres en el
AL0 detecciones de cancer de mama con grupo de riesgo
Actividad . . . mastografia programadas ) * 100 Sistema de Informacion de Cancer de la Mujer (SICAM) |asisten a
Detecciones realizadas de cancer de S -
. " Tipo:Proceso practicarse las
mama a través de mastografias. . . .
Dimension: Eficacia detecciones.
Frecuencia:Mensual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:90
Linea Base: 74
Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
de Cancer de proéstata.
Definicion:Detecciones realizadas de cancer
de proéstata.
c1 Método:( Namero de detecciones realizadas / Los hombres en
ALl Numero de detecciones programadas ) * 100 grupo de riesgo
Actividad . . . Tipo:Proceso Sistema de Informacién en Salud (SIS) asisten a
Detecciones realizadas de cancer de ) IR -
A Dimension: Eficacia practicarse las
préstata. L .
Frecuencia:Mensual detecciones
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de consultas de control
prenatal otorgadas a mujeres embarazadas.
Definicion: Consultas de control prenatal
otorgadas a mujeres embarazadas.
Método:( Numero de consultas prenatales .
. , Las mujeres
C1 realizadas / Nimero de consultas prenatales
Al12 programadas ) * 100 embarazadas
Actividad . L Sistema de Informacion en Salud (SIS) asisten a su
Otorgamiento de consultas de control |Tipo:Proceso
. ) e consulta de
prenatal a mujeres embarazadas. Dimension: Eficacia
o control prenatal
Frecuencia:Mensual
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
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Nombre:Porcentaje de sesiones y talleres
realizados dirigidas a migrantes y sus familias.
Definicion:Sesiones y talleres realizados
dirigidos a migrantes y sus familias.

Los migrantes y

Direccion de Salud Publica

epidemioldgicas atendidas.

Dimension: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido:Descendente

Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100

Linea Base:100

C1 Método:( Namero de talleres realizados / sus familias
A13 Numero de talleres programados ) * 100 asisten a los
Actividad Otorgamiento de sesiones y talleres  |Tipo:Proceso Sistema de Informacién en Salud (SIS) talleres de
realizados dirigidas a migrantes y sus |Dimension:Eficacia . .
familias. Frecuencia:Mensual informacion en
Sentido:Ascendente salud
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de desastres y urgencias
epidemiolodgicas atendidas.
Definicion:Desastres y Urgencias
Epidemioldgicas atendidas.
Componente Método:( Total de atenciones realizadas / Total Se cuenta con las
Responsables: Cc2 de atenciones programadas ) * 100 condiciones y
SSz Desastres y urgencias Tipo:Impacto Registros administrativos e informes recursos para la

atencion de las
urgencias

Actividad

Cc2

Al

Generacion de reportes de casos
nuevos de enfermedad.

Nombre:Porcentaje de reportes generados de
casos nuevos de enfermedad.

Definicion: Reportes generados de casos
nuevos de enfermedad.

Método:( Numero de reportes de casos nuevos
de enfermedad realizados / NUmero de
reportes de casos nuevos de enfermedad
programados ) * 100

Tipo:Producto

Dimension:Eficacia

Frecuencia:Mensual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual:100

Linea Base:100

Registros administrativos e informes

Se presentan las
condiciones para
la integracion de
los reportes
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Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
de casos de Tuberculosis a través de
Baciloscopias. .
T . . Se realizan las
Definicion:Detecciones realizadas de casos de .
) . . ; acciones de
Tuberculosis a través de Baciloscopias. o
Cc2 . s - . . deteccién
Método:( Namero de baciloscopias realizadas /
A2 Numero de baciloscopias programadas ) * 100 oportuna,
Actividad Realizacién de detecciones de casos Tipo: Impacto pias prog Sistema de Informacién en Salud (SIS) diagndstico
de Tuberculosis a través de 1PO-TMp: e confiable y
; . Dimension: Eficacia .
Baciloscopias. L tratamientos
Frecuencia:Mensual .
. estrictamente
Sentido:Descendente supervisados
Unidad de Medida: Porcentaje P
Meta Anual: 100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
de casos nuevos de Dengue. Se realizan
Definicion:Detecciones realizadas de casos actividades de
nuevos de Dengue. saneamiento
c2 Método:( Namero de casos detectados / béasicoy
N *1 . - . T jorami
- A3 .umfero de casos programados ) * 100 Sistema Unico Automatizado para la Vigilancia MEJO Fam'e”“’ de
Actividad o . Tipo:Impacto B L la vivienda para
Realizacion de detecciones de casos ) NN Epidemiologica (SUAVE) . S
Dimension:Eficacia evitra la anidacién
nuevo de Dengue. S
Frecuencia:Mensual de los vectores
Sentido:Descendente con la
Unidad de Medida: Porcentaje participacion de la
Meta Anual:100 comunidad
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas .
, Se realizan
de casos nuevos de Cdlera. L
AR . . actividades de
Definicion:Detecciones realizadas de casos P
. deteccion y
nuevos de Colera. tratamiento
Método:( Numero de casos detectados /
C2 . A oportuno de
Numero de casos programados ) * 100 . - . - .
- A4 . Sistema Unico Automatizado para la Vigilancia casos
Actividad o . Tipo:Impacto . P .
Realizacion de detecciones de casos ) L e Epidemioldgica (SUAVE) sospechosos, asi
. Dimension:Eficacia
nuevos de Colera. L como el control
Frecuencia:Mensual epidemiolbaico
Sentido:Descendente viFk)Jrio cholegrae en
Unidad de Medida: Porcentaje
) el Estado de
Meta Anual:100 Zacatecas
Linea Base:100
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Nombre:Porcentaje de aplicacion de ddsis .
antirrdbicas Se ga_rantlza la
Definicion: Aplicacién de désis antirrabicas. a:zcgft?\?a
Método:( Namero de dosis antirrabicas Ewediante la
aplicadas / Numero de dosis antirrdbicas N
. aplicacion de
Cc2 programadas ) * 100 esquemas de
Actividad A5 Tipo:Proceso Sistema de Informacion en Salud (SIS) d i
L - . ; - o vacunacion
Aplicacion de désis antirrabicas. Dimension: Eficacia s .
. antirrdbica canina
Frecuencia:Mensual continuar con
Sentido:Ascendente Zero casos de
Unidad de Medida: Porcentaje .
Meta Anual: 100 rabia humana en
. ; el Estado
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
de casos por picadura de alacran.
Definicion: Detecciones realizadas de casos Se fortalecen las
por picadura de alacran. actividades de
Método:( Nimero de casos por picadura de prevencion y
Cc2 alacran presentados / NUumero de casos por atencion por
. ; . .

Actividad AG o . p{ca(i.ura de alacran programados ) * 100 Sistema de Informacién en Salud (SIS) plcadyra de
Realizacién de detecciones de casos |Tipo:lmpacto alacran para
por picadura de alacran. Dimension: Eficacia disminuir la

Frecuencia:Mensual morbilidad por
Sentido:Descendente este tipo de
Unidad de Medida: Porcentaje padecimiento
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
de casos de interés epidemioldgico.
Definicion: Detecciones realizadas de casos de
interés epidemioldgico.
Método:( Numero de casos de interés Se f_ortalecen las
. AP , acciones para
c2 epidemioldgico presentados / Namero de casos revenir
- A7 de interés epidemioldgico programados ) * 100 | Sistema Unico Automatizado para la Vigilancia p' "

Actividad o . . ; L diagnosticar,

Realizacion de detecciones de casos |Tipo:Proceso Epidemioldgica (SUAVE)
. . . S ) e tratar y controlar
de interés epidemioldgico. Dimension: Eficacia
! enfermedades
Frecuencia:Mensual trasmisibles
Sentido:Descendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
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Nombre:Porcentaje de atenciones de brotes
de enfermedades.

Definicion:Atenciones de brotes de
enfermedades.

Método:( Namero de atenciones de brotes de

Las acciones de
prevencion y

Direccién de Proteccién
contra Riesgos Sanitarios

Establecimientos de atencion médica
verificados.

Tipo:Proceso

Dimension: Eficacia
Frecuencia: Trimestral
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100

Linea Base:54

Registros administrativos e informes

enfermedades realizados / Nimero de atencion de
Cc2 atenciones de brotes de enfermedades desastres y
Actividad A8 programados ) * 100 Formato paralelo urgencias
Atencion de brotes de enfermedades. |Tipo:Impacto epidemiol6gicas
Dimension: Eficacia se fortalecen en
Frecuencia:Mensual la colaboracién
Sentido:Descendente con la poblacion
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
Los Servicios de
Salud realizan la
. _ vigilanci
Nombre:Porcentaje de establecimientos de grlancia
- -t o sanitaria de
atencion médica verificados. roductos
Definicion: Establecimientos de atencion productos y
. - servicios con
médica verificados. i
Componente . PN e . colaboracion de
. Método:( Namero de verificaciones realizadas / o
Responsables: , o N los propietarios o
C3 Numero de verificaciones programadas ) * 100
SSz responsables de

los
establecimientos
y aceptan la
actividad y
mejoran sus
condiciones
sanitarias en
beneficio de la
poblacién
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Nombre:Porcentaje de detecciones realizadas
de la eficiencia de muestras de agua que

Los Servicios de
Salud en
colaboracién con
las dependencias

Verificacién de establecimientos de
atencién médica.

Tipo:Impacto

Dimension: Eficacia
Frecuencia:Mensual
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual: 85

Linea Base:54

cumplen con la norma. federales,
Definicion:Detecciones realizadas de la autoridades
eficiencia de muestras de agua que cumplen municipales,
c3 con la norma. empresas y
Al Método: ( Total de muestras de agua poblacién
- N . realizadas / Total de muestras de agua . - . . involucrada
Actividad Realizacion de detecciones de la N Registros administrativos e informes ..
eficiencia de muestras de agua que progr.amadas )* 100 part|0|p_§1 enla
cumplen con la norma. Tl_po.lm_p’ac.to - reducc_pp de
Dimension: Eficacia exposicion a
Frecuencia:Mensual riesgos sanitarios,
Sentido:Ascendente la poblacion
Unidad de Medida: Porcentaje acepta las
Meta Anual:100 alternativas de
Linea Base:100 proteccion en sus
diferentes
modalidades
Los Servicios de
Salud en
colaboracion con
Nombre:Porcentaje de verificacion de las dependencias
establecimientos de atencién médica. federales,
Definicion: Verificacion de establecimientos de autoridades
atencion médica. municipales,
Método:( Total de visitas de verificacion empresas y
C3 realizadas / Total de visitas de verificacion poblacién
Actividad A2 programadas ) * 100 Registros administrativos e informes involucrada

participa en la
reduccion de
exposicion a
riesgos sanitarios,
la poblacion
acepta las
alternativas de
proteccion en sus
diferentes
modalidades
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Nombre:Porcentaje de informes del Patrimonio
de la Beneficencia Publica Estatal de personas
que reciben apoyos elaborados.
Definicion:Informes del Patrimonio de la
Componente Beneficencia Publica Estatal de personas que Los pacientes son
Responsables: C4 reciben apoyos elaborados benepficiados ara
SSz Informes del Patrimonio de la Método:( Numero de informes elaborados / . o . L . . P
) o . . . Registro estadistico de la Direccion del Patrimonio de la  [resolver sus
Beneficencia Publica Estatal de Numero de informes programados ) * 100 . L
. i . . . . Beneficencia Publica Estatal problemas de
Direccion del Patrimonio de |personas que reciben apoyos Tipo:Proceso salud mas
la Beneficencia Publica elaborados Dimension: Eficacia urgentes
Estatal Frecuencia:Mensual 9
Sentido:Constante
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de apoyos otorgados
econémicos y/o en especie por el Patrimonio
de la Beneficencia Publica Estatal.
Definicion: Apoyos otorgados econémicos y/o
en especie por el Patrimonio de la Beneficencia Los pacientes son
ca Piblica Estatal. ben:ﬁda e ot
Al Método:( Namero de apoyos entregados / . _ . L . . P
. . - - ; Registro estadistico de la Direccion del Patrimonio de la  [resolver sus
Actividad Otorgamiento de apoyos econémicos |NUmero de apoyos programados ) * 100 ) P
- . . . Beneficencia Publica Estatal problemas de
ylo en especie por el Patrimonio de la |Tipo:Proceso salud mas
Beneficencia Publica Estatal. Dimension: Eficacia urgentes
Frecuencia:Mensual 9
Sentido:Ascendente
Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de Consulta Externa
Otorgada. El personal
Definicion: Consulta Externa Otorgada invzlucrado
Componente Método:( Total de consultas otorgadas / Total
. otorga la consulta
Responsables: de consultas programadas ) * 100 médica en las
SSz C5 Tipo:Proceso . L )
) e Sistema de Informacién en Salud (SIS) localidades con
Consulta externa otorgada. Dimension: Eficacia alto v muy alto
Direccion de Atencion Frecuencia:Mensual radzx dey
Médica Sentido:Ascendente ?nar inacion o de
Unidad de Medida: Porcentaje 1arg
Meta Anual:100 dificil acceso
Linea Base:98
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Nombre:Porcentaje de aplicacién de biologicos
segun el esquema de vacunacion.
Definicion: Aplicacién de bioldgicos segun el Todo el personal
esquema de vacunacion. involucrado
Método:( Numero de biolégicos aplicados / participa
C5 - o .
Al Numero de biolégicos programados ) * 100 activamente en el
Actividad D S , Tipo:Proceso Sistema de Informacién en Salud (SIS) desarrollo y
Aplicacion de biolégicos segun el . N .
- Dimension:Eficacia prevencion de
esquema de vacunacion. S
Frecuencia:Mensual enfermedades y
Sentido:Ascendente curacion de las
Unidad de Medida: Porcentaje mismas.
Meta Anual: 95
Linea Base:85
Nombre:Porcentaje de consultas otorgadas de
primer nivel en Unidades Médicas Moviles.
Definicion: Consultas otorgadas de primer nivel Todo el personal
en Unidades Médicas Mdviles. involucrado
C5 Método:( Total de consultas otorgadas / Total participa
A2 de consultas programadas ) * 100 activamente en el
Actividad Otorgamiento de consultas otorgadas |Tipo:Proceso Sistema de Informacién en Salud (SIS) desarrollo y
de primer nivel en Unidades Médicas |Dimension:Eficacia prevencion de
Moviles. Frecuencia:Mensual enfermedades y
Sentido:Descendente curacion de las
Unidad de Medida: Porcentaje mismas.
Meta Anual:95
Linea Base:88
Nombre:Porcentaje de consulta otorgada de
medicina general.
Definicion: Consulta otorgada de medicina Todo el personal
general. involucrado
Método:( Total de consultas otorgadas / Total participa
C5 .
A3 de consultas programadas ) * 100 activamente en el
Actividad . Tipo:Proceso Sistema de Informacion en Salud (SIS) desarrollo y
Otorgamiento de consulta de ) e L
o Dimension: Eficacia prevencion de
medicina general. L
Frecuencia:Mensual enfermedades y
Sentido:Ascendente curacion de las
Unidad de Medida: Porcentaje mismas.
Meta Anual:100
Linea Base:100
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Nombre:Porcentaje de consulta otorgada de
medicina de especialidad.

Definicion: Consulta otorgada de medicina de
especialidad.

Todo el personal

Direccion de Atencién

Servicios de Salud de Zacatecas
realizados.

Tipo:Proceso
Dimension: Eficacia

Jurisdicciones Sanitarias

Método:( Total de consultas de especialidad |n;/rct)il(t:1ic:\do
C5 otorgadas / Total de consultas de especialidad particip
A4 programadas ) * 100 activamente en el
Actividad . LY Sistema de Informacién en Salud (SIS) desarrollo y
Otorgamiento de consulta de Tipo:Proceso .
ha . . . prevencion de
medicina de especialidad. Dimension: Eficacia
S enfermedades y
Frecuencia:Mensual curacion de las
Sentido:Ascendente mismas
Unidad de Medida: Porcentaje ’
Meta Anual:95
Linea Base:90
Nombre: Porcentaje de cursos dirigidos a
personal de los Servicios de Salud de .
Los trabajadores
Zacatecas. -
e - de los Servicios
Definicion: Cursos dirigidos a personal de los
- . de Salud entre la
Componente Servicios de Salud de Zacatecas realizados. rama médica
Responsables: C6 Método:( Total de cursos realizados / Total de enfermeria ha);ta
SSz Cursos dirigidos a personal de los cursos programados ) * 100 Informes mensuales de capacitacion de Hospitales y

administrativa,
mandos medios y
puestos de

personal de los Servicios de Salud de
Zacatecas.

Tipo:Proceso
Dimension:Eficacia
Frecuencia:Mensual
Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje
Meta Anual:100

Linea Base:100

Jurisdicciones Sanitarias

Médica Frecuencia:Mensual .
. confianza son
Sentido:Ascendente capacitados de
Unidad de Medida: Porcentaje manera constante
Meta Anual:100
Linea Base:100
Nombre:Porcentaje de cursos dirigidos a
personal de los Servicios de Salud de
Zacatecas. Los trabajadores
Definicion:Realizacién de cursos dirigidos a de los Servicios
personal de los Servicios de Salud de de Salud entre la
Cc6 Zacatecas. rama médica y
Al Método:( Total de cursos realizados / Total de Informes mensuales de capacitacién de Hospitales y enfermeria hasta
Actividad Realizacion de cursos dirigidos a cursos programados ) * 100 administrativa,

mandos medios y
puestos de
confianza son
capacitados de
manera constante
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Componente
Responsables:
SSz

Direccién de Planeacion

Cc7
Unidades médicas con infraestructura
para teleconsulta integrada.

Nombre:Porcentaje de unidades médicas con
infraestructura para Teleconsulta integrada.
Definicion:Unidades médicas con
Infraestructura para Teleconsulta integrada.
Método:( Total de hospitales generales,
comunitarios y CISAMES que utilizan
telemedicina / Total de hospitales generales,
comunitarios y CISAMES de los Servicios de
Salud de Zacatecas ) * 100

Tipo:Proceso

Dimension:Eficacia

Frecuencia: Anual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual:100

Linea Base:100

Registros del Departamento de Tecnologia de la
Informacion

Los médicos y
pacientes
adoptan las
estrategias de
Telemedicina sin
resistencia al
cambio
tecnologico

Actividad

Cc7

Al

Otorgamiento de sesiones de
teleconsulta a pacientes de
hospitales generales y comunitarios
del Estado.

Nombre:Porcentaje de sesiones de
teleconsulta otorgadas a pacientes de
hospitales generales y comuntarios del Estado.
Definicion: Sesiones de teleconsulta otorgadas
a pacientes de hospitales generales y
comunitarios del Estado

Método:( Numero de sesiones de teleconsulta
realizadas / Nimero de sesiones de
teleconsultas programadas ) * 100
Tipo:Proceso

Dimension: Eficacia

Frecuencia:Mensual

Sentido:Ascendente

Unidad de Medida: Porcentaje

Meta Anual:100

Linea Base:97

Sistema de Informacién en Salud (SIS)

Se dan las
acciones para
realizar las
teleconsultas
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