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En observancia al articulo 134, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y de
conformidad con los articulos 26 Fraccidn I, 26 Bis Fraccion |, 28 fraccién |, 29, 30, 32, 33, 33 Bis, 34, y 35
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), 39, 42, 46 y 48 de
su Reglamento y demas disposiciones aplicables en la materia, los Servicios de Salud de Zacatecas
convoca a los interesados en participar en el procedimiento de contrataciéon de: Servicio Integral de
Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, de
conformidad con lo siguiente:
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GLOSARIO DE TERMINOS.

Para efectos de estas bases, se entenderd por:

CONVOCANTE:
SFPEZ:

LICITANTE:

BASES:

CONTRATO:

PROPUESTA O
PROPOSICION:

PROVEEDOR:

COMPRANET:

CONTRATO:

INTERNET:

IVA:

Servicios de Salud de Zacatecas.
Secretaria de la Funcion Publica del Estado de Zacatecas.

Las personas fisicas o morales que se registren y presenten propuestas para
ofertar el servicio integral de limpieza en las unidades médicas vy
administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, objeto de esta
LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL.

El documento que contiene los conceptos que regiran y seran aplicados en la
contratacidn, para la prestacion del servicio integral de limpieza en las unidades
médicas y administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas que se oferte.

El documento que formaliza y regula las obligaciones entre la Convocante y el
Proveedor

El Documento Técnico y Econdmico que contiene la oferta de los licitantes
Persona fisica 0 moral con quien los SSZ celebren el contrato derivado de esta
licitacion.

Sistema Electrénico de Contrataciones Gubernamentales, desarrollado por la

Secretaria de la Funcidon Publica, con direccidon electrénica en Internet:
https://compranet.hacienda.gob.mx.

Instrumento legal que suscriben la Servicios de Salud de Zacatecas con el
licitante adjudicado, en el que constan los derechos y obligaciones conforme a
los cuales se regiran las partes.

Red mundial de computadoras

Impuesto al Valor Agregado
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SERVICIO DE
LIMPIEZA

AERIFERO:

ANTISEPSIA:

ANTISEPTICO:

AREA DE TRABAJO:

AREA USUARIA:

AREAS BLANCAS:

AREAS DE

CIRCULACION:

AREAS GRISES:

AREAS NEGRAS:

AREAS VERDES:

LA-91-260-932057995-N-2-2023

Conjunto de acciones de limpieza y desinfeccién, ejecutadas por el personal de
la empresa contratada, con la finalidad de mantener en condiciones de higiene
las instalaciones de los Servicios de salud de Zacatecas

Que lleva o conduce aire, dicese del motor impulsado por la corriente del
viento.

Conjunto de procedimientos o practicas encomendadas a evitar al
maximo la reproduccidn diseminacién y transmision de microorganismos
destruyéndolos por medios fisicos y quimicos.

Substancia que destruye, impide o inhibe la reproduccién de
microorganismos, se caracteriza por ser aplicable a seres vivos.

Espacio en que se realizaran las actividades de limpieza.

Unidades médicas y administrativas que integran la dependencia
solicitante.

Se considera dentro de esta zonificacidn las siguientes areas: cirugia
central y ambulatoria, Ceye, hemodinamia, endoscopia, unidades de
terapia intensiva de adultos y pediatrica, neonatologia, toco-cirugia,
unidad de quemados, etc.

Son las zonas de transito de personas.

Encuadramos dentro de esta categoria: dreas de internacion, servicios de
apoyo: oncologia y hemodialisis, preparacién de soluciones parenterales
(office limpio), laboratorios, consultorios externos, diagndstico vy
tratamiento, anatomia patoldgica y morgue, incluidas las heladeras de
cadaveres. Las tiras y calles lindantes con esta area deben seguir el mismo
procedimiento de limpieza.

Se definen bajo esta denominacidn los pasillos de circulacién de publico,
rampas de acceso, pavimentos, circulaciones semicubiertas, accesos y
circulaciones principales, sector de investigacion y docencia, sector de
direccion, sectores administrativos, servicios generales y sectores de
abastecimiento periférico.
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Esta nominacidn se utiliza para todas las zonas exteriores, incluyendo
banquetas exteriores del area perimetral, mas vinculado al aspecto visual
y paisajista del edificio, aceras, veredas internas y externas a la linea
municipal, areas de estacionamiento y dreas exteriores descubiertas
relacionado a procedimientos de limpieza sofisticados.

Ausencia de materia séptica; estado libre de infeccion, método para
prevenir infecciones por medios fisicos.

Es la presencia de un agente infeccioso en la superficie del cuerpo,
objetos, sustancias o alimentos.

Es la destruccion de los microorganismos patdgenos en todos los
ambientes, materias, o partes en que pueden ser nocivos, por los distintos
medios mecdnicos, fisicos o quimicos contrarios a su vida y desarrollo.

Cualquier proceso quimico o fisico, por medio del cual agentes patogénicos o
microbios, causantes de enfermedades, son destruidos, (agentes infecciosos-
organismos de enfermedades contagiosas).

Procedimientos fisicos o quimicos mediante el cual se puede exterminar a los
animales nocivos, especialmente artropodos o roedores que se encuentran en
el cuerpo de una persona, en la ropa, en el medio ambiente o en los animales
domeésticos.

Sustancia que se emplea para destruir o neutralizar los agentes
infecciosos en el medio ambiente, superficies y objetos; no es aplicable a
seres vivos.

Agente limpiador y desinfectante, se usa frecuentemente como sinénimo
de desinfectante, pero implica una capacidad adicional.

Agentes que disminuyen la tension superficial al ser usados con agua,
ayudan a la limpieza y remocién de materia orgdnica.
Carros de transporte de desechos, escaleras de tijera y para andamios,

magquina lavadora de alfombras, maquina lavadora de pisos, maquina
aspiradora con accesorios, maquina pulidora con accesorios.

Eliminacién por medio del fregado y lavado de las superficies con agua 'y
jabon.
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PASILLOS DE

MENOR
CIRCULACION:

RECOLECTOR:

SEPTICO:
SERVICIO:

UTENSILIOS:
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CATECA

Es una secuencia de actividades ordenadas de manera cronolégica y
eficiente, trabajo a desarrollar que debe ejecutarse para la obtencidn de
un resultado especifico.

Manera de practica un acto en operacién sujeta a ciertos principios.

Son las areas de transito continuo de personas.

Son las areas de transito esporadico de personas.

Recipiente rigido de metal o plastico con tapa de seguridad y cierre
hermético para depositar residuos peligrosos punzo cortantes.

Que produce putrefaccién.
Servicio de limpieza.

Botas de caucho, bolsas de plastico para desechos, cascos protectores,
cepillos varios, cinturones de seguridad, cubetas, cubrebocas, cruceta,
cuerdas, cunas, delantal de caucho, escobas, espatula de diferentes
tamanios, esponjas sintéticas, fibras de acero, guantes de caucho, lentes
de proteccidn, letreros de advertencia, limpiador de gomas para vidrios
de diferentes tamafios, manguera, mechudo, mop, pafios de limpieza de
diferentes tamafios en cantidad suficiente, recogedor.

CODIGO DE ABREVIATURAS DE FRECUENCIA

De La Sanitizacion Y Desinfeccion
,2,3... =no. de veces por turno

/24 =una vez cada 24:00 horas
m =diario por la mafiana

/s =una vez por semana

/s =dos veces por semana
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/m =una vez al mes
vn =cuantas veces sea hecesario
p =permanente
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ECAD

ANEXOS

FORMATO DE DATOS BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD SOBRE LA
ACREDITACION DE EXISTENCIA

DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA

REQUERIMIENTO CON DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA (INCLUYE ANEXOS
AYB)

LUGAR Y CONDICIONES DE PAGO

FORMATO DE LA CARTA RELATIVA AL NUMERAL 7, INCISOS C), D), E), F), G)
MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA

PROPOSICION TECNICA

PROPOSICION ECONOMICA

FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO
FORMATO QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES POR EL QUE LICITANTE
MANIFIESTE BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE ES DE NACIONALIDAD
MEXICANA

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS
LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA
FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS y MEDIANAS
EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO
DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE
REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL.

MODELO DE CONTRATO

TABLA DE PENAS CONVENCIONALES

LISTA GENERAL DE UNIDADES EN LAS CUALES SE BRINDARAN LOS SERVICIOS.
FORMATO DE SOLICITUD DE PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA BANCARIA
O DEPOSITO ELECTRONICO
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1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION PUBLICA.

1.1 DEPENDENCIA CONVOCANTE.

Servicios de Salud de Zacatecas.

1.2 AREA CONTRATANTE.

Direccion Administrativa de los Servicios de Salud de Zacatecas, con domicilio en Circuito Cerro del Gato,
Edifico G, primer piso, Colonia Ciudad Gobierno, Zacatecas, Zacatecas, C. P. 98160, teléfono: 01-492-923-
9494, extension 52240.

1.3 CARACTER DE LA LICITACION PUBLICA.

Licitacion Publica con Recurso Federal de Caracter Nacional, con el nimero LA-91-260-932057995-N-2-
2023.

1.4  TIPO DE LICITACION

Presencial (articulo 26 Bis, fraccion | de la LAASSP).

1.5 FORMA DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES.

Presencial (articulo 26 Bis fraccion | de la LAASSP); para la presente licitacion no se recibiran propuestas
enviadas por medios electrénicos ni a través de servicio postal o de mensajeria.

1.6 NUMERO DE LA LICITACION PUBLICA.
LA-91-260-932057995-N-2-2023.
1.7 EJERCICIO DE LA CONTRATACION.

La contratacidon que se derive de este procedimiento concursal, quedara comprendida dentro del
ejercicio 2023, por lo que no tiene un caracter multianual.

1.8 IDIOMA EN QUE PODRAN PRESENTARSE LAS PROPOSICIONES, LOS ANEXOS TECNICOS Y, EN SU CASO,
LOS FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN.

Las proposiciones en su caso, deberan presentarse por escrito, preferentemente en papel membretado
del prestador del servicio, solo en idioma espafiol y dirigido a la Dependencia convocante:

SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
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DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

1.9 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL.

Para la contratacion del presente suministro se cuenta con recursos presupuestales para su adquisicion,
mediante recursos compartidos con cargo a las vias de financiamiento de Aportacion Liquida Estatal
2023, FASSA 2023 e INSABI FEDERAL 2023.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION.

Que conforme a las atribuciones y facultades conferidas en su Decreto de Creacién, publicado el 4
diciembre de 1996 en el Periédico Oficial Organo del Gobierno del Estado, los Servicios de Salud de
Zacatecas, realizan acciones tendientes al mejoramiento de la calidad en la prestacion de los servicios de
salud, para lo cual procura la optimizacién de los recursos asignados, mediante la obtencidn de las mejores
condiciones de adquisicidon de bienes, servicios, insumos médicos y administrativos que la institucién
requiere.

Por lo que emite la presente Convocatoria de Licitacidon Publica con Recurso Federal de Caracter Nacional,
para la contratacion de: Servicio Integral de Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los
Servicios de Salud de Zacatecas, conforme a lo siguiente:

2.1.- DESCRIPCION, UNIDAD Y CANTIDAD.

La descripcion amplia y detallada de los servicios solicitados, se contempla en el Anexo Numero 03 (tres),
el cual forma parte integrante de esta convocatoria.

Los licitantes, para la presentacidén de sus proposiciones, deberdn ajustarse estrictamente a los requisitos
y especificaciones previstos en esta convocatoria, describiendo en forma amplia y detallada el servicio que
estén ofertando.

Las condiciones contenidas en la presente convocatoria a la licitacién y en las proposiciones presentadas
por los licitantes no podran ser negociadas.

2.2.- LUGAR DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Los servicios a contratar a través de esta licitacidn, deben ser suministrados por el licitante ganador, en
las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, senaladas en el Anexo
Numero 13 (trece) y/o en los espacios fisicos debidamente acreditados que oferte el licitante, de
acuerdo al tipo de servicio proporcionado.

Las Unidades Médicas y Administrativas en las cuales se debera otorgar el servicio cuando asi se requiera
por parte del licitante ganador, se relacionan en el Anexo Nimero 13 (trece), pudiendo los SSZ, ampliar el
numero de Unidades Médicas y Administrativas de acuerdo a sus necesidades futuras durante la vigencia
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del contrato, lo cual sera notificado por escrito al licitante adjudicado, con cuando menos 15 dias
naturales antes del inicio de operacién de las nuevas unidades.

2.3. CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Las condiciones a cumplir por el licitante adjudicado, en la prestacién del Servicio Integral de Limpieza en
las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, se encuentran detalladas
en el Anexo Numero 03 (tres) de Requerimiento con Descripcion Amplia y Detallada, de la presente
convocatoria.

Las solicitudes de servicios, podra ser notificado al licitante adjudicado, mediante comunicado oficial por
escrito, sellado y firmado por el Director, o Administrador de la Unidad Médica o Administrativa
correspondiente, o bien por el Jefe del Departamento de Servicios Generales de los SSZ, conforme a las
necesidades de las mismas.

En caso de que sean cancelados las solicitudes de servicios objeto de esta licitacién se hara del
conocimiento del proveedor, una vez que se hayan cancelado y previo a la entrega de los servicios.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de prestacion establecidas en la presente
convocatoria, la Servicios de Salud de Zacatecas no daran por recibido a satisfaccidn el servicio contratado.

2.4 NORMAS A CUMPLIR.

En el numeral 7, incisos JJ), KK), LL), de esta convocatoria se indica cuales son las Normas Mexicanas y
Certificaciones que los licitantes deben acreditar su cumplimiento.

3. INFORMACION DEL CONTRATO.

El requerimiento de esta licitacién, lo conforma una sola partida, por lo que la adjudicacion que se derive
de este proceso concursal, se hard por la partida tnica a un solo licitante, por lo que no se considera el
abasto simultaneo.

3.1. VIGENCIA DE LA CONTRATACION.

El contrato que en su caso sea formalizado con motivo de este procedimiento de contratacion contara con
un periodo de vigencia contando a partir del dia Siguiente a la Notificacidn de fallo y hasta el 31 de
diciembre de 2023.

3.2 MODELO DE CONTRATO.

Con fundamento en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se adjunta
como Anexo Numero 11 (once), el modelo del contrato que sera empleado para formalizar los derechos
y obligaciones que se deriven de la presente licitacidn, el cual contiene en lo aplicable, los términos y
condiciones previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, mismos
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gue seran obligatorios para el licitante que resulte adjudicado, en el entendido de que su contenido sera
adecuado, en lo conducente, con motivo de lo determinado en la(s) junta(s) de aclaraciones y a lo que de
acuerdo con lo ofertado en las proposiciones del licitante, le haya sido adjudicado en el fallo.

En caso de discrepancia, en el contenido del contrato en relacién con el de la presente convocatoria,
prevalecera lo estipulado en esta Ultima, asi como el resultado de las juntas de aclaraciones.

3.3. FIRMA DEL CONTRATO.

Con fundamento en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el contrato se
firmara dentro de los 15 dias naturales posteriores a la fecha de emision del fallo.

Si el licitante a quien se le hubiere adjudicado contrato, por causas imputables a él, no formaliza el mismo
en la fecha sefialada en el parrafo anterior, se estard a lo previsto en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico vy, se dara aviso a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP),
para que resuelva lo procedente en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

3.4. RESCISION DEL CONTRATO.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 54 de la Ley, la convocante podrd rescindir
administrativamente los contratos cuando el proveedor incurra en incumplimiento de sus obligaciones.

En el caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del licitante ganador, se iniciara el procedimiento
de rescision dentro de los quince dias naturales siguientes a aquel en que se hubiere agotado el monto
limite de aplicacién de las penas convencionales. El procedimiento de rescision se llevard a cabo conforme
a lo siguiente:

a) Se iniciara a partir de que al proveedor le sea comunicado por escrito el incumplimiento en que
haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

b) Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, Servicios de Salud de Zacatecas (S5Z),
contard con un plazo de quince dias para resolver, considerando los argumentos y pruebas que
hubiere hecho valer el proveedor. La determinacidn de dar o no por rescindido el contrato debera
ser debidamente fundada, motivada y comunicada al proveedor dentro de dicho plazo, y

c) Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer contar
los pagos que deba efectuar los Servicios de Salud de Zacatecas (SSZ), por concepto de los servicios

prestados hasta el momento de rescision.

Iniciado el procedimiento de conciliacién, los SSZ, bajo su responsabilidad, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.
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En esta licitacion no se aplica una reduccién de plazos para la presentacion y apertura de proposiciones.

Instalaciones.

convocatoria de esta
licitacién y hasta un
dia antes a la fecha
de presentacién vy
apertura de
propuestas.

EVENTOS FECHA HORA LUGAR
A partirde lafechade | De 09:00 a 14.00 | Instalaciones de las Unidades Médicas y
Visita las publicacion de la | horas, delunesa | Administrativas sefialadas en el numeral

viernes y en dias
habiles para los
Servicios de Salud
de Zacatecas

7, inciso W), y en el numeral 13, del
Anexo Numero 03 (tres) de
Requerimiento con Descripcion Ampliay
Detallada de las bases de esta licitacion

Junta de
Aclaracion de
la
convocatoria a
la licitacion.

LUNES
15/05/2023

12:00 horas

Instalaciones de la Subdireccion de
Recursos Materiales, con domicilio en
Calle Mercantil No. 1, Conjunto
Industrial Nuevo Desarrollo, Interior
1100, Zona Industrial, Guadalupe
Zacatecas, C. P. 98604, teléfono: 01-492-
923-9494, extension 53012

Acto de
Presentaciony
Apertura de
Proposiciones.

MIERCOLES
24/05/2023

10:00 horas

Instalaciones de la Subdireccién de
Recursos Materiales, con domicilio en
Calle Mercantil No. 1, Conjunto
Industrial Nuevo Desarrollo, Interior
1100, Zona Industrial, Guadalupe
Zacatecas, C. P. 98604, teléfono: 01-492-
923-9494, extension 53012

Fallo

MARTES
30/05/2023

13:00 horas

Instalaciones de la Subdireccion de
Recursos Materiales, con domicilio en
Calle Mercantii No. 1, Conjunto
Industrial Nuevo Desarrollo, Interior
1100, Zona Industrial, Guadalupe
Zacatecas, C. P. 98604, teléfono: 01-492-
923-9494, extension 53012

Firma del
contrato

JUEVES
01/06/2023

13:00 horas.

Oficinas de la Subdireccién Juridica de
los SSZ, con domicilio en Circuito Cerro
del Gato, Edifico G, primer piso, Colonia
Ciudad Gobierno, Zacatecas, Zacatecas,
C. P. 98160, teléfono: 01-492-923-9494,
extension 53071

De conformidad a lo seialado en el articulo 26 Bis fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), esta licitacion sera presencial, por lo que
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no se recibirdn propuestas enviadas por medios electrénicos, ni a través de servicio postal o de
mensajeria.

Una vez iniciados los actos de junta de aclaraciones, de recepcion y apertura de propuestas técnicas
y econdmicas, y de notificacion de fallo; no se permitira el acceso al recinto donde se lleva a cabo, a
ningun licitante, a ninguin observador, ni a ningln servidor publico ajeno al acto.

4.1 JUNTA DE ACLARACIONES.

a) Aquellos interesados que pretendan solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos en la
Convocatoria, deberdn presentar un escrito acompanado a las solicitudes de aclaracion
correspondientes, en el citado escrito manifestaran su interés en participar en la presente
licitacidn, por si o en representacion de un tercero.

Las solicitudes de aclaracion de dudas, que no vengan acompafadas del escrito de manifestacion
de interés en participar en la presente licitacién, no seran atendidas por la Convocante.

NOTA: En el caso de presentacion de proposiciones conjuntas, cualquiera de los integrantes de
la agrupacion, podrd presentar el escrito mediante el cual manifieste su interés en participar en
la junta de aclaraciones y en el procedimiento de contratacion)

b) Los licitantes podrdn enviar las solicitudes de aclaracién, a través de la plataforma electrdnica
COMPRANET (https://compranet.hacienda.gob.mx), por medio de la seccidn interna de mensajes
disefada para tal efecto dentro del procedimiento de adquisicidn, siendo optativo también, el
entregarlas personalmente en la Subdireccion de Recursos Materiales, con domicilio en Calle
Mercantil No. 1, Conjunto Industrial Nuevo Desarrollo, Interior 1100, Zona Industrial, Guadalupe
Zacatecas, C. P. 98604, a mas tardar 24 (veinticuatro) horas antes de la fecha y hora en que se
realice la junta de aclaraciones.

Las solicitudes de aclaracion que sean recibidas con posterioridad al plazo antes previsto, no serdn
contestadas por resultar extemporaneas.

c) Con el objeto de agilizar la junta de aclaraciones, los licitantes ademas de presentar sus solicitudes
de aclaracion por escrito, deberan hacerlo también en archivo digital en formato Word.

d) Cualquier modificacidn a la Convocatoria de la Licitacion, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formardn parte de la Convocatoria y deberd ser considerada por los
licitantes en la elaboracién de su proposicion.

4.2 PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.
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Los licitantes entregardn sus proposiciones técnicas y econdmicas en un solo sobre cerrado,
debidamente identificado con los datos del licitante y de |a licitacion para la cual se presenta, de forma
tal que se garantice su inviolabilidad, hasta el momento de su apertura publica.

Adicionalmente para los formatos del Anexo Numero 07 A (siete A) de Proposicion Técnica y Anexo
07 B (siete B) de Proposicion Econdmica, para agilizar los actos del procedimiento de contratacidn, se
solicita a los licitantes, presentarlos también en medio electrénico, magnético u dptico, en la
inteligencia de que, en caso de existir diferencias entre la propuesta impresay la electrénica, se estara
a lo propuesto en forma impresa.

La omisién en la entrega de esta informacion en forma electrénica, magnética u éptica, no serd causal
de desechamiento de la propuesta.

Una vez recibidas las proposiciones en un solo sobre cerrado, se procedera a su apertura, haciéndose
constar la documentacién presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido; por lo que,
en el caso de que algun licitante omita la presentacién de algiun documento o faltare algun requisito,
no serdn desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato de recepcién de los
documentos que integran la proposicién. Con posterioridad se realizara la evaluacion integral de las
proposiciones, el resultado de dicha revisidn o andlisis, se dard a conocer en el fallo correspondiente.

Los licitantes presentes elegiran a uno de entre ellos, que en forma conjunta con el servidor publico
que presida el acto rubricaran el Anexo Numero 07 A (siete A) de Proposicion Técnica y el Anexo 07
B (siete B) de Proposicion Econémica.

e) En esta licitacion se acepta la presentacion de proposiciones conjuntas, para lo cual las personas que

integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion aplicable el convenio de
proposicidén conjunta, en el que se estableceran con precisidn los aspectos siguientes:

» Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes, sefialando,
en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita la existencia legal de
las personas morales y, de haberlas, sus reformas y modificaciones asi como el nombre de los
socios que aparezcan en éstas;

» Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas, sefialando,
en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las facultades de
representacion;

» Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente, para atender
todo lo relacionado con la proposicién y con el procedimiento de licitacién publica;

» Descripcidon de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada persona
integrante, asi como la manera en que se exigird el cumplimiento de las obligaciones, y

> Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con los demas
integrantes, ya sea en forma solidaria o mancomunada, segln se convenga, para efectos del
procedimiento de contratacién y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

Considerando el Anexo Numero 06 (seis) previsto en la presente convocatoria.
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Los licitantes que deseen participar, solo podran presentar una proposicién en cada procedimiento de
contratacidn; iniciado el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, las ya presentadas no
podran ser retiradas o dejarse sin efecto por los licitantes, por lo que deberan considerarse vigentes
dentro del procedimiento de licitacién publica hasta su conclusion.

La documentacion solicitada en el numeral 9 de la presente convocatoria, podra ser presentada dentro
o fuera del sobre cerrado que contenga sus propuestas, segun sea la eleccién del licitante.

4.3 COMUNICACION DEL FALLO:

a)

Por tratarse de un procedimiento de contratacion realizado de conformidad con lo previsto en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el acto de fallo se dard a conocer en
junta publica y a los licitantes que hayan presentado proposiciones y que libremente hayan asistido
al acto, se les entregara copia del mismo, levantandose el acta respectiva. Asimismo, el contenido del
fallo se difundird a través de COMPRANET (https://compranet.hacienda.gob.mx), a los licitantes que
no hayan asistido al presente acto, se les enviara por correo electrénico el acta de fallo.

Con fundamento en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con la
notificacion del fallo antes sefalado, por el que se adjudicard el contrato (s), las obligaciones
derivadas de este (s), seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo en los
términos sefialados en el fallo y la fecha indicada en el numeral 3.3 de la presente convocatoria.

Las actas de las juntas de aclaraciones, del acto de presentacion y apertura de proposiciones, y de la
junta publica en la que se dé a conocer el fallo seran firmadas por los licitantes que hubieran asistido,
sin que la falta de firma de alguno de ellos reste validez o efectos a las mismas, de las cuales se podra
entregar una copia a dichos asistentes, ademas se pondran al finalizar los actos a disposicion de los
licitantes que no hayan asistido, en el tablero de la Subdireccidon de Recursos Materiales, con domicilio
en Calle Mercantil No. 1, Conjunto Industrial Nuevo Desarrollo, Interior 1100, Zona Industrial,
Guadalupe Zacatecas, C. P. 98604, por un término no menor a 5 dias habiles.

Asimismo, se difundira un ejemplar de dichas actas en COMPRANET
(https://compranet.hacienda.gob.mx), para efectos de su notificacion a los licitantes que no hayan
asistido al (los) acto(s), en el entendido de que este procedimiento sustituye el de notificacion
personal.

A los licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que las actas se
encuentran a su disposicién en COMPRANET.

En el caso de que los licitantes no proporcionen la direccién de correo electrénico a que se refiere la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la convocante quedara eximida de la
obligacion de realizar el aviso al que se hace referencia en el inciso que antecede.

5. REQUISITOS QUE DEBERAN CUMPLIR QUIENES DESEEN PARTICIPAR EN LA LICITACION.
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Las personas que deseen participar en la licitacidn, deberdn cumplir con lo establecido en esta
convocatoria.

Los licitantes deberan entregar su proposicion debidamente foliada, considerando todos los
documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta, en todas y cada una de las
hojas que los integren. Al efecto, se deberdan numerar de manera individual las propuestas técnica
y econdmica, asi como el resto de los documentos que entregue el licitante.

Los licitantes en caso de participar con el caracter de MIPYMES, deberdn presentar copia del
documento expedido por autoridad competente, que determine su estratificacién como micro,
pequeia o mediana empresa; o bien un escrito en el cual manifiesten bajo protesta de decir
verdad que cuentan con ese caracter, conforme al Anexo Numero 10 (diez), de la presente
convocatoria.

Deberan incluir en el sobre cerrado que contenga sus propuestas, una declaracién firmada en
forma autdgrafa por el propio licitante o su representante legal, por el que manifieste bajo
protesta de decir verdad, no encontrarse en alguno de los supuestos establecidos por los articulos
50y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

En caso de que se presenten proposiciones en forma conjunta, cada una de las personas
agrupadas, debera presentar el escrito al que se refiere el parrafo que antecede, inclusive las
Micro, Pequeias y Medianas Empresa (MIPYMES).

Deberdn incluir en el sobre cerrado que contenga sus proposiciones, una declaracion firmada en
forma autdgrafa por el propio licitante o su representante legal, por el que manifieste bajo
protesta de decir verdad que es de nacionalidad mexicana.

Las cartas protestadas que presenten los licitantes, deberdn ser firmadas autégrafamente por el
licitante o su representante legal.

Adicionalmente, las propuestas que presenten los licitantes deberan ser firmadas autdgrafamente
por el licitante o su representante legal, en la Ultima hoja del documento que las contenga, no
siendo motivo de descalificacidn el hecho de que las demas hojas que las integren y sus anexos
carezcan de firma o rubrica.

6. ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL DEL LICITANTE Y DE LA PERSONALIDAD JURIDICA DE SU
REPRESENTANTE.

6.1. EN EL ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

Para intervenir en el acto de presentacion y apertura de propuestas, los licitantes deberan presentar un
escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para comprometerse por si 0 por su representada, sin que resulte necesario acreditar su
personalidad juridica (este escrito podra entregarse dentro o fuera del sobre. Se presentara mediante
escrito libre.
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Este documento es independiente del Anexo Nimero 01 (uno) de la presente convocatoria.

6.2. EN LA SUSCRIPCION DE PROPOSICIONES.

Para efectos de la suscripcidn de las proposiciones, los licitantes deberan acreditar su existencia legal y
personalidad juridica entregando un escrito dentro o fuera del sobre en el que su firmante manifieste,
bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse en la suscripcion
de las proposiciones por si o por su representada, mismo que contendra los datos siguientes:

a) Del licitante: registro federal de contribuyentes; nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su
apoderado o representante y correo electrénico, en caso de contar con él. Tratandose de personas
morales, ademas, descripcién del objeto social de la empresa, su duracién; numero y fecha de las
escrituras publicas o pdlizas en las que conste el acta constitutiva y, en su caso, sus reformas o
modificaciones, sefialando nombre, nimero y circunscripcién del notario o fedatario publico que las
protocolizd; asi como fecha y datos de su inscripcidn en el Registro Publico correspondiente, y relacion del
nombre de los socios 0 asociados que aparezcan en éstas, y

b) Del representante del licitante: nimero y fecha de las escrituras publicas o pdlizas en las que le fueron
otorgadas las facultades para suscribir la propuesta, sefialando nombre, nimero y circunscripcién del
notario o fedatario publico que las protocolizé y datos de inscripcién en el Registro Publico
correspondiente.

En defecto de lo anterior, el licitante podra presentar debidamente requisitado el formato que aparece
como Anexo Numero 01 (uno), el cual forma parte de la presente convocatoria.

El domicilio que se sefiale en el Anexo Numero 01 (uno) de la presente convocatoria, sera aquel en el que
el licitante pueda recibir todo tipo de notificaciones y documentos que resulten, indicando correo
electrénico en caso de contar con él.

6.3. EN LA FIRMA DEL CONTRATO.

Previo a la firma del contrato, el licitante ganador debera presentar original o copia certificada para su
cotejo de los documentos que acrediten su existencia legal y las facultades de su representante para
suscribir el contrato correspondiente, con fundamento a lo previsto en el Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

> Ellicitante ganador, tratandose de personas morales, debera presentar copia simple y original
o copia certificada, para su cotejo, de los documentos con los que se acredite su existencia legal
y las facultades de su representante para suscribir el contrato correspondiente y copia legible
de su cédula del Registro Federal de Contribuyentes.
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» En el caso de personas fisicas, debera presentar copia legible de su cédula del Registro Federal
de Contribuyentes, asi como identificacién vigente y copia simple de la misma (pasaporte,
cartilla del servicio militar nacional o credencial para votar con fotografia).

En el caso de que el licitante se encuentre inscrito en el registro Unico de proveedores no serd necesario
presentar la informacién, bastando Unicamente exhibir la constancia o citar el nUmero de su inscripcion y
manifestar bajo protesta de decir verdad que en el citado registro la informacién se encuentra completa
y actualizada, precisando que en caso de ser requerida la documentacion esta sera presentada en los
términos y condiciones previstos en la convocatoria.

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los licitantes que presentaron una proposicién conjunta,
el convenio indicado en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y las facultades del apoderado legal de la agrupacién que formalizara el contrato respectivo,
deberdn constar en escritura publica, salvo que el contrato sea firmado por todas las personas que
integran la agrupacion que formula la proposicién conjunta o por sus representantes legales, quienes en
lo individual, deberan acreditar su respectiva personalidad, o por el apoderado legal de la nueva sociedad
gue se constituya por las personas que integran la agrupacion que formuld la proposicidn conjunta, antes
de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual debera comunicarse mediante escrito a la convocante
por dichas personas o por su apoderado legal, al momento de darse a conocer el fallo o a mas tardar en
las veinticuatro horas siguientes.

7. PROPUESTA TECNICA.
La propuesta técnica deberd contener la siguiente documentacién:

A) Descripcion amplia y detallada de los servicios ofertados, conforme a la informacién solicitada en el
Anexo Numero 07 A (siete A) de Proposicion Técnica, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el
Anexo Numero 03 (tres) de Requerimiento con Descripcion Amplia y Detallada, el cual forma parte
de esta convocatoria.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

B) Escrito bajo protesta de decir verdad, por el que los licitantes acreditaran su existencia legal y
personalidad juridica para efectos de la suscripcidn de las proposiciones, pudiendo utilizar el formato
que aparece en el Anexo Nimero 01 (uno), el cual forma parte de la presente convocatoria.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

C) Escrito de declaracidn de integridad, a través del cual el licitante o su representante legal manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que su representada se abstendra, por si o a través de interpdsita
persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos de los Servicios de Salud de Zacatecas,
induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros
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aspectos que le puedan otorgar condiciones mds ventajosas con relacidn a los demas participantes, en
términos del Anexo Numero 05 (cinco) el cual forma parte de la presente convocatoria.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

D) Escrito por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar a los Servicios de Salud de
Zacatecas de toda responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso,
se ocasione con motivo de la infraccidon de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de
propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional o Internacional, conforme al Anexo Nimero 05
(cinco) de las presentes bases.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

E) Escrito de manifestacién que conoce el contenido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi como de su Reglamento, conforme al Anexo Numero 05
(cinco) de las presentes bases.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

F) Escrito de manifestacidén que conoce y acepta el contenido de la Convocatoria de la Licitacidn Publica
Con Recurso Federal De Caracter Nacional, numero LA-91-Z60-932057995-N-2-2023, y los acuerdos
derivados de la(s) junta(s) de aclaraciones, conforme al Anexo Numero 05 (cinco) de las presentes
bases.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

G) Escrito de que cuenta con la capacidad de servicio suficiente para garantizar los servicios que se deriven
de la adjudicacion de la presente licitacién, conforme al Anexo Numero 05 (cinco) de las presentes

bases.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, serda motivo de
descalificacion de la propuesta.

H) Escrito bajo protesta de decir verdad por el que manifiesta que no se encuentra en los supuestos del
articulo 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

En caso de que se presenten proposiciones en forma conjunta, cada una de las personas agrupadas,
debera presentar el escrito al que se refiere el inciso que antecede.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.
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1) Convenio en términos de la legislacion aplicable, conforme al Anexo Numero 06 (seis) el cual forma
parte de la presente convocatoria, en caso de que dos o mas personas deseen presentar en forma
conjunta sus proposiciones.

No sera motivo de descalificacion, el no participar de manera conjunta con otras personas.

J) Escrito por el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad que es de nacionalidad mexicana,
conforme al Anexo Numero 09 (nueve) el cual forma parte de la presente convocatoria.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, serda motivo de
descalificacion de la propuesta.

K) En caso de participar con el caracter de MIPYMES, presentar la manifestacion que acredite su
estratificacion Anexo Nimero 10 (diez).

No serd motivo de descalificacidn, el no participar con el caracter de MIPYME

L) Presentar impresién de la Cédula Vigente del Padréon de Proveedores del Gobierno del Estado de
Zacatecas, que se genera por medio de la plataforma disefiada para tal efecto por la Secretaria de la
Funcidn Publica del Estado de Zacatecas, o en su defecto, escrito mediante el cual manifieste que en
caso de resultar adjudicado en la partida Unica, presentara previo a la firma del contrato impresién de
dicha cedula vigente (este documento obligatoriamente requiere de firma del representante legal, y
tratandose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirla serd motivo
de descalificacion).

No serda motivo de descalificacion el no presentar dicha Cédula, en el evento de presentacion y
apertura de proposiciones.

M) Los licitantes deberdn presentar dentro de su propuesta técnica, escrito original, preferentemente en
papel membretado de la empresa y firmado por su representante legal, o por quien tenga facultades
para ello, donde manifieste lo siguiente:

“Que el Servicio Integral de Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios
de Salud de Zacatecas, que oferta en la Licitacion Publica Con Recurso Federal De Cardcter
Nacional numero LA-91-Z60-932057995-N-2-2023, se apega a las descripciones, especificaciones
y caracteristicas solicitadas por los Servicios de Salud de Zacatecas.”

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal, debidamente firmado
por su representante legal, y tratdndose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades

para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacion.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.
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N) Los licitantes deberdn incluir dentro de la documentacién de su propuesta técnica, escrito

preferentemente en papel membretado de la empresa, y firmado por su representante legal, donde
manifieste:

“Que en caso de resultar adjudicado, Garantizo el Servicio Integral de Limpieza en las
Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, conforme a lo
solicitado en esta licitaciéon con el numero LA-91-Z60-932057995-N-2-2023, seialando que
cuento con los recursos humanos, financieros, materiales, técnicos y de procedimiento,
adecuados y suficientes para atender las necesidades de los SSZ, los cuales mantendré
durante toda la vigencia del contrato que se derive de este procedimiento concursal.”

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal, debidamente firmado
por su representante legal, y tratandose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades
para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacién.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

0) Los licitantes deberdn incluir dentro de la documentacidon de su propuesta técnica, escrito original

P)

preferentemente en papel membretado de la empresa, y firmado por su representante legal, donde
manifieste que en caso de resultar adjudicado. -

“Se Compromete a asumir toda la responsabilidad y a cubrir todos los gastos que se deriven de
la reparacion del daio, ante los Servicios de Salud de Zacatecas o terceros afectados, por todas
aquellas consecuencias negativas que se deriven por la mala ejecucion, malas prdcticas o actos
negligentes de su personal, en el desempeiio y prestacion del Servicio Integral de Limpieza en
las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, durante toda la
vigencia del contrato derivado del fallo ganador en la Licitacion Publica Con Recurso Federal De
Cardcter Nacional, con el numero LA-91-Z60-932057995-N-2-2023.”

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal, debidamente firmado
por su representante legal, y tratdndose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades
para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacion.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

Los licitantes deberan integrar dentro de la documentacion de su propuesta técnica, copia legible del
Acta Constitutiva (personas morales) o copia del documento expedido por la SHCP (personas fisicas),
mediante el cual el licitante demuestre que, dentro de su objeto social, se encuentra el prestar
servicios de limpieza a inmuebles.
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El no cumplir con la presentacion de este requisito, o el no demostrar que dentro de su objeto social
se encuentra la prestacion de servicios de limpieza a inmuebles, sera motivo de descalificacion de
su propuesta.

Los licitantes deberdn acreditar que, a la fecha de presentacién de propuestas cuenta con oficinas en
el Estado de Zacatecas, acreditdndolo mediante la integracién en la documentacidn de su propuesta
técnica, de alguno de los siguientes documentos:

» Copia simple del recibo de luz, agua o teléfono, emitido a su nombre, con una antigiiedad no
mayor a 60 dias contados a partir de la fecha de recepcién de propuestas.

» Copia simple del contrato de arrendamiento de inmueble, vigente y a nombre del licitante.

» En caso de que a la fecha de presentacion de propuestas no cuente con oficinas en el Estado
de Zacatecas, los licitantes podran presentar un escrito original, preferentemente en papel
membretado de la empresa, donde manifieste que en caso de resultar adjudicado, se
compromete que a la fecha de inicio de prestacién del servicio, ya contara con oficinas en el
Estado de Zacatecas, y que de no cumplirlo, acepta sin perjuicio y responsabilidad alguna
para los Servicios de Salud de Zacatecas, la cancelacién del contrato que le hubiera sido
adjudicado con motivo del fallo ganador de esta licitacion.

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal,
debidamente firmado por su representante legal, y tratdndose de personas fisicas, por quien
legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacion.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

R) Los licitantes deberan integrar en la documentaciéon de su propuesta técnica, copia simple de los

documentos siguientes:

El documento de “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad
Social” emitido por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en los términos que
establece el “Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H.
Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el jueves 22 de septiembre de 2022.

El documento de “Constancia de Situacién Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y
Entero de descuentos”, emitida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, en los términos que establece el
“Acuerdo del H. Consejo de Administracidon del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores por el que se emiten las reglas para la obtencion de la constancia de situacion
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fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF), el miércoles 28 de junio de 2017.

Debiendo encontrarse vigentes ambos documentos o constancias y ser emitidas en sentido positivo.

Si al momento de presentacion de propuestas técnicas y econdmicas, alguno de los documentos
solicitados en el parrafo que antecede, no fueran entregados, o no se encontraran vigentes o fueran
emitidas en sentido negativo o con adeudos no garantizados o no pactados en algin convenio de
pago con la Institucién que las emite, sera motivo de descalificacidn de la propuesta del licitante.

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta técnica, escrito original
preferentemente en papel membretado de la empresa, y firmado por su representante legal, donde
manifieste que en caso de resultar adjudicado, se compromete a registrar y afiliar al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), a la totalidad de sus trabajadores, que asigne para la prestacion
del servicio integral de limpieza, solicitado en esta licitacion. Asi como a mantenerlos afiliados
durante toda la vigencia del contrato que se derive del fallo ganador de este proceso concursal.

En dicho escrito también se debera sefialar que se compromete y obliga a entregar al Departamento
de Servicios Generales de los SSZ, durante toda la vigencia del contrato, copia de los pagos
bimestrales al IMSS y del listado de su personal afiliado correspondiente a dichos pagos (listado
generado en el Sistema Unico de Autodeterminacion / SUA), donde se encuentre incluido la
totalidad del personal asignado para la prestacion del servicio integral de limpieza solicitado en esta
licitacion, lo que sera verificado contra las listas de asistencias.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicitan, sera motivo de
descalificacion de la propuesta o de la cancelacion del contrato que se le hubiere adjudicado con
motivo del fallo ganador de esta licitacion, y sin perjuicio o responsabilidad alguna para los Servicios
de Salud de Zacatecas.

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacidon de su propuesta técnica, escrito original,
preferentemente en papel membretado de la empresa, y firmado por su representante legal, donde
se compromete en caso de resultar adjudicado, a nombrar a cuando menos cuatro responsables
operativos generales, con capacidad de atender, resolver y dar atencidon inmediata a la problematica
qgue se presente, con respecto al servicio integral de limpieza contratado, los cuales deben estar
disponibles las 24 horas del dia y durante toda la vigencia del contrato, para lo cual proporcionara al
Departamento de Servicios Generales de los SSZ, los nombres y nimeros telefénicos (de telefonia
celular), en donde puedan ser contactados.

Este escrito sera elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal, debidamente firmado
por su representante legal, y tratdndose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades
para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacion.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.
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U) Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacién de su propuesta técnica, escrito original,

V)

w)

preferentemente en papel membretado de la empresa y firmado por su representante legal, donde
manifieste tener conocimiento que debera sustituir los elementos que le sean reportados por faltas
o fallas en la prestaciéon del servicio a mas tardar 60 (sesenta) minutos después de haberlos
reportado via telefdnica, la Unidad Médica o Administrativa o el Departamento de Servicios Generales
de los SSZ, debiendo cubrir invariablemente el nimero total de elementos reportados, obligdndose
a proporcionar por cada comunicacién un numero de reporte.

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal, debidamente firmado
por su representante legal, y tratandose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades
para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacién.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacién de su propuesta técnica, escrito original,
preferentemente en papel membretado de la empresa, y firmado por su representante legal, donde
manifieste. -

“Que en caso de resultar adjudicado en la Licitacion Publica Con Recurso Federal De Cardcter
Nacional, con el nimero LA-91-Z60-932057995-N-2-2023, reconozco y acepto ser el tinico patrén
de todos y cada uno de los trabajadores que en su caso ejecutaran y desempenaran los servicios
de limpieza objeto de esta licitacion, en forma tal, que deslindo de toda responsabilidad a los
Servicios de Salud de Zacatecas, respecto de cualquier reclamo que en su caso puedan efectuar
los trabajadores, derivado de las disposiciones legales y demds ordenamientos en materia de
trabajo y de seguridad social.”

Este escrito sera elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal, debidamente firmado
por su representante legal, y tratdndose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades
para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacion.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

Los licitantes deberdn incluir dentro de la documentacidn de su propuesta técnica, los documentos
originales de las “CONSTANCIAS DE VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS”,
conforme a lo solicitado en el numeral 13, del Anexo Numero 03 (tres) de Requerimiento con
Descripcion Amplia y Detallada de las bases de esta licitacion.

Debiendo entregarse una “CONSTANCIA DE VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS”, de todas y cada una de las unidades médicas o administrativas indicadas en
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dicho numeral 13 (mismas que se indican a continuacion), por lo que la falta de alguna constancia
original de visita, sera motivo de descalificacion.

UNIDAD MEDICA Y/O ADMINISTRATIVA A VISITAR. -

HOSPITAL GENERAL DE ZACATECAS

HOSPITAL GENERAL DE FRESNILLO

HOSPITAL DE LA MUJER ZACATECANA

OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE LOS SSZ
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES DE LOS SSZ
JURISDICCION SANITARIA 01 ZACATECAS

ounkwNge

El plazo para realizar las Visita a las Unidades Médicas y Administrativas, serd a partir de la fecha de
publicacién de la convocatoria de esta licitacion y hasta un dia antes a la fecha de presentacién y
apertura de propuestas.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

X) Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica, Curriculum del Licitante,
en donde se detalle como minimo lo siguiente:

Razon Social de la Empresa.

Descripcion del Giro de la Empresa.

Fecha de creacion.

Domicilio.

Datos del representante legal.

Datos del gerente o Administrador de la misma.
Teléfono de la empresa.

Correo Electrénico de la Empresa.

Datos del personal de Contacto del licitante.
10. Relacion de sus principales proveedores.

11. Relacidn de sus principales clientes.

WO N WNRE

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

Y) Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica, Mosaico Fotografico a
color, el cual debera incluir como minimo la siguiente informacion:

1. Del equipo para limpieza propuesto, para la ejecucidn del Servicio Integral de Limpieza
en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas.

2. De los uniformes a ser utilizados por su personal, en la ejecucion del Servicio Integral de
Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas.
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3. Delasidentificaciones a ser utilizados por su personal, en la ejecucién del Servicio Integral
de Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de
Zacatecas.

4. De las instalaciones fisicas con que cuenta (oficinas y almacenes).

5. De los vehiculos de supervision con los que cuenta.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de

descalificacion de la propuesta.

Los licitantes deberan demostrar que se encuentran debidamente acreditados ante las autoridades en
materia de seguridad social, para lo cual deberdn presentar copia del siguiente documento, emitido a
su nombre:

1. Copiasimple de su Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicitan, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

AA) Los licitantes a efecto de demostrar que cuentan con la Capacidad de Equipamiento necesario y

suficiente, para la realizacién de las actividades del servicio integral de limpieza solicitado en el
requerimiento de esta licitacién, deberan acreditar que cuentan como minimo con el siguiente
equipamiento. -

05 Maquinas Lavadoras de Alfombras

05 Maquinas Lavadoras de Pisos.

05 Maquinas Pulidoras de Pisos con accesorios.
50 Maquinas Aspiradoras con accesorios.

100 Carros Transportadores de Desechos.

YV VVYVYVY

Para demostrar el equipamiento con el que cuentan, los licitantes deberan integrar dentro de la
documentacion de su propuesta técnica, copia simple de las facturas del equipamiento a nombre de
la empresa licitante, o bien copia del contrato de arrendamiento de los equipos propuestos, a nombre
del licitante.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

BB)Los licitantes a efecto de demostrar que cuentan con el Equipamiento para Supervision necesaria para

realizar las labores de supervision a su personal y a las actividades que estos realizan, deberan acreditar
que cuentan con cuando menos 03 vehiculos automotores, ya sea de su propiedad o arrendados,
mediante la integracion en la documentacion de su propuesta técnica, de copia simple de facturas y/o
carta factura de los vehiculos a nombre de la empresa licitante, asi como el original para ser cotejadas.
O bien, copia simple del contrato de arrendamiento de los vehiculos propuestos a nombre del licitante,
asi como el original para ser cotejado.
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El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, serd motivo de
descalificacion de la propuesta.

CC) Los licitantes deberan integrar en la documentacidon de su propuesta técnica, el documento que
describa la Metodologia para la prestacion de los servicios de limpieza solicitados, sefialando:

1. Los diagramasy métodos que propone.

La utilizacion de los recursos que dispone.

3. Los mecanismos de control y supervisién que aplicara en la prestacidon del servicio
solicitado.

~

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

DD)Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica, el documento que
describa su Plan de Trabajo para la prestacidn de los servicios de limpieza solicitados, debiendo sefialar
en el mismo lo siguiente:

Las actividades a desarrollar para cumplir con las rutinas de limpieza solicitadas.
Su tiempo de ejecucion.

Su frecuencia.

El orden a seguir.

La asignacién de los niveles de responsabilidad.

El mecanismo de medicidn de satisfaccidn del cliente.

ok wnE

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

EE)Los licitantes deberan integrar en la documentacién de su propuesta técnica, el documento que
describa la Estructura de la Organizacion de los Recursos Humanos (organigrama) conteniendo como
minimo la siguiente informacién:

1. Organigrama desde el nivel Directivo hasta el nivel de Supervisor.

2. Especificando nombre y puesto de quienes participaran en la administracion, coordinacién y
supervision.

3. Llas funciones a cumplir por cada uno, que permitan en caso de resultar adjudicado, la
adecuada prestacion de los servicios de limpieza solicitados en esta licitacion.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.
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FF) El licitante deberd acreditar que cuenta con la experiencia para la prestacion de un servicio
equivalente en cuanto a concepto y servicio, presentando dentro de su propuesta técnica, copia
simple legible, de al menos 03 (tres) contratos para la prestacion de servicios de limpieza, dentro
del territorio nacional.

De los contratos que se presenten, por lo menos uno debera estar vigente. No se tomardn en cuenta
contratos que tengan una antigliedad mayor a 04 (cuatro) afos.

Para cada uno de los contratos presentados, debera anexar una Carta de Recomendacién firmada
por la persona autorizada de la empresa o Institucidn, a las que se le este o se la haya prestado el
servicio, en dicha carta se debe mencionar la satisfaccidon de los servicios recibidos y mencionar la
liberacién de la garantia de contrato, en aquellos contratos que ya estén terminados.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

GG)Los licitantes deberan integrar dentro de la documentacion de su propuesta técnica, carta original,
preferentemente en papel membretado de la empresa y firmado por su representante legal, donde
manifiesten que:

“En caso de resultar adjudicado, me comprometo a proporcionar a mi personal que desarrollard
el servicio de limpieza, objeto de la Licitacion Publica Con Recurso Federal De Cardcter Nacional
con el numero LA-91-Z60-932057995-N-2-2023, sin costo alguno para los Servicios de Salud de
Zacatecas, el equipamiento necesario para el desarrollo de sus actividades, tales como pulidoras
con accesorios (discos negros, verdes y canela), lava alfombras con aditamentos, aspiradoras de
tipo industrial, carros transportadores de desechos, etc.

Asimismo, proporcionare a mi personal, el equipo de proteccion necesario, recomendado para
evitar el contagio del Coronavirus SARS-CoV-2, tales como guantes, cubre bocas, googles,
caretas, gel desinfectante, etc.”

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento concursal, debidamente firmado
por su representante legal, y tratdndose de personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades
para ello, de omitirlo serd motivo de descalificacion.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

HH) Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica, copia simple y original o
copia certificada para cotejo, del documento emitido por el capacitador interno o externo, donde se
acredite que él licitante o su personal ha recibido capacitacién en las Normas que adelante se detallan:
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NORMA OFICIAL MEXICANA, RELATIVA A:

NORMA INTERNACIONAL O DE
REFERENCIA

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM- | “QUE ESTABLECE LAS CARACTERISTICAS, EL PROCEDIMIENTO DE

052-SEMARNAT-2005 Y SUS ULTIMAS | IDENTIFICACION, CLASIFICACION Y LOS LISTADOS DE LOS

MODIFICACIONES, RESIDUOS PELIGROSOS”

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM- | “PROTECCION AMBIENTAL-SALUD-AMBIENTAL-RESIDUOS
087-SEMARNAT-SSA1-2002 Y SUS | PELIGROSOS-BIOLOGICO-INFECCIOSOS-CLASIFICACION Y
ULTIMAS MODIFICACIONES ESPECIFICACIONES DE MANEJO”.

El capacitador debe contar con la constancia emitida por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social,
donde se le acredita como agente capacitador en materia de medio ambiente, por lo que el licitante
debe integrar en la documentacién de su propuesta técnica, copia simple de la Constancia emitida
por la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, donde se acredite que el capacitador se encuentra
registrado como agente capacitador en materia de medio ambiente.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

Il) Los licitantes deberan integrar en la documentacidn de su propuesta técnica:

1.- Presentar copia certificada y copia simple del formato DC-2 correspondiente a “Elaboracién
del Plan y Programas de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad”, el cual obra en poder
de la empresa licitante y el cual mantiene a disposicién de la STPS, mismo que debe hacer
referencia a servicios de limpieza;

2.- Presentar el acuse de recibo por parte de la Secretaria de Trabajo y Prevision Social del
formatos DC-4 de Lista de Constancias de Competencias o de Habilidades Laborales, mismo
que deberd contener la cadena de caracteres de autenticidad en caso de haberse presentado
de manera electrdnica o el acuse de recibo foliado correspondiente, si el tramite se realizé de
manera fisica, segun lo sefialado en el articulo 26 y 27 del “Acuerdo por el que se dan a conocer
los criterios administrativos, requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los
servicios en materia de capacitacién, adiestramiento y productividad de los trabajadores”.

La convocante podra verificar la autenticidad de estos documentos ante la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, comprobando, ademas que la informaciéon del formato DC-4
presentado para obtener dicho acuse de recibo, incluya el tema relativo a servicios de
limpieza.

3.- Presentar copia certificada y copia simple del acuse de recibo por parte de la Secretaria de
Trabajo y Previsidn Social del formato DC-5 de Solicitud de Registro de Agente Capacitador
Externo, segun lo sefialado en el “Acuerdo por el que modifican los articulos 2, fraccién lll, 5,15,
primer parrafo, 16, 17, 18, y 27 del Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios
administrativos, requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en
materia de capacitacidn, adiestramiento y productividad de los trabajadores”.
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La convocante verificara la autenticidad de estos documentos ante la Secretaria del Trabajo
y Previsidn Social, comprobando, ademas que la informacién de formato DC-5 presentado
para obtener dicho acuse de recibo incluya el tema relativo a servicios de limpieza.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicitan, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

JJ) El licitante debera presentar dentro de su propuesta técnica, copia simple legible, y original o copia
certificada para cotejo, del Certificado Vigente de Calidad NMX-CC-9001-IMNC-2015/ ISO 9001:2015,
el cual deberd estar a nombre del licitante y deberd amparar la certificacién con alcance a Servicio
Integral de Limpieza en Unidades Médicas y Administrativas en el Sector Publico y Privado.

Este certificado debe ser emitido por un Organismo de Certificacién reconocido y acreditado ante la
Entidad Mexicana de Acreditacién A.C. (EMA), debiendo acompaiiar al Certificado solicitado, copia
simple legible, donde la EMA reconoce al Organismo Certificador.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicitan, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

KK) El licitante debera presentar dentro de su propuesta técnica, copia simple legible, y original o copia
certificada para cotejo, del Certificado Vigente de Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el
Trabajo NMX-SAST-45001-IMNC-2018/ 1SO 45001:2018, el cual debera estar a nombre del licitante y
debera amparar la certificacidon con alcance a Servicio Integral de Limpieza en Unidades Médicas y
Administrativas en el Sector Publico y Privado.

Este certificado debe ser emitido por un Organismo de Certificacidon reconocido y acreditado ante la
Entidad Mexicana de Acreditacién A.C. (EMA), debiendo acompaiiar al Certificado solicitado, copia
simple legible, donde la EMA reconoce al Organismo Certificador.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicitan, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

LL) El licitante deberd presentar dentro de su propuesta técnica, copia simple legible, y original o copia
certificada para cotejo, de su Sistema de Gestién Ambiental, Expedido de conformidad con la Norma
Oficial Mexicana, NMX-SAA-14001-IMNC-2015/ 1SO 14001:2015, Expedido por un Organismo de
Certificaciéon acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (EMA), cuyo alcance sea:
Servicio Integral de Limpieza en Unidades Médicas y Administrativas en el Sector Publico y Privado.

Debiendo acompaiiar al Certificado solicitado, copia simple legible, donde la EMA reconoce al
Organismo Certificador.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicitan, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.
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MM) Los licitantes deberan integrar dentro de la documentacidn de su propuesta técnica, un escrito
bajo protesta de decir verdad, donde manifiesten no existir conflicto de intereses, conforme a lo
siguiente segln corresponda:

> Los licitantes, tratdndose de personas fisicas, deberdn presentar un escrito original y bajo de
Los licitantes, tratdndose de personas fisicas, deberdn presentar un escrito original y bajo de
decir verdad, firmado de manera autégrafa por el mismo, donde manifieste que no desempeiia
empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que, a pesar de desempeiiarlo,
con la formalizaciéon del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés, con
lo que da cumplimiento a lo seifalado en los articulos 7 y 16, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

> Los licitantes, tratdndose de personas morales, deberdn presentar un escrito original y bajo
protesta de decir verdad, donde manifieste que los socios o accionistas que ejercen control
sobre la sociedad, no desempefian empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su
caso, que a pesar de desempenarlo, con la formalizacion del contrato correspondiente no se
actualiza un conflicto de interés, con lo que da cumplimiento a lo sefialado en los articulos 7 y
16, de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Este documento debe ser firmado de manera autdgrafa por su represente legal.

El no cumplir los requisitos de este inciso, en los términos en que se solicitan, sera motivo de
descalificacion de la propuesta.

Los Licitantes deberdn presentar la propuesta Técnica y Econdmica asi como |la
Documentacién complementaria en un CD, DVD o USB de manera digital y en formato PDF en el orden
en que se solicita en los incisos que anteceden, lo anterior para atender las nuevas disposiciones del uso
y manejo del Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas denominado CompraNet..

El no cumplir los requisitos del parrafo anterior, en los términos en que se solicita, sera motivo de
descalificacion de la propuesta

NOTA: Los documentos presentados se podran relacionar en escrito libre o mediante el Anexo Nimero
02 (dos), indicado en esta convocatoria.

8. PROPUESTA ECONOMICA.

La propuesta econdmica, debera contener el original de la Cotizacidn por el Servicio Integral de Limpieza
en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas que oferta, detallando
la informacion solicitada en el Anexo Nuimero 07 B (siete B), el cual forma parte de esta convocatoria.
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Los precios unitarios a presentar en su propuesta econdmica, deberan ser con el IVA incluido y calculado
a dos decimales.

En el caso de acreditarse con calidad de MIPYME, debera indicarlo en su Proposicion Econémica Anexo
Numero 07 B (siete B), en el campo previsto en dicho anexo, ademas de acompafiar la documentacién
requerida en el quinto parrafo del numeral 3 de la presente convocatoria.

Con respecto a la informacién de propuesta econémica, se acepta que se sefiale la informacidn a renglén
seguido, debiendo sefialar como minimo el tipo de servicio ofertado, cantidad de elementos o servicios
ofertados para cada lugar, el precio unitario ofertado mensual por cada elemento o servicio (con IVA), asi
como el subtotal mensual por cada lugar de atencion (con IVA), el periodo de cotizacidén ofertado y el gran
total ofertado (con IVA).

Los precios ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato.

Para la mejor conduccion del proceso los licitantes, de preferencia, deberdn proteger con cinta adhesiva
la informacién que proporcionen en sus cotizaciones, relativa a precios, impuestos, subtotales, totales,
etc. La omisidn de este requisito no sera causa de descalificacidn.

Para el formato de su Proposicion Técnica Anexo Numero 07 A (siete A), debera presentar toda la
informacidn correspondiente a las condiciones del servicio que oferta, por lo que podrd adecuar el formato
para que contenga esta informacion.

9. DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA.

La documentacion complementaria que debera presentar el licitante ya sea, segun su eleccidn, dentro o
fuera del sobre que contenga las proposiciones técnica y econdmica, es la siguiente:

a) Copia de identificacién vigente de quien suscriba las proposiciones (cartilla del servicio militar nacional,
pasaporte, credencial para votar con fotografia o cédula profesional).

b) Anexo Numero 02 (dos), el cual forma parte de la presente convocatoria, en el que se enumeran los
documentos requeridos para participar, mismo que servird de constancia de recepcién de las
proposiciones, asentdndose dicha recepcidn en el acta respectiva, la no presentacién de este
documento, no serd motivo de descalificacién.

10. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES Y ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.
Los criterios que aplicaran el area solicitante y/o técnica para evaluar las proposiciones, se basaran en la
informacidon documental presentada por los licitantes conforme al Anexo Nuimero 02 (dos), el cual forma

parte de la presente convocatoria, observando para ello lo previsto en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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La evaluacidn se realizard comparando entre si, en forma equivalente, todas las condiciones ofrecidas
explicitamente por los licitantes.

No seran objeto de evaluacidn, las condiciones establecidas por la convocante, que tengan como propdsito
facilitar la presentacién de las proposiciones y agilizar los actos de la licitacion, asi como cualquier otro
requisito cuyo incumplimiento, por si mismo, no afecte la solvencia de las propuestas.

Tratandose de los documentos o manifiestos presentados bajo protesta de decir verdad, de conformidad
con lo previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
se verificard que dichos documentos cumplan con los requisitos solicitados.

10.1. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS.

Con fundamento en lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
se procedera a evaluar al menos técnicamente a las dos proposiciones cuyo precio resulte ser mas bajo,
de no resultar éstas solventes, se procedera a la evaluacion de las que les sigan en precio.

La evaluacidn de las propuestas técnicas, se hard verificando que la documentacidn presentada por el
licitante, cumpla con los requisitos senalados en los numerales 7, 8 y 9 y sus anexos, asi como los que se
deriven del acto de la junta de aclaraciones y, que con motivo de dicho incumplimiento se afecte la
solvencia de la propuesta.

Para efectos de la evaluacion, se tomaran en consideracion los criterios siguientes:

a) Se verificard que incluyan la informacién, los documentos y los requisitos solicitados en la
presente convocatoria.

b) Se verificard documentalmente que los servicios ofertados, cumplan con las especificaciones
técnicas y requisitos solicitados en esta convocatoria, asi como con aquellos que resulten de la
junta de aclaraciones.

c) En caso de presentar folletos o catdlogos, se verificara su congruencia con lo ofertado en la
propuesta técnica.

d) Se verificara el cumplimiento de la propuesta técnica, conforme a los requisitos establecidos en
el numeral 7 de las bases de esta convocatoria.

e) Se verificard que los servicios ofertados, correspondan a las especificaciones solicitadas en el
Anexo Numero 03 (tres) de Requerimiento con Descripcion Amplia y Detallada, considerando
la documentacidn que acompafien como parte de su oferta.

Una vez presentadas sus proposiciones, los licitantes se obligan a permitir el acceso al personal de la

Servicios de Salud de Zacatecas, para efectuar las visitas que juzguen necesarias a sus instalaciones, a fin
de verificar que cuenta con los elementos sefialados en su propuesta técnica, y que sean necesarios para
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realizar, controlar, evaluar y supervisar la correcta prestacion del servicio, para tal efecto se levantara un
acta circunstanciada en la que se asentaran los resultados de la visita.

De observarse que las instalaciones fisicas del licitante, no son las adecuadas para garantizar el suministro
y prestacién del servicio solicitado, tal circunstancia serd tomada en cuenta en la evaluacién de sus
propuestas, pudiendo ser un elemento de desechamiento.

Las ofertas presentadas por los licitantes deberan abarcar el 100% de los requerimientos solicitados,
segun los requisitos para el tipo de servicio por el que participa. El ofertar cantidades y servicios
menores a los solicitados serda motivo de descalificacidn.

10.2. EVALUACION DE LAS PROPOSICIONES ECONOMICAS.

El(los) contrato(s) se adjudicaran en términos de lo dispuesto en el articulo 36 y 36 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, bajo un sistema de calificacion Binario.

10.3. CRITERIOS DE ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS.

El contrato serd adjudicado al licitante cuya oferta resulte solvente porque cumple, conforme a los criterios
de evaluacién establecidos, con los requisitos legales, técnicos y econdmicos de la presente convocatoria
y que garanticen el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

Si derivado de la evaluacién de las proposiciones se obtuviera un empate entre dos o mas prestadores de
servicio en la partida Unica, de conformidad con el criterio de desempate previsto en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y conforme a lo dispuesto en el Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se debera adjudicar el contrato
en primer término a las micro empresas, a continuacion se considerara a las pequefias empresas y en caso
de no contarse con alguna de las anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre licitantes de la misma estratificacion de los sectores sefialados en el
parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y el empate se diera entre licitantes que no
tienen el caracter de MIPYMES, se realizard la adjudicacidon del contrato a favor del concursante que
resulte ganador del sorteo por insaculacidn que realice la convocante, el cual consistira en depositar en
una urna o recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto seguido
se extraerd en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las demas boletas de los
licitantes que resultaron empatados en la partida Unica, con lo cual se determinaran los subsecuentes
lugares que ocuparan tales proposiciones.

Cuando se requiera llevar a cabo el sorteo por insaculacién, el Area contratante debera girar invitacion al
drgano interno de control, cuando participe en la licitacién publica, para que en su presencia se lleve a
cabo el sorteo; se levantara acta que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de
firma en el acta respectiva de los licitantes o invitados invalide el acto.
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11.- CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FISCALES.
11.1.- ACREDITACION DE ENCONTRARSE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

(Una vez realizado el fallo del procedimiento)

El (los) licitante(s) que resulte(n) ganador(es) y cuyo monto del contrato sea superior a $300,000.00
(trescientos mil pesos 00/100 m.n.), sin incluir el Impuesto al Valor Agregado (IVA); preferentemente
dentro de los tres dias hdbiles posteriores a la fecha en que se tenga conocimiento del fallo o adjudicacién
del contrato, debera(n) realizar la solicitud de opinidn ante el Sistema de Administracion Tributaria (SAT),
relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que establecen las Reglas
2.1.37 y 2.1.38 de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2023, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el 27 de diciembre de 2022, de conformidad con lo previsto en el articulo 32D, del
Cédigo Fiscal de la Federacidn.

Asimismo, los licitantes ganadores deberan otorgar al Servicio de Administracidon Tributaria (SAT), su
autorizacién para que haga publico el Resultado de la Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales,
en términos de lo sefialado en las Reglas 2.1.25 y 2.1.29 de la Resoluciéon Miscelanea Fiscal para 2023.

(Previo a la formalizacidén del contrato)

Previo a la suscripcion del contrato, el licitante ganador debera presentar el documento de Opinién de
Cumplimiento emitido por el SAT, relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, en los
términos que establece las Reglas 2.1.37 y 2.1.38 de la de la Resolucién Miscelanea Fiscal para 2023,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), el 27 de diciembre de 2022.

Tratdndose de propuestas conjuntas, presentadas en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, se debera presentar la Opinidon de Cumplimiento emitido por el SAT, por
cada uno de los participantes en dicha propuesta.

En el supuesto de que los Servicios de Salud de Zacatecas, previo a la formalizacién del contrato o pedido,
como resultado de la consulta en el Portal del SAT detecte que la_opinidn es en sentido negativo sobre
las obligaciones fiscales de la persona fisica o moral que resulté adjudicada, deberd de abstenerse de
formalizar y procedera a remitir a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) la documentacion de los hechos
presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de la formalizaciéon del contrato o pedido, por
causas imputables al licitante al que le fue adjudicado.

El no presentar la respuesta de opinion emitida por el SAT, los Servicios de Salud de Zacatecas se
abstendran de formalizar el contrato y procederd a informar a la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) la
documentacion de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de la formalizacion
del contrato o pedido, por causas imputables al licitante al que le fue adjudicado.

11.2 ACREDITACION DE ENCONTRARSE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
SEGURIDAD SOCIAL.
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(Una vez realizado el fallo del procedimiento)

El (los) licitante(s) que resulte(n) ganador(es), preferentemente dentro de los tres dias habiles posteriores
alafecha en que se tenga conocimiento del fallo o adjudicacién del contrato, deberd(n) realizar la solicitud
de opinidén ante el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en los términos que establece el “Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las
Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), el jueves 22 de septiembre de 2022.

(Previo a la formalizacidén del contrato)

Previo a la suscripcidon del contrato, el licitante ganador debera presentar el documento vigente de
“Opinion de Cumplimiento” emitido Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en los términos que establece el
“Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a las Reglas para la obtencidn de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), el jueves 22 de septiembre
de 2022.

Tratandose de propuestas conjuntas, presentadas en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, se deberd presentar el documento de “Opinién de Cumplimiento” emitido
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, por cada uno de los participantes en dicha propuesta.

En el supuesto de que los Servicios de Salud de Zacatecas, previo a la formalizacién del contrato o pedido,
como resultado de la consulta en el Portal del IMSS, detecte que la opinién es en sentido negativo
sobre las obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de la persona fisica o0 moral que resultd
adjudicada, debera de abstenerse de formalizar y procedera a remitir a la Secretaria de la Funcion Publica
(SFP) la documentacion de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccién por la falta de la
formalizacién del contrato o pedido, por causas imputables al licitante al que le fue adjudicado.

El no presentar la respuesta de opinion positiva emitida por el IMSS, los Servicios de Salud de Zacatecas,
se abstendrd de formalizar el contrato y procedera a informar a la Secretaria de la Funcidn Publica (SFP) la
documentacioén de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de la formalizacion
del contrato o pedido, por causas imputables al licitante al que le fue adjudicado.

11.3 ACREDITACION DE ENCONTRARSE AL CORRIENTE DE SUS OBLIGACIONES FISCALES EN MATERIA DE
APORTACIONES PATRONALES Y ENTERO DE DESCUENTOS.

(Una vez realizado el fallo del procedimiento)
El (los) licitante(s) que resulte(n) ganador(es), preferentemente dentro de los tres dias habiles posteriores

alafecha en que se tenga conocimiento del fallo o adjudicacidn del contrato, deberd(n) realizar la solicitud

Pagina 39 de 123



S] secrenaniane LICITACION PUBLICA CON
lud RECURSO FEDERAL DE
CARACTER NACIONAL NUMERO
LA-91-260-932057995-N-2-2023

de la “Constancia de Situacion Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos”,
relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos, en los términos que establece el “Acuerdo del H. Consejo de Administracién del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las reglas para la
obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), el miércoles 28 de junio de 2017.

(Previo a la formalizacion del contrato)

Previo a la suscripcién del contrato, el licitante ganador deberd presentar el documento vigente de
“Constancia de Situacion Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos”, emitido
por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionada con
el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de
descuentos, en los términos que establece el “Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las reglas para la obtencién
de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), el miércoles 28 de junio de 2017.

Tratandose de propuestas conjuntas, presentadas en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, se debera presentar el documento de “Constancia de Situacién Fiscal en
Materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos”, emitido por el Instituto del Fondo Nacional
de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, por cada uno de los participantes
en dicha propuesta.

En el supuesto de que los Servicios de Salud de Zacatecas, previo a la formalizacién del contrato o pedido,
como resultado de la consulta en el Portal del INFONAVIT, detecte que la constancia es en sentido
negativo, sobre las obligaciones fiscales en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
de la persona fisica o moral que resulté adjudicada, debera de abstenerse de formalizar y procedera a
remitir a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) la documentacion de los hechos presumiblemente
constitutivos de infraccion por la falta de la formalizacidn del contrato o pedido, por causas imputables al
licitante al que le fue adjudicado.

El no presentar la constancia emitida por el INFONAVIT, los Servicios de Salud de Zacatecas, se abstendra
de formalizar el contrato y procedera a informar a la Secretaria de la Funciéon Publica (SFP) la
documentacion de los hechos presumiblemente constitutivos de infraccion por la falta de la formalizacion
del contrato o pedido, por causas imputables al licitante al que le fue adjudicado.

12. INCONFORMIDADES.
De conformidad con lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
los licitantes podran interponer inconformidad ante la Direccion General de Inconformidades de la

Secretaria de la Funcion Publica Federal, en los términos establecidos en los articulos 65 y 66 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en el siguiente domicilio:
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» Direccion General de Inconformidades de la Secretaria de la Funcidn Publica Federal, ubicada en
Avenida de los Insurgentes Sur, No. 1735, primer piso, ala sur, Colonia Guadalupe Inn, Delegacion
Alvaro Obregén, C. P. 01020, en la Ciudad de México.

O bien también podran hacerlo a través del Sistema Electrdnico de Informacién Publica Gubernamental
CompraNet.

13. GARANTIAS.
13.1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

El licitante ganador, para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones estipuladas
en el contrato adjudicado, debera presentar fianza expedida por afianzadora debidamente constituida en
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por un importe equivalente al 10% (diez por
ciento) del monto maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, a favor de los
Servicios de Salud de Zacatecas, conforme al Anexo Numero 08 (ocho).

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 600
Unidades de Medida y Actualizacidn Vigente (UMA), el licitante ganador podra presentar la garantia de
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento), del monto maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado, a favor de los Servicios de Salud de Zacatecas, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

» El cheque debe expedirse a nombre de los Servicios de Salud de Zacatecas.

» Dicho cheque deberd ser resguardado, a titulo de garantia, en la Subdirecciéon de Recursos
Materiales de los Servicios de Salud de Zacatecas.

» Elcheque serad devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que los Servicios de Salud de
Zacatecas constate el cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacion del cumplimiento
del contrato por parte de los Servicios de Salud de Zacatecas debera hacerse a mas tardar el tercer
dia habil posterior a aquél en que el proveedor de aviso del cumplimiento de los servicios
correspondientes o bien solicite la devolucién de la garantia presentada, por haber cumplido con
las condiciones del contrato.

En el supuesto de que el monto originalmente contratado se modifique, el licitante adjudicado se obliga a
presentar a los Servicios de Salud de Zacatecas un endoso o una nueva pdliza de fianza, equivalente al 10
% del monto modificado.

La pdliza de fianza, debera ser entregada a los Servicios de Salud de Zacatecas, por el licitante adjudicado,
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, y en el caso que se modifique el
contrato, el endoso o la nueva pdliza de fianza, debera ser entregada dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes, contados a partir de la firma de la modificacion del contrato original.
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Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato serd devuelta a "EL PROVEEDOR" una vez que "LOS
SSZ", le otorgue autorizacién por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente
la cancelacidn de la fianza, autorizaciéon que se entregara a "EL PROVEEDOR", siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo
cual deberd presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, de la Servicios de Salud de Zacatecas, sito en: Calle Mercantil
No. 1, Conjunto Industrial Nuevo Desarrollo, Interior 1100, Zona Industrial, Guadalupe Zacatecas, C. P.
98604, teléfono: 01-492-923-9494, extension 53012, misma que llevara a cabo el procedimiento para la
liberacion y entrega de fianza.

14. PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

14.1 POR NO PRESTAR EL SERVICIO EN LAS CONDICIONES SOLICITADAS.

En caso de que el licitante ganador, no preste el servicio de limpieza, en las condiciones, plazos, cantidad
de servicios y calidad estipulados, se obliga a pagar penas convencionales por el incumplimiento,

conforme a los porcentajes y causales siguientes y sefaladas en el Anexo Numero 12 (doce) de esta
convocatoria. -

PORCENTAIJE A
APLICAR SOBRE EL
VALOR DE LA PARTE
INCUMPLIDA

MOTIVO (CAUSAL)

CUANDO EL PROVEEDOR NO PROPORCIONE EL SERVICIO DE LIMPIEZA
SOLICITADO, EN LOS PLAZOS Y LUGARES SENALADOS EN EL CONTRATO
2.5% CORRESPONDIENTE, APLICADO AL VALOR DEL SERVICIO NO PRESTADO.

ESTE COBRO APLICA DE MANERA INDEPENDIENTE AL DESCUENTO POR LA
INSASISTENCIA DEL PERSONAL ASIGNADO.

POR CADA ELEMENTO QUE SE PRESENTE MAL UNIFORMADO CONFORME A LAS
CONDICIONES DEL CONTRATO OTORGANDOLE 30 (TREINTA) MINUTOS
1.0% DESPUES DEL REPORTE PARA CORREGIR LA INCONSISTENCIA, DE NO HACERLO
SE TOMARA COMO AUSENCIA, APLICADO AL VALOR ANTES DE IVA, DE LA
FACTURA DE COBRO MENSUAL.

POR CADA ELEMENTO QUE PRESENTE RETARDO MAYOR A QUINCE MINUTOS,
1.5% AL INCIO DE SUS ACTIVIDADES, APLICADO AL VALOR ANTES DE IVA, DE LA
FACTURA DE COBRO MENSUAL.

POR CADA ELEMENTO SE PRESENTE INCOMPLETO EN SU EQUIPO OPERATIVO,
CONFORME A LAS CONDICIONES DE LAS PRESENTES BASES, OTORGANDOLE 30
(TREINTA) MINUTOS DESPUES DEL REPORTE PARA CORREGIR LA
INCONSISTENCIA, DE NO HACERLO SE TOMARA COMO FALTA, APLICADO AL
VALOR ANTES DE IVA, DE LA FACTURA DE COBRO MENSUAL.

2.0%
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El limite del cobro de las penas convencionales en su conjunto, no debera rebasar el valor de la
garantia de cumplimiento de contrato, en caso de superar esta cantidad, se procedera a la rescision
del contrato, sin ninguna responsabilidad para los Servicios de Salud de Zacatecas.

El proveedor deberd realizar el pago de las penas convencionales a que se haga acreedor, mediante
depdsito a las cuentas bancarias institucionales que los Servicios de Salud de Zacatecas le indiquen o bien
mediante la deduccién del monto cobrado al momento de realizar el pago al proveedor incumplido o a
través de la efectividad de la fianza.

Los Servicios de Salud de Zacatecas notificara al proveedor, via correo electrédnico o mensajeria
especializada, las cantidades que por concepto de penas convencionales a las que se hecho acreedor, para
gue en un término no mayor a 5 dias habiles para la SSZ, a efecto de que este exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso las pruebas que estime pertinentes, las que seran valoradas por la SSZ, y de
no recibir respuesta por parte del proveedor, se entenderd que no existe impedimento en contra para
aplicar en firme las penas convencionales a cargo del proveedor.

Conforme a lo previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de los
Servicios de Salud de Zacatecas.

15. PAGOS.

El contrato sera Unico y pagadero en parcialidades, por los montos erogados en el mes anterior a la fecha
de presentacién de la factura, con pago en las instalaciones de los Servicios de Salud de Zacatecas.

Para lo cual el licitante ganador, hard un corte cada dia ultimo, por los servicios prestados en el mes
calendario, debiendo presentar a mas tardar el dia 05 del mes posterior al del corte, la factura de cobro
correspondiente.

El pago del servicio de limpieza devengado se realizara en los lugares establecidos en el Anexo Numero 04
(cuatro) de la presente convocatoria.

Se debera facturar a nombre de:

SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
CIRCUITO CERRO DEL GATO

PISO 1

No. y/o LETRA EXTERIOR: “G”

COL. CIUDAD GOBIERNO
ZACATECAS, ZACATECAS

C.P. 98160

RFC: SSZ 9612052B1

Debiendo facturarse conforme a las cantidades y Vias de Financiamiento que en su caso le sean
sefaladas por los SSZ.
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El pago se efectuard en pesos mexicanos, a los 20 dias naturales posteriores a la entrega por parte del
proveedor, de los siguientes documentos:

a. Dos Juegos en original de la factura y de la respuesta emitida por el Sistema REPOBOX, que relna
los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los servicios prestados, nimero de
contrato, numero de licitacidon, nimero de fianza y denominacidn social de la afianzadora, misma
que deberd ser entregada en la Subdireccién de Recursos Materiales de la Servicios de Salud de
Zacatecas.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustard en
términos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

b. Los Servicios de Salud de Zacatecas, efectuara el pago de los servicios suministrados, a través de
transferencia bancaria o deposito electrénico a favor del proveedor, para lo cual, este debera
presentar en la Subdireccion de Recursos Financieros de los Servicios de Salud de Zacatecas,
peticidn escrita indicando: razdn social, domicilio fiscal, nUmero telefénico y correo electrénico,
nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de
cheques (nimero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza.

Para lo cual debera presentar solicitud de pago a través de transferencia bancaria, debiendo
utilizar el formato detallado en el Anexo Numero 14 (catorce).

Anexo a la solicitud de pago electronico, el proveedor deberd presentar original y copia de la cédula
del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacidon oficial; los originales se
solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

Los proveedores que presten servicios a la Servicios de Salud de Zacatecas, y que celebren contratos
de cesidn de derechos de cobro, deberdn notificarlo a este mismo, con un minimo de 05 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los
documentos cuyo importe se cede, ademas de los documentos sustantivos de dicha cesion.

Por lo que en caso de que el proveedor ceda los derechos de cobro a un tercero, este ultimo deberd
estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, por lo que para que pueda proceder,
se deberd presentar junto con los documentos sustantivos de la cesién de derechos de cobro, los
siguientes documentos. -

» Copia de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales, relativa al articulo 32-D del
Cadigo Fiscal de la Federacion, vigente y en sentido positivo, del tercero que estaria
recibiendo las facultades de cobro.

» Copia de la “Opinion de Cumplimiento”, emitida Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, vigente y en sentido positivo, del tercero que estaria recibiendo las
facultades de cobro.

» Copia de la “Constancia de Situacidn Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero
de Descuentos”, emitido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
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Trabajadores (INFONAVIT), vigente y en sentido positivo, del tercero que estaria recibiendo
las facultades de cobro.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

(En el Anexo Numero 04 (cuatro) se sefiala la unidad administrativa de la Servicios de Salud de
Zacatecas responsable de efectuar el pago, asi como su domicilio y horario de atencion).

GENERACION DE VALIDACION REPO BOX

Para generar el cddigo de validacién que genera el sitio Repo box, favor de seguir las siguientes
instrucciones:

1.- El usuario deberd entrar al siguiente sitio www.repobox.com.mx en la pestafna de acceso a
almacenamiento.

electrénicas

-
REPO Solucién en almacenamiento y
emision digital de facturas
diitos | wosmare | woomos |ucowsoco] cowmeo | |

Factura en

4 sencillos pasos
iFacil, rapido
y seguro!

2.- Deberd introducir usuario y contrasefia para visualizar las facturas que estdn validad as.

REPU‘. . h

| USUARIO

| Arceder

| Cancelar

Nota: en caso de no contar con usuario y contrasefia puede darle clic en el botén | REGISTRATE | que se
encuentra en la pdgina de inicio.

3.- Los proveedores deberdn enviar sus archivos pdf y xml de sus facturas a la siguiente direccion:
ssz.recursosmateriales@repobox.com.mx.
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4.- Recibiran un acuse de recibido en un tiempo estimado de 3 minutos a 5 horas. En un lapso de 48 horas,
recibird su acuse de validacion.

16. CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Se desecharan las propuestas de los licitantes que incurran en uno o varios de los siguientes supuestos:

A)

B)

Q)

D)

E)

F)

G)

H)

J)

K)

Que no cumplan con alguno de los requisitos establecidos en esta convocatoria contenidos en los
numerales 7, 8, y 9. y sus anexos, asi como los que se deriven del acto de la junta de aclaraciones'y,
qgue con motivo de dicho incumplimiento se afecte la solvencia de la propuesta, conforme a lo
previsto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Cuando la informacion y documentacién presentada por el licitante, segun lo solicitado en las bases
y junta de aclaraciones de esta licitacion, resultare ilegible, falseada, incompleta o incongruente
respecto a las especificaciones solicitadas y ofertadas en la propuesta técnica.

Cuando se compruebe que tienen acuerdo con otros licitantes para elevar el costo de los servicios
solicitados o bien, cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja sobre los demas
licitantes.

Cuando el objeto social del licitante no corresponda con el objeto de la contratacion objeto de esta
licitacion.

Cuando la propuesta econdmica no coincida con los términos establecidos por el licitante en la
propuesta técnica.

Cuando cualquiera de los documentos de la proposicion de cardcter obligatorio (legal,
administrativa, financiera y propuesta técnica), se presente sin la firma y/o sin el nombre del
Representante Legal.

Cuando alguno de los documentos de la proposicién técnica o econdmica, se presente con
tachaduras y enmendaduras

Cuando los precios ofertados no sean aceptables, en términos de lo establecido en el articulo 51 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando se acredite que se encuentra en cualquiera de los supuestos del articulo 50 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Si se comprueba que dos o mas licitantes pertenecen a un mismo grupo, o que tiene socios en
comun o que alguno de sus socios, apoderados o empleados representan a otra empresa
participante (en estos casos las propuestas de todas las empresas que estén involucradas seran
desechadas).

Que presente varias proposiciones bajo el mismo o diferentes nombres, ya sea por si mismo o
formando parte de cualquier otra Compafiia o Asociacion.
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Que el licitante haya sido declarado o sujeto a concurso mercantil o alguna figura analoga

Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de la LAASSP, a su Reglamento o a
cualquier otro ordenamiento legal o normativo vinculado con este procedimiento.

Cuando la propuesta econémica rebase el techo presupuestal autorizado para la contratacion de
este servicio.

17. CANCELACION DE LA LICITACION.

a)

b)
c)

d)

e)

Cuando concurran razones, que impidan o extingan la necesidad de adquirir los servicios
solicitados.

Por causas imprevisibles que puedan afectar los intereses del Gobierno del Estado de Zacatecas.
Cuando se adviertan irregularidades u omisiones técnicas que puedan afectar la funcionalidad y
calidad de los servicios solicitados.

Cuando las ofertas econdmicas presentadas rebases el techo presupuestal autorizado para la
adquisicion de los servicios solicitados en esta licitacion.

Por las demas causas establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

18. DECLARAR DESIERTA LA LICITACION Y/O LA PARTIDA.

a) Se declarara desierta la licitacidn y/o la(s) partida(s), si en el acto de presentacion y apertura de
propuestas técnicas y econdmicas, no se presenta ninguna propuesta.

b) Se declarara desierta la licitacién si en el acto de presentacién y apertura de propuestas técnicas
y econdmicas, no se tiene cuando menos una propuesta susceptible de analizarse técnicamente.

c) Se declarara desierta la licitacion si derivado de la revision detallada ninguna de las propuestas
cumple con lo solicitado en las bases de la licitacién, y acuerdos derivados del acta de la junta de
aclaraciones.

d) Se declarara desierta la licitacion, cuando las ofertas econdmicas, rebasen el techo presupuestal
autorizado para la adquisicion de los servicios solicitados en esta licitacion.

e) Se desecharan las propuestas de los licitantes, cuya oferta econdmica rebase el techo autorizado
para la contratacidn de los servicios solicitados en esta licitacidn.

f) Se desechardn las propuestas de los licitantes, que no cumplan con los requisitos solicitados en
esta licitacion.

g) Sedeclarara desierta la licitacion y partida Unica si al abrir las propuestas no fue cotizada la partida
completa o bien ninguna de las propuestas cumple con los requisitos solicitados en las presentes
bases y acuerdos derivados del acta de la junta de aclaraciones.

19. ANEXOS.
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ANEXO NUMERO 01 (UNO)

(nombre) , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados son ciertos, asi
como que cuento con facultades suficientes para comprometerme en la suscripcion de las proposiciones en la
presente Licitacion Publica Con Recurso Federal De Caracter Nacional, a nombre y representacion de: (persona
fisica o0 moral)

No. de la licitacion
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio. - Los datos aqui registrados corresponderan al del domicilio fiscal del proveedor o prestador de servicios)

Calle y nimero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Cddigo Postal: Entidad federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:
No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha Duracién
Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se protocolizé la misma:

Relacion de socios o asociados. -
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Descripcidn del objeto social:
Reformas al acta constitutiva:

Fecha y datos de inscripcion en el Registro Publico correspondiente.

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.-

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Publico ante el cual se protocolizé la misma:

Asimismo, manifiesto que los cambios o modificaciones que se realicen en cualquier momento a los datos o
documentos contenidos en el presente documento y durante la vigencia del contrato que, en su caso, sea suscrito
con la Servicios de Salud de Zacatecas, deberan ser comunicados a éstos, dentro de los cinco dias habiles siguientes
a la fecha en que se generen.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesario

(Nombre y firma)
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ANEXO NUMERO 02 (DOS)
DOCUMENTACION COMPLEMENTARIA
PUNTO
DOCUMENTO SOLICITADO EN EL PRESENTADO
QUE SE SI NO
SOLICITA
Copia de identificacién vigente de quien suscriba las proposiciones (cartilla del
servicio militar nacional, pasaporte, credencial para votar con fotografia o cédula| .. .
; 9 inciso a)
profesional).
Escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada, sin 6.1
que resulte necesario acreditar su personalidad juridica. )
DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPUESTA TECNICA
DOCUMENTO SOLICITADO PUNTO EN EL PRESENTADO
QUE SE SI NO
SOLICITA
Descripcion amplia y detallada de los servicios ofertados, conforme a la
informacién solicitada en el Anexo Numero 07 A (siete A) de Proposicion
Técnica, cumpliendo estrictamente con lo sefialado en el Anexo Numero 03 7inciso A)

(tres) de Requerimiento con Descripcion Amplia y Detallada, el cual forma
parte de esta convocatoria.

Escrito bajo protesta de decir verdad, por el que los licitantes acreditaran su
existencia legal y personalidad juridica para efectos de la suscripcion de las
proposiciones, pudiendo utilizar el formato que aparece en el Anexo Nimero 7 inciso B)
01 (uno), el cual forma parte de la presente convocatoria.

Escrito de declaracion de integridad, a través del cual el licitante o su
representante legal manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su
representada se abstendra, por si o a través de interpdsita persona, de
adoptar conductas para que los servidores publicos de los Servicios de Salud
de Zacatecas, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento u otros aspectos que le puedan otorgar
condiciones mas ventajosas con relacion a los demads participantes, en
términos del Anexo Numero 05 (cinco) el cual forma parte de la presente
convocatoria.

7 inciso C)

Escrito por el que se obliga, en caso de resultar adjudicado, a liberar a los
Servicios de Salud de Zacatecas de toda responsabilidad de caracter civil,
mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con motivo de
la infraccion de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de

7 inciso D)
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propiedad industrial o intelectual a nivel Nacional o Internacional, conforme
al Anexo Numero 05 (cinco) de las presentes bases.

Escrito de manifestacion que conoce el contenido de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi como de su
Reglamento, conforme al Anexo Numero 05 (cinco) de las presentes bases.

7 inciso E)

Escrito de manifestacidn que conoce y acepta el contenido de la Convocatoria
de la Licitacion Publica Con Recurso Federal De Caracter Nacional, numero LA-
91-Z60-932057995-N-2-2023, y los acuerdos derivados de la(s) junta(s) de
aclaraciones, conforme al Anexo Nimero 05 (cinco) de las presentes bases.

7 inciso F)

Escrito de que cuenta con la capacidad de servicio suficiente para garantizar
los servicios que se deriven de la adjudicacién de la presente licitacion,
conforme al Anexo Numero 05 (cinco) de las presentes bases.

7 inciso G)

Escrito bajo protesta de decir verdad por el que manifiesta que no se
encuentra en los supuestos del articulo 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).

7 inciso H)

Convenio en términos de la legislacion aplicable, conforme al Anexo Nimero
06 (seis) el cual forma parte de la presente convocatoria, en caso de que dos
0 mas personas deseen presentar en forma conjunta sus proposiciones.

7 inciso |)

Escrito por el que el licitante manifieste bajo protesta de decir verdad que es
de nacionalidad mexicana, conforme al Anexo Numero 09 (nueve) el cual
forma parte de la presente convocatoria.

7 inciso J)

En caso de participar con el caracter de MIPYMES, presentar la manifestacién
gue acredite su estratificacion Anexo Numero 10 (diez).

7 inciso K)

Presentar impresion de la Cédula Vigente del Padron de Proveedores del
Gobierno del Estado de Zacatecas, que se genera por medio de la plataforma
disefiada para tal efecto por la Secretaria de la Funcién Publica del Estado de
Zacatecas, o en su defecto, escrito mediante el cual manifieste que en caso de
resultar adjudicado en la partida Unica, presentard previo a la firma del
contrato impresién de dicha cedula vigente (este documento
obligatoriamente requiere de firma del representante legal, y tratandose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirla
sera motivo de descalificacion).

7 inciso L)

Los licitantes deberan presentar dentro de su propuesta técnica, escrito
original, preferentemente en papel membretado y firmado por su
representante legal, o por quien tenga facultades para ello, donde manifieste
lo siguiente:

“Que el Servicio Integral de Limpieza en las Unidades Médicas y
Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, que oferta en la

7 inciso M)
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Licitacion Publica Con Recurso Federal De Cardcter Nacional nimero LA-91-
Z60-932057995-N-2-2023, se apega a las descripciones, especificaciones y
caracteristicas solicitadas por los Servicios de Salud de Zacatecas.”

Este escrito sera elaborado haciendo referencia a este procedimiento
concursal, debidamente firmado por su representante legal, y tratandose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo
sera motivo de descalificacion.

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta
técnica, escrito original, preferentemente en papel membretado de la
empresa, y firmado por su representante legal, donde manifieste:

“Que en caso de resultar adjudicado, Garantizo el Servicio Integral de
Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud
de Zacatecas, conforme a lo solicitado en esta licitacion con el numero LA-
91-Z60-932057995-N-2-2023, sefalando que cuento con los recursos
humanos, financieros, materiales, técnicos y de procedimiento, adecuados
y suficientes para atender las necesidades de los $S5Z, los cuales mantendré
durante toda la vigencia del contrato que se derive de este procedimiento
concursal.”

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento
concursal, debidamente firmado por su representante legal, y tratandose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo
serd motivo de descalificacion.

3.2inciso N)

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta
técnica, escrito original preferentemente en papel membretado de la
empresa, y firmado por su representante legal, donde manifieste que en caso
de resultar adjudicado. -

“Se Compromete a asumir toda la responsabilidad y a cubrir todos los gastos
que se deriven de la reparacién del dafo, ante los Servicios de Salud de
Zacatecas o terceros dafectados, por todas aquellas consecuencias negativas
que se deriven por la mala ejecucion, malas prdcticas o actos negligentes de
su personal, en el desempeiio y prestacion del Servicio Integral de Limpieza
en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de
Zacatecas, durante toda la vigencia del contrato derivado del fallo ganador
en la Licitacion Publica Con Recurso Federal De Cardcter Nacional, con el
numero LA-91-260-932057995-N-2-2023.”

Este escrito sera elaborado haciendo referencia a este procedimiento
concursal, debidamente firmado por su representante legal, y tratandose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo
serd motivo de descalificacion.

3.2 inciso O)
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Los licitantes deberan integrar dentro de la documentacién de su propuesta
técnica, copia legible del Acta Constitutiva (personas morales) o copia del
documento expedido por la SHCP (personas fisicas), mediante el cual el
licitante demuestre que, dentro de su objeto social, se encuentra el prestar
servicios de limpieza a inmuebles.

El no cumplir con la presentacion de este requisito, o el no demostrar que
dentro de su objeto social se encuentra la prestacion de servicios de limpieza
a inmuebles, sera motivo de descalificacion de su propuesta.

3.2inciso P)

Los licitantes deberan acreditar que, a la fecha de presentacién de propuestas
cuenta con oficinas en el Estado de Zacatecas, acreditandolo mediante la
integracion en la documentacién de su propuesta técnica, de alguno de los
siguientes documentos:

> Copia simple del recibo de luz, agua o teléfono, emitido a su nombre, con
una antigliedad no mayor a 60 dias contados a partir de la fecha de
recepcién de propuestas.

> Copia simple del contrato de arrendamiento de inmueble, vigente y a
nombre del licitante.

» En caso de que a la fecha de presentacion de propuestas no cuente con
oficinas en el Estado de Zacatecas, los licitantes podran presentar un
escrito, donde manifieste, que en caso de resultar adjudicado, se
compromete que a la fecha de inicio de prestacién del servicio, ya contara
con oficinas en el Estado de Zacatecas, y que de no cumplirlo, acepta sin
perjuicio y responsabilidad alguna para los Servicios de Salud de Zacatecas,
la cancelacion del contrato que le hubiera sido adjudicado con motivo del
fallo ganador de esta licitacidn.

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento
concursal, debidamente firmado por su representante legal, y tratdandose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo
serd motivo de descalificacion.

1.2inciso Q)

Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica,
copia simple de los documentos siguientes:

1. Eldocumento de “Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
Materia de Seguridad Social” emitido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), relacionada con el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, en los términos que
establece el “Acuerdo ACDO.AS2.HCT.270422/107.P.DIR y su Anexo

7 inciso R)
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Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas para la
obtencion de la opinidon de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social”, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF), el jueves 22 de septiembre de 2022.

2. El documento de “Constancia de Situacion Fiscal en Materia de
Aportaciones Patronales y Entero de descuentos”, emitida por el Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT),
relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos, en los términos que
establece el “Acuerdo del H. Consejo de Administracién del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten
las reglas para la obtencidn de la constancia de situacién fiscal en materia
de aportaciones patronales y entero de descuentos”, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién (DOF), el miércoles 28 de junio de 2017.

Debiendo encontrarse vigentes ambos documentos o constancias y ser
emitidas en sentido positivo.

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta
técnica, escrito original, preferentemente en papel membretado de la
empresa, y firmado por su representante legal, donde manifieste que en caso
de resultar adjudicado, se compromete a registrar y afiliar al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS), a la totalidad de sus trabajadores, que
asigne para la prestacion del servicio integral de limpieza, solicitado en esta
licitacion. Asi como a mantenerlos afiliados durante toda la vigencia del
contrato que se derive del fallo ganador de este proceso concursal.

En dicho escrito también se deberd sefialar que se compromete y obliga a
entregar al Departamento de Servicios Generales de los SSZ, durante toda la
vigencia del contrato, copia de los pagos bimestrales al IMSS y del listado de
su personal afiliado correspondiente a dichos pagos (listado generado en el
Sistema Unico de Autodeterminacién / SUA), donde se encuentre incluido la
totalidad del personal asignado para la prestacidén del servicio integral de
limpieza solicitado en esta licitacion, lo que sera verificado contra las listas de
asistencias.

7 inciso S)

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta
técnica, escrito original, preferentemente en papel membretado de la
empresa, y firmado por su representante legal, donde se compromete en caso
de resultar adjudicado, a nombrar a cuando menos tres responsables
operativos generales, con capacidad de atender, resolver y dar atencion
inmediata a la problematica que se presente, con respecto al servicio integral
de limpieza contratado, los cuales deben estar disponibles las 24 horas del dia

7 inciso T)
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y durante toda la vigencia del contrato, para lo cual proporcionara al
Departamento de Servicios Generales de los SSZ, los nombres y nimeros
telefénicos (de telefonia celular), en donde puedan ser contactados.

Este escrito serd elaborado haciendo referencia a este procedimiento
concursal, debidamente firmado por su representante legal, y tratdndose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo
serd motivo de descalificacion.

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta
técnica, escrito original, preferentemente en papel membretado de la
empresa, y firmado por su representante legal, donde manifieste tener
conocimiento que debera sustituir los elementos que le sean reportados por
faltas o fallas en la prestacion del servicio a mas tardar 60 (sesenta) minutos
después de haberlos reportado via telefénica, la Unidad Médica o
Administrativa o el Departamento de Servicios Generales de los SSZ, debiendo
cubrir invariablemente el numero total de elementos reportados,
obligdndose a proporcionar por cada comunicacion un niumero de reporte.

Este escrito sera elaborado haciendo referencia a este procedimiento
concursal, debidamente firmado por su representante legal, y tratandose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo
serd motivo de descalificacion.

7 inciso U)

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta
técnica, escrito original, preferentemente en papel membretado de la
empresa, y firmado por su representante legal, donde manifieste. -

“Que en caso de resultar adjudicado en la Licitacion Publica Con Recurso
Federal De Cardcter Nacional, con el numero LA-91-Z60-932057995-N-2-
2023, reconozco y acepto ser el unico patron de todos y cada uno de los
trabajadores que en su caso ejecutaran y desempeiaran los servicios de
limpieza objeto de esta licitacion, en forma tal, que deslindo de toda
responsabilidad a los Servicios de Salud de Zacatecas, respecto de cualquier
reclamo que en su caso puedan efectuar los trabajadores, derivado de las
disposiciones legales y demds ordenamientos en materia de trabajo y de
seguridad social.”

Este escrito sera elaborado haciendo referencia a este procedimiento
concursal, debidamente firmado por su representante legal, y tratandose de
personas fisicas, por quien legalmente tenga facultades para ello, de omitirlo
serd motivo de descalificacion.

7 inciso V)

Pagina 54 de 123




SECRETARIA DE

| Salud

ESTADS DE ZACATECAS

LICITACION PUBLICA CON
RECURSO FEDERAL DE

CARACTER NACIONAL NUMERO
LA-91-260-932057995-N-2-2023

DOCUMENTO SOLICITADO

PUNTO EN EL
QUE SE
SOLICITA

PRESENTADO
Sl NO

Los licitantes deberan incluir dentro de la documentacion de su propuesta
técnica, los documentos originales de las “CONSTANCIAS DE VISITA A LAS
UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS”, conforme a lo solicitado en el
numeral 13, del Anexo Numero 03 (tres) de Requerimiento con Descripcion
Amplia y Detallada de las bases de esta licitacion.

Debiendo entregarse una “CONSTANCIA DE VISITA A LAS UNIDADES
MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS”, por todas y cada una de las unidades
médicas o administrativas indicadas en dicho numeral 13 (mismas que se
indican a continuacion), por lo que la falta de alguna constancia original de
visita, sera motivo de descalificacion.

UNIDAD MEDICA Y/O ADMINISTRATIVA A VISITAR. -

HOSPITAL GENERAL DE ZACATECAS

HOSPITAL GENERAL DE FRESNILLO

HOSPITAL DE LA MUJER ZACATECANA

OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE LOS SSZ
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES DE LOS SSZ
JURISDICCION SANITARIA 01 ZACATECAS

ok wnNRE

El plazo para realizar las Visita a las Unidades Médicas y Administrativas, serd
a partir de la fecha de publicacién de la convocatoria de esta licitacion y hasta
un dia antes a la fecha de presentacion y apertura de propuestas.

7 inciso W)

Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica,
Curriculum del Licitante, en donde se detalle como minimo lo siguiente:

Razon Social de la Empresa.

Descripcion del Giro de la Empresa.

Fecha de creacidn.

Domicilio.

Datos del representante legal.

Datos del gerente o Administrador de la misma.
Teléfono de la empresa.

Correo Electrénico de la Empresa.

Datos del personal de Contacto del licitante.
10 Relacion de sus principales proveedores.

11. Relacion de sus principales clientes.

CoONOU A WNE

7 inciso X)

Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica,
Mosaico Fotografico a color, el cual debera incluir como minimo la siguiente
informacién:

7 inciso Y)
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1. Del equipo para limpieza propuesto, para la ejecucion del Servicio
Integral de Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de
los Servicios de Salud de Zacatecas.

2. De los uniformes a ser utilizados por su personal, en la ejecucion del
Servicio Integral de Limpieza en las Unidades Meédicas y
Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas.

3. De las identificaciones a ser utilizados por su personal, en la
ejecucion del Servicio Integral de Limpieza en las Unidades Médicas
y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas.

4. De las instalaciones fisicas con que cuenta (oficinas y almacenes).

5. De los vehiculos de supervision con los que cuenta.

Los licitantes deberan demostrar que se encuentran debidamente acreditados
ante las autoridades en materia de seguridad social, para lo cual deberdn
presentar copia del siguiente documento, emitido a su nombre:

1. Copia simple de su Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS).

7 inciso Z)

Los licitantes a efecto de demostrar que cuentan con la Capacidad de
Equipamiento necesario y suficiente, para la realizacién de las actividades del
servicio integral de limpieza solicitado en el requerimiento de esta licitacion,
deberdn acreditar que cuentan como minimo con el siguiente equipamiento.-

05 Maquinas Lavadoras de Alfombras

05 Maquinas Lavadoras de Pisos.

05 Maquinas Pulidoras de Pisos con accesorios.
50 Maquinas Aspiradoras con accesorios.

100 Carros Transportadores de Desechos.

VVVYVYVY

Para demostrar el equipamiento con el que cuentan, los licitantes deberan
integrar dentro de la documentacion de su propuesta técnica, copia simple de
las facturas del equipamiento a nombre de la empresa licitante, o bien copia
del contrato de arrendamiento de los equipos propuestos, a nombre del
licitante.

7 inciso AA)

Los licitantes a efecto de demostrar que cuentan con el Equipamiento para
Supervisidn necesaria para realizar las labores de supervision a su personal y
a las actividades que estos realizan, deberan acreditar que cuentan con
cuando menos 03 vehiculos automotores, ya sea de su propiedad o
arrendados, mediante la integracion en la documentacidén de su propuesta
técnica, de copia simple de facturas y/o carta factura de los vehiculos a
nombre de la empresa licitante, asi como el original para ser cotejadas.

O bien, copia simple del contrato de arrendamiento de los vehiculos
propuestos a nombre del licitante, asi como el original para ser cotejado.

7 inciso BB)
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Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica,
el documento que describa la Metodologia para la prestacion de los servicios
de limpieza solicitados, sefialando:

1. Los diagramas y métodos que propone.

La utilizacidn de los recursos que dispone.

3. Los mecanismos de control y supervisién que aplicara en la prestacion del
servicio solicitado.

N

7 inciso CC)

Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica,
el documento que describa su Plan de Trabajo para la prestacién de los
servicios de limpieza solicitados, debiendo sefialar en el mismo lo siguiente:

1. Las actividades a desarrollar para cumplir con las rutinas de limpieza
solicitadas.

Su tiempo de ejecucion.

Su frecuencia.

El orden a seguir.

La asignacion de los niveles de responsabilidad.

El mecanismo de medicidn de satisfaccidn del cliente.

ounewN

7 inciso DD)

Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica,
el documento que describa la Estructura de la Organizacién de los Recursos
Humanos (organigrama) conteniendo como minimo la siguiente informacion:

1. Organigrama desde el nivel Directivo hasta el nivel de Supervisor.

2. Especificando nombre y puesto de quienes participaran en la
administracion, coordinacién y supervision.

3. Las funciones a cumplir por cada uno, que permitan en caso de resultar
adjudicado, la adecuada prestacion de los servicios de limpieza solicitados
en esta licitacion.

7 inciso EE)

El licitante debera acreditar que cuenta con la experiencia para la prestacién
de un servicio equivalente en cuanto a concepto y servicio, presentando
dentro de su propuesta técnica, copia simple legible, de al menos 03 (tres)
contratos para la prestaciéon de servicios de limpieza, dentro del territorio
nacional.

De los contratos que se presenten, por lo menos uno debera estar vigente. No
se tomardn en cuenta contratos que tengan una antigliedad mayor a 04
(cuatro) afios.

Para cada uno de los contratos presentados, deberd anexar una Carta de
Recomendaciéon firmada por la persona autorizada de la empresa o
Institucidn, a las que se le este o se la haya prestado el servicio, en dicha carta

7 inciso FF)
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PUNTO EN EL

DOCUMENTO SOLICITADO QUE SE PSF:ESENT.:‘D:
SOLICITA
se debe mencionar la satisfacciéon de los servicios recibidos y mencionar la
liberacién de la garantia de contrato, en aquellos contratos que ya estén

terminados.

Los licitantes deberan integrar dentro de la documentacién de su propuesta
técnica, carta original, preferentemente en papel membretado y firmado
por su representante legal, donde manifiesten que:

“En caso de resultar adjudicado, me comprometo a proporcionar a mi
personal que desarrollara el servicio de limpieza, objeto de la Licitacion
Publica Con Recurso Federal De Cardcter Nacional con el numero LA-91-
260-932057995-N-2-2023, sin costo alguno para los Servicios de Salud
de Zacatecas, el equipamiento necesario para el desarrollo de sus
actividades, tales como pulidoras con accesorios (discos negros, verdes
y canela), lava alfombras con aditamentos, aspiradoras de tipo
industrial, carros transportadores de desechos, etc.

Asimismo, proporcionare a mi personal, el equipo de proteccion
necesario, recomendado para evitar el contagio del Coronavirus SARS-
CoV-2, tales como guantes, cubre bocas, googles, caretas, gel
desinfectante, etc.”

7 inciso GG)

Los licitantes deberan integrar en la documentacién de su propuesta
técnica, copia simple y original o copia certificada para cotejo, del
documento emitido por el capacitador interno o externo, donde se acredite
que él licitante o su personal ha recibido capacitacién en las Normas que
adelante se detallan:

NORMA OFICIAL RELATIVA A:
MEXICANA, NORMA
INTERNACIONAL O DE
REFERENCIA

NORMA OFICIAL | “QUE ESTABLECE LAS CARACTERISTICAS, EL
MEXICANA NOM-052- | PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION,
SEMARNAT-2005 Y SUS | CLASIFICACION Y LOS LISTADOS DE LOS

7 inciso HH)

ULTIMAS RESIDUOS PELIGROSOS”

MODIFICACIONES,

NORMA OFICIAL | “PROTECCION AMBIENTAL-SALUD-
MEXICANA NOM-087- | AMBIENTAL-RESIDUOS PELIGROSOS-
SEMARNAT-SSA1-2002 Y | BIOLOGICO-INFECCIOSOS-CLASIFICACION Y
SuUs ULTIMAS | ESPECIFICACIONES DE MANEJO”.

MODIFICACIONES

El capacitador debe contar con la constancia emitida por la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, donde se le acredita como agente capacitador
en materia de medio ambiente, por lo que el licitante debe integrar en la
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DOCUMENTO SOLICITADO

PUNTO EN EL
QUE SE
SOLICITA

PRESENTADO
Sl NO

documentacion de su propuesta técnica, copia simple de la Constancia
emitida por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, donde se acredite
que el capacitador se encuentra registrado como agente capacitador en
materia de medio ambiente.

Los licitantes deberan integrar en la documentacion de su propuesta técnica:

1.- Presentar copia certificada del formato DC-2 correspondiente a
“Elaboracion del Plan y Programas de Capacitacion, Adiestramiento y
Productividad”, el cual obra en poder de la empresa licitante y el cual
mantiene a disposicidon de la STPS, mismo que debe hacer referencia a
servicios de limpieza;

2.-Presentar el acuse de recibo por parte de la Secretaria de Trabajo y
Prevision Social del formatos_DC-4 de Lista de Constancias de
Competencias o de Habilidades Laborales, mismo que debera contener la
cadena de caracteres de autenticidad en caso de haberse presentado de
manera electréonica o el acuse de recibo foliado correspondiente, si el
tramite se realizd de manera fisica, segun lo sefialado en el articulo 26 y 27
del “Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos,
requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en
materia de capacitacion, adiestramiento y productividad de los
trabajadores”.

La convocante podra verificar la autenticidad de estos documentos ante
la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social, comprobando, ademas que la
informacién del formato DC-4 presentado para obtener dicho acuse de
recibo, incluya el tema relativo a servicios de limpieza.

3.- Presentar el acuse de recibo por parte de la Secretaria de Trabajo y
Prevision Social del formato DC-5 de Solicitud de Registro de Agente
Capacitador Externo, segun lo sefialado en el “Acuerdo por el que
modifican los articulos 2, fraccion 1ll, 5,15, primer parrafo, 16,17, 18, y 27
del Acuerdo por el que se dan a conocer los criterios administrativos,
requisitos y formatos para realizar los tramites y solicitar los servicios en
materia de capacitacion, adiestramiento y productividad de los
trabajadores”.

La convocante verificara la autenticidad de estos documentos ante la
Secretaria del Trabajo y Previsidon Social, comprobando, ademas que la
informacidén de formato DC-5 presentado para obtener dicho acuse de recibo
incluya el tema relativo a servicios de limpieza.

7 inciso Il)

El licitante deberd presentar dentro de su propuesta técnica, copia simple
legible, y original o copia certificada para cotejo, del Certificado Vigente de
Calidad NMX-CC-9001-IMNC-2015/ ISO 9001:2015, el cual deberd estar a

7 inciso JJ)
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nombre del licitante y deberd amparar la certificacién con alcance a Servicio
Integral de Limpieza en Unidades Médicas y Administrativas en el Sector
Publico y Privado.

Este certificado debe ser emitido por un Organismo de Certificacion
reconocido y acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacion A.C. (EMA),
debiendo acompanar al Certificado solicitado, copia simple legible, donde la
EMA reconoce al Organismo Certificador.

El licitante deberd presentar dentro de su propuesta técnica, copia simple
legible, y original o copia certificada para cotejo, del Certificado Vigente de
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo NMX-SAST-45001-
IMNC-2018/ 1SO 45001:2018, el cual deberad estar a nombre del licitante y
debera amparar la certificacidn con alcance a Servicio Integral de Limpieza en
Unidades Médicas y Administrativas en el Sector Publico y Privado.

Este certificado debe ser emitido por un Organismo de Certificacion
reconocido y acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién A.C. (EMA),
debiendo acompanar al Certificado solicitado, copia simple legible, donde la
EMA reconoce al Organismo Certificador.

7 inciso KK)

El licitante deberd presentar dentro de su propuesta técnica, copia simple
legible, y original o copia certificada para cotejo, de su Sistema de Gestion
Ambiental, Expedido de conformidad con la Norma Oficial Mexicana, NMX-
SAA-14001-IMNC-2015/ ISO 14001:2015, Expedido por un Organismo de
Certificacion acreditado ante la Entidad Mexicana de Acreditacién A.C. (EMA),
cuyo alcance sea: Servicio Integral de Limpieza en Unidades Médicas y
Administrativas en el Sector Publico y Privado.

Debiendo acompanar al Certificado solicitado, copia simple legible,
donde la EMA reconoce al Organismo Certificador.

7 inciso LL)

Los licitantes deberan integrar dentro de la documentacién de su propuesta
técnica, un escrito donde manifiesten no existir conflicto de intereses,
conforme a lo siguiente segun corresponda:

» Los licitantes, tratdndose de personas fisicas, deberdn presentar un
escrito original y bajo de Los licitantes, tratdndose de personas
fisicas, deberdn presentar un escrito original y bajo de decir verdad,
firmado de manera autégrafa por el mismo, donde manifieste que
no desempeia empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en
su caso, que, a pesar de desempeiiarlo, con la formalizacion del
contrato correspondiente no se actualiza un conflicto de interés, con
lo que da cumplimiento a lo sefialado en los articulos 7 y 16, de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

7 inciso MM)
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» Los licitantes, tratdndose de personas morales, deberdn presentar

un escrito original y bajo protesta de decir verdad,

manifieste que los socios o accionistas que ejercen control sobre la
sociedad, no desempeiian empleo, cargo o comision en el servicio
publico o, en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la
formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un
conflicto de interés, con lo que da cumplimiento a lo sefialado en los
articulos 7 y 16, de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas.

donde

DOCUMENTACION CORRESPONDIENTE A LA PROPUESTA ECONOMICA

DOCUMENTO SOLICITADO

PUNTO EN EL
QUE SE
SOLICITA

PRESENTADO
Sl NO

Original de la Cotizacion por el Servicio Integral de Limpieza en las Unidades
Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas que oferta,
detallando la informacidn solicitada en el Anexo Ntimero 07 B (siete B), el cual

forma parte de esta convocatoria.

Los precios unitarios a presentar en su propuesta econémica, deberan ser con

el IVA incluido y calculado a dos decimales.

NOMBRE Y FIRMA DE QUIEN RECIBE
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ANEXO NUMERO 03 (TRES)
REQUERIMIENTO CON DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA

Los Servicios de Salud de Zacatecas, requieren de la contratacidon de un Servicio Integral de Limpieza en
las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, bajo las siguientes
condiciones:

INDICE

GLOSARIO DE TERMINOS.

1.- DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

1.1-DESCRIPCION GENERICA DEL SERVICIO.

1.2.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A CONTRATAR.-
1.3.- ESPECIFICACIONES TECNICAS PARTICULARES DEL SERVICIO.

2.- VIGENCIA DE LA CONTRATACION

3.- TIPO DE CONTRATACION

4.- CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

5.- SUPERVISION DEL SERVICIO.

6.- RESPONSABILIDAD CIVIL.

7.- AMPLIACION DEL CONTRATO.

8.- CONDICIONES DE PAGO.

9.- ANTICIPOS

10.- VERIFICACION DE LA CAPACIDAD PARA PRESTAR EL SERVICIO.

12.- MECANISMO DE CALCULO Y PAGO DE PENAS CONVENCIONALES.

13.- LUGARES, TURNOS Y NUMERO DE SERVICIOS SOLICITADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

GLOSARIO DE TERMINOS.-
° §SZ: SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS.

° AERIFERO: QUE LLEVA O CONDUCE AIRE, DICESE DEL MOTOR IMPULSADO POR LA
CORRIENTE DEL VIENTO.
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° ANTISEPSIA: CONJUNTO DE PROCEDIMIENTOS O PRACTICAS ENCOMENDADAS A EVITAR AL
MAXIMO LA REPRODUCCION DISEMINACION Y TRANSMISION DE MICROORGANISMOS
DESTRUYENDOLOS POR MEDIOS FiSICOS Y QUIMICOS.

. ANTISEPTICO: SUSTANCIA QUE DESTRUYE, IMPIDE O INHIBE LA REPRODUCCION DE
MICROORGANISMOS, SE CARACTERIZA POR SER APLICABLE A SERES VIVOS.

. AREA DE TRABAJO: ESPACIO EN QUE SE REALIZARAN LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA.

. AREA USUARIA: UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS QUE INTEGRAN LA DEPENDENCIA
SOLICITANTE.

o AREAS BLANCAS: SE CONSIDERA DENTRO DE ESTA ZONIFICACION LAS SIGUIENTES AREAS:
CIRUGIA CENTRAL Y AMBULATORIA, CEYE, HEMODINAMIA, ENDOSCOPIA, UNIDADES DE TERAPIA
INTENSIVA DE ADULTOS Y PEDIATRICA, NEONATOLOGIA, TOCO-CIRUGIA, UNIDAD DE QUEMADOS,
ETC.

. AREAS DE CIRCULACION: SON LAS ZONAS DE TRANSITO DE PERSONAS.

° AREAS GRISES: ENCUADRAMOS DENTRO DE ESTA CATEGORIA: AREAS DE INTERNACION,
SERVICIOS DE APOYO: ONCOLOGIA Y HEMODIALISIS, PREPARACION DE SOLUCIONES
PARENTERALES (OFFICE LIMPIO), LABORATORIOS, CONSULTORIOS EXTERNOS, DIAGNOSTICO Y
TRATAMIENTO, ANATOMIA PATOLOGICA Y MORGUE, INCLUIDAS LAS HELADERAS DE CADAVERES.
LAS TIRAS Y CALLES LINDANTES CON ESTA AREA DEBEN SEGUIR EL MISMO PROCEDIMIENTO DE
LIMPIEZA.

. AREAS NEGRAS: SE DEFINEN BAJO ESTA DENOMINACION LOS PASILLOS DE CIRCULACION DE
PUBLICO, RAMPAS DE ACCESO, PAVIMENTOS, CIRCULACIONES SEMICUBIERTAS, ACCESOS Y
CIRCULACIONES PRINCIPALES, SECTOR DE INVESTIGACION Y DOCENCIA, SECTOR DE DIRECCION,
SECTORES ADMINISTRATIVOS, SERVICIOS GENERALES Y SECTORES DE ABASTECIMIENTO
PERIFERICO.

. AREAS VERDES: ESTA NOMINACION SE UTILIZA PARA TODAS LAS ZONAS EXTERIORES,
INCLUYENDO BANQUETAS EXTERIORES DEL AREA PERIMETRAL, MAS VINCULADO AL ASPECTO
VISUAL Y PAISAJISTA DEL EDIFICIO, ACERAS, VEREDAS INTERNAS Y EXTERNAS A LA LINEA
MUNICIPAL, AREAS DE ESTACIONAMIENTO Y AREAS EXTERIORES DESCUBIERTAS RELACIONADO A
PROCEDIMIENTOS DE LIMPIEZA SOFISTICADOS.

° ASEPSIA: AUSENCIA DE MATERIA SEPTICA; ESTADO LIBRE DE INFECCION, METODO PARA
PREVENIR INFECCIONES POR MEDIOS FiSICOS.

Pagina 63 de 123



HEHETARIBE LICITACION PUBLICA CON

Salu RECURSO FEDERAL DE
. s ina eI EE CARACTER NACIONAL NUMERO

LA-91-260-932057995-N-2-2023

. CONTAMINACION: ES LA PRESENCIA DE UN AGENTE INFECCIOSO EN LA SUPERFICIE DEL
CUERPO, OBJETOS, SUSTANCIAS O ALIMENTOS.

. DESINFECCION: ES LA DESTRUCCION DE LOS MICROORGANISMOS PATOGENOS EN TODOS
LOS AMBIENTES, MATERIAS, O PARTES EN QUE PUEDEN SER NOCIVOS, POR LOS DISTINTOS MEDIOS
MECANICOS, FISICOS O QUIMICOS CONTRARIOS A SU VIDA Y DESARROLLO.

CUALQUIER PROCESO QUIMICO O FiSICO, POR MEDIO DEL CUAL AGENTES PATOGENICOS O MICROBIOS,
CAUSANTES DE ENFERMEDADES.

SON DESTRUIDOS, (AGENTES INFECCIOSOS-ORGANISMOS DE ENFERMEDADES CONTAGIOSAS).

PROCEDIMIENTOS FiSICOS O QUIMICOS MEDIANTE EL CUAL SE PUEDE EXTERMINAR A LOS ANIMALES
NOCIVOS, ESPECIALMENTE ANTROPODOS O ROEDORES QUE SE ENCUENTRAN EN EL CUERPO DE UNA
PERSONA, EN LA ROPA, EN EL MEDIO AMBIENTE O EN LOS ANIMALES DOMESTICOS.

° DESINFECTANTE: SUSTANCIA QUE SE EMPLEA PARA DESTRUIR O NEUTRALIZAR LOS AGENTES
INFECCIOSOS EN EL MEDIO AMBIENTE, SUPERFICIES Y OBJETOS; NO ES APLICABLE A SERES VIVOS.

° DETERGENTE GERMICIDA: AGENTE LIMPIADOR Y DESINFECTANTE, SE USA
FRECUENTEMENTE COMO SINONIMO DE DESINFECTANTE PERO IMPLICA UNA CAPACIDAD
ADICIONAL.

. DETERGENTES: AGENTES QUE DISMINUYEN LA TENSION SUPERFICIAL AL SER USADOS CON
AGUA, AYUDAN A LA LIMPIEZA Y REMOCION DE MATERIA ORGANICA.

° EQUIPO: CARROS DE TRANSPORTE DE DESECHOS, ESCALERAS DE TIJERA'YY PARA ANDAMIOS,
MAQUINA LAVADORA DE ALFOMBRAS, MAQUINA LAVADORA DE PISOS, MAQUINA ASPIRADORA
CON ACCESORIOS, MAQUINA PULIDORA CON ACCESORIOS

o LIMPIEZA: ELIMINACION POR MEDIO DEL FREGADO Y LAVADO DE LAS SUPERFICIES CON
AGUA'Y JABON.

o METODO: ES UNA SECUENCIA DE ACTIVIDADES ORDENADAS DE MANERA CRONOLOGICA Y
EFICIENTE, TRABAJO A DESARROLLAR QUE DEBE EJECUTARSE PARA LA OBTENCION DE UN
RESULTADO ESPECIFICO.

MANERA DE PRACTICA UN ACTO EN OPERACION SUJETA A CIERTOS PRINCIPIOS.

. PASILLOS DE MAYOR CIRCULACION: SON LAS AREAS DE TRANSITO CONTINUO DE
PERSONAS.

. PASILLOS DE MENOR CIRCULACION: SON LAS AREAS DE TRANSITO ESPORADICO DE
PERSONAS.
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CODIGO DE ABREVIATURAS DE FRECUENCIA

DE LA SANITIZACION Y DESINFECCION
,2,3... =No. DE VECES PORTURNO

/24 =UNA VEZ CADA 24:00 HORAS

M =DIARIO POR LA MANANA

/S =UNA VEZ POR SEMANA

/S =DOS VECES POR SEMANA

/M =UNA VEZ AL MES

VN =CUANTAS VECES SEA NECESARIO
P =PERMANENTE

° RECOLECTOR: RECIPIENTE RIGIDO DE METAL O PLASTICO CON TAPA DE SEGURIDAD Y CIERRE
HERMETICO PARA DEPOSITAR RESIDUOS PELIGROSOS PUNZO CORTANTES.

o SEPTICO: QUE PRODUCE PUTREFACCION.
o SERVICIO: SERVICIO DE LIMPIEZA.

. UTENSILIOS: BOTAS DE CAUCHO, BOLSAS DE PLASTICO PARA DESECHOS, CASCOS
PROTECTORES, CEPILLOS VARIOS, CINTURONES DE SEGURIDAD, CUBETAS, CUBREBOCAS,
CRUCETA, CUERDAS, CUNAS, DELANTAL DE CAUCHO, ESCOBAS, ESPATULA DE DIFERENTES
TAMARNOS, ESPONJAS SINTETICAS, FIBRAS DE ACERO, GUANTES DE CAUCHO, LENTES DE
PROTECCION, LETREROS DE ADVERTENCIA, LIMPIADOR DE GOMAS PARA VIDRIOS DE DIFERENTES
TAMANOS, MANGUERA, MECHUDO, MOP, PANOS DE LIMPIEZA DE DIFERENTES TAMARNOS EN
CANTIDAD SUFICIENTE, RECOGEDOR.

1.- DESCRIPCION DEL SERVICIO A CONTRATAR

1.2-DESCRIPCION GENERICA DEL SERVICIO.

LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS (SSZ), REQUIERE LA CONTRATACION DEL SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA EN SUS INSTALACIONES, POR TURNOS DIURNOS Y NOCTURNOS, DE OCHO HORAS, DE LUNES
A VIERNES, EXCEPTO LAS UNIDADES HOSPITALARIAS DONDE EL SERVICIO SE REQUIERE DE LUNES A
DOMINGO, DE MANERA CONTINUA Y PERMANENETE, CUBRIENDO LOS LUGARES DURANTE LA VIGENCIA
DEL CONTRATO, SEGUN LA DISTRIBUCION ESPECIFICADA EN EL ANEXO NUMERO 13 (TRECE) DE ESTE
DOCUMENTO, DE CONFORMIDAD CON EL ESTUDIO DE DETECCION DE NECESIDADES DEL SERVICIO DE
LIMPIEZA, DE CADA UNIDAD A CUBRIR, A FIN DE GARANTIZAR EN SUS INSTALACIONES, CONDICIONES DE
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LIMPIEZA E HIGENE ADECUADAS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS Y PARA EL DESARROLLO DE
SUS ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS.

EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA REQUERIDO, INCLUYE LA DOTACION DE PERSONAL DEBIDAMENTE
CAPACITADO, ASI COMO LOS IMPLEMENTOS Y EQUIPO PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES INHERENTES AL
SERVICIO CONTRATADO.

1.2.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A CONTRATAR. -

A) TODO EL PERSONAL DESIGNADO POR EL (LOS) LICITANTE (S) ADJUDICADO (S) DEBERA
PRESENTARSE PERFECTAMENTE UNIFORMADO Y PORTAR GAFETE DE IDENTIFICACION
PROPORCIONADO POR LA EMPRESA EN UN LUGAR VISIBLE. LA EMPRESA DEBERA PROPORCIONAR
PROTECCION A SUS TRABAJADORES, DOTANDOLOS DE GUANTES PARA SU USO Y DESECHO,
CAMISOLA Y PANTALON (HOMBRES), BATAS (MUJERES), TAPABOCAS, Y ENSERES DE LIMPIEZA LOS
CUALES ESTAN NORMADOS EN ESTE ANEXO.

B) EL PERSONAL DESIGNADO PARA EL TRASLADO DE R.P.B.I. DEBERA PORTAR OBLIGATORIAMENTE
GUANTES DE CARNAZA, OVEROL DE UNA SOLA PIEZA, BOTAS DE HULE, GOOGLES Y CUBREBOCAS
CON FILTRO, LOS CUALES DEBEN DE SER SUMINISTRADOS POR EL PRESTADOR DEL SERVICIO.

C) SERA OBLIGACION DEL (LOS) LICITANTE (S) ADJUDICADO (S), PROPORCIONAR LOS IMPLEMENTOS
DE TRABAJO NECESARIOS PARA EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES ENCOMENDADAS, TALES
COMO FRANELAS, FIBRAS, CEPILLOS DE PLASTICO, RASTRILLOS, ESCOBAS DE PLASTICO Y VARA,
PULIDORAS CON ACCESORIOS DISCOS (NEGROS, VERDES Y CANELA) Y ADITAMENTOS (LAVA
ALFOMBRAS), ASPIRADORAS DE TIPO INDUSTRIAL, CERA LIQUIDA, ACIDO OXALICO, ETC.

D) LA EMPRESA PROVEEDORA DEL SERVICIO DEBERA DESIGNAR COORDINADORES Y/O
SUPERVISORES POR INMUEBLE PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, MISMOS QUE
SERAN INDEPENDIENTES AL NUMERO DE OPERARIOS REQUERIDOS POR UNIDAD
ADMINISTRATIVA, LOS CUALES SERAN LOS RESPONSABLES DE LA CORRECTA EJECUCION DE LOS
SERVICIOS, ADEMAS DE SER EL VINCULO QUE UTILICEN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALARIAS PARA CANALIZAR TODOS LOS REQUERIMIENTOS DE LIMPIEZA NECESARIOS
DENTRO DEL HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO.

E) SE DEBERA ENTENDER POR EL TERMINO “LAVADO EXHAUSTIVO”, AQUELLA LIMPIEZA CUYA
REALIZACION IMPLICA EL LAVADO DE PISOS, ALFOMBRAS Y PERSIANAS (CADA VEINTE DIAS
DURANTE EL PERIODO CONTRATADO), PAREDES O MUROS REJILLAS DE AIRE ACONDICIONADO,
LAMPARAS, CANCELARIA, VIDRIOS, MOBILIARIO, EQUIPO Y PUERTAS, Y QUE PUEDE SER
POSTERIOR A UNA FUMIGACION O NO, DEPENDIENDO DE LAS NECESIDADES DEL SERVICIO.

F) LA HABILITACION SANITARIA (COLOCACION DEL PAPEL HIGIENICO, Y TOALLAS DE PAPEL PARA
MANOS, JABON LIQUIDO O DE PASTILLA PARA MANOS Y DESODORANTES PARA SANITARIOS CON
SUS RESPECTIVOS EXPEDIDORES) DEBERA COLOCARSE EN TODOS LOS BANOS QUE SON DE USO
EXCLUSIVO DE SERVICIOS DE SALUD. PARA TAL EFECTO EL PROVEEDOR DEBERA DE COORDINARSE
CON CADA UNIDAD ADMINISTRATIVA PARA EL ABASTECIMIENTO OPORTUNO DE DICHAS AREAS.

Pagina 66 de 123



T LICITACION PUBLICA CON
Salu RECURSO FEDERAL DE
. i CARACTER NACIONAL NUMERO
LA-91-260-932057995-N-2-2023

G)

H)

J)

K)

L)

M)

EL CONTROL DE ASISTENCIA EN LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS SE DEBE DE LLEVAR
POR MEDIO DE LISTAS DE ASISTENCIA PROPORCIONADAS POR LA EMPRESA, DE MANERA
MENSUAL Y ESTAS DEBEN DE SER RECOPILADAS POR COMPLETO POR LA MISMA EMPRESA,
FIRMADAS POR EL SUPERVISOR DEL SERVICIO Y EL ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD, Y SER
ENTREGADAS DE MANERA MENSUAL EN ORIGINAL, Y COPIAS DE TODOS LOS MESES JUNTOS AL
FINALIZAR EL CONTRATO, EN EL CASO DE LOS HOSPITALES GENERALES DE ZACATECAS, FRESNILLO,
JEREZ, LORETO Y HOSPITAL DE LA MUJER ZACATECANA, SE REQUIERE DEL REGISTRO EN RELOJ
CHECADOR Y LIBRO DE ASISTENCIAS PARA CUANDO FALTE ALGUN ELEMENTO PUEDAN CUBRIR
CON OTRO ELEMENTO SI ESTE NO ESTA REGISTRADO EN EL RELOJ CHECADOR CUANDO SEA ESTE
EL CASO, Y DE IGUAL FORMA EL SOPORTE DEL RELOJ CHECADOR DEBE SER ENTREGADO DE
MANERA MENSUAL EN COPIAS Y EL ORIGINAL DE TODOS LOS MESES JUNTOS AL FINALIZAR EL
CONTRATO. EL RELOJ CHECADOR SERA PROPORCIONADO POR LA EMPRESA SIN COSTO ALGUNO
PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS.

POR LO QUE RESPECTA AL LAVADO DE VIDRIOS EXTERNOS Y CORTINAS, SE REALIZARA 4 (CUATRO)
VECES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO Y LAS FECHAS DEL SERVICIO SERAN EN
COORDINACION CON EL AREA DE SERVICIOS GENERALES DE CADA UNIDAD ADMINISTRATIVA,
QUIEN A SU VEZ NOTIFICARA POR ESCRITO DICHAS FECHAS AL DEPTO. DE SERVICIOS GENERALES.

EL PERSONAL DEBERA ACATAR TODAS LAS DISPOSICIONES QUE EN MATERIA DE HIGIENE Y
SEGURIDAD SE ESTABLEZCAN POR PARTE DE SERVICIOS DE SALUD.

EL MATERIAL Y EQUIPO DE UTILICEN LOS OPERARIOS UNA VEZ TERMINADO EL TURNO O LAS
ACTIVIDADES DEBERA CONCENTRARSE EN LA BODEGA QUE LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y
HOSPITALES TENGAN A BIEN DESIGNAR Y POR LO TANTO, NO DEBERA PERMANECER EN LOS
PASILLOS O SEPTICOS

LOS OPERARIOS DE LIMPIEZA QUE SEAN DESIGNADOS AL AREA DE HOSPITALIZACION, DEBERA
ACATAR LAS RECOMENDACIONES QUE AL EFECTO CONSIDERE NECESARIAS, EL ENCARGADO
CORRESPONDIENTE (ENFERMERA, JEFE DE SERVICIO O ENCARGADA DE TURNO)

LA RECOLECCION DE BASURA SE REALIZARA TRES VECES POR TURNO PARA EVITAR EL
ACUMULAMIENTO DE LA MISMA EN LAS AREAS DE TRABAJO O SERVICIOS, EVITANDO EL
ALMACENAMIENTO TEMPORAL EN PASILLO, BANOS Y LUGARES DE ACCESO A LAS AREAS EN
MENCION, DEBIENDO EN TODO CASO RESPETAR LAS NORMAS VIGENTES PARA EL MANEJO DE
RESIDUOS PELIGROSOS. SE TENDRA ESPECIAL CUIDADO EN DEPOSITARLA EN EL CONTENEDOR
ESPECIFICO, CONTENEDOR DE FRANJA ROJA, SI SE TRATA DE RESIDUOS PELIGROSOS GENERADAS
EN AREAS DE ATENCION A PACIENTES Y CONTENIDA EN BOLSA DE COLOR ROJO, O SI SE TRATA DE
RESIDUOS GENERALES CONTENEDOR SIN FRANJA, BASURA GENERADA EN AREAS QUE NO TIENEN
ACCESO A PACIENTES.

EN LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DONDE SE PRESTE EL SERVICIO, SE LLEVARA UNA
“LISTA DE ASISTENCIA OBLIGATORIA”, LA CUAL DEBERA SER FIRMADA POR LOS OPERARIOS Y
PERMANECERA BAJO CUSTODIA Y CONTROL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO O DEL PERSONAL
DESIGNADO POR PARTE DEL TITULAR DE LA UNIDAD CORRESPONDIENTE, SIEMPRE Y CUANDO
ESTE NO PERTENEZCA A PERSONAL DE VIGILANCIA.
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N) SUSTITUIR EN FORMA INMEDIATA, CON PERSONAL CAPACITADO Y DESCANSADO, AL QUE POR
FALTAS O INCAPACIDADES NO PUEDA LABORAR, PARA NO DESPROTEGER EL SERVICIO.

O) EL PROVEEDOR TIENE LA OBLIGACION DE CUMPLIR LA LEGISLACION VIGENTE, INCLUYENDO LAS
NORMAS OFICIALES MEXICANAS Y LOS REGLAMENTOS PARA MANEJO DE RESIDUOS BIOLOGICOS,
PELIGROSOS Y NO PELIGROSOS, BASURA Y DESECHOS SOLIDOS, ENTRE OTROS.

P) DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERA EJECUTAR LOS
SERVICIOS DE LIMPIEZA SIN INTERRUPCION TODOS LOS DIAS DEL ANO, DE TAL SUERTE QUE SE
CUMPLA LO ESTABLECIDO EN EL CONTRATO.

Q) LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERA PROPORCIONAR PERSONAL DE SUPERVISION TECNICA, SIN
COSTO ADICIONAL PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, EL SUPERVISOR DEBERA
VIGILAR LA CORRECTA EJECUCION DEL SERVICIO Y NO SERA PARTE OPERATIVA DEL GRUPO DE
TRABAJADORES ASIGNADOS.

R) LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERA PROPORCIONAR A SU PERSONAL EL EQUIPO DE PROTECCION
ADECUADO PARA LA CORRECTA REALIZACION DE SUS FUNCIONES, SIN COSTO ADICIONAL PARA
LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, TALES COMO:

e CARETAS

e CUBREBOCAS

e GUANTES

e LENTES DE PROTECCION

ASIMISMO, LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERA PROPORCIONAR A SUS TRABAJADORES, SIN COSTO
ALGUNO PARA LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, EL EQUIPO DE PROTECCION NECESARIO,
RECOMENDADO PARA EVITAR EL CONTAGIO DEL CORONAVIRUS SARS-COV-2, TALES COMO
GUANTES, CUBRE BOCAS, GOOGLES, CARETAS, GEL DESINFECTANTE, ETC.”

S) PARA EFECTOS DE LA PRESTACION DEL SERVICIO EN UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS SE
DEBERA CONSIDERAR LO SIGUIENTE:

1- QUE EL TERMINO “LIMPIEZA ORDINARIA” INCLUYE:

1.1.- LIMPIEZA DE MOBILIARIO ADMINISTRATIVO;

1.2.- LAVADO DE PAREDES, TECHOS INTERIORES Y VIDRIOS INTERIORES, CANCELERIA DE
CRISTALY MADERAY ARTICULOS DE ILUMINACION;

1.3.- LIMPIEZA, PULIDO Y ENCERADO DE PISOS, ASPIRADO DESMANCHADO Y LAVADO DE
ALFOMBRAS;

1.4.- LIMPIEZA ESPECIALIZADA Y EXHAUSTIVA Y DESINFECCION DE SANITARIOS;

1.5.- LIMPIEZA DE ESCALERAS, CORREDORES Y ELEVADORES
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1.6.- LAVADO DE FACHADAS Y VIDRIOS EXTERIORES;
1.7.- LIMPIEZA ESPECIALIZADA Y EXHAUSTIVA DE AREAS GRISES Y NEGRAS;
1.8.- LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES;
1.9.- LIMPIEZA DE AREAS PARA ESTACIONAMIENTO
1.10.- LAVADO DE CUBETAS, CARRETILLAS Y TARIJAS;
1.11.- LIMPIEZA DE BANCOS DE ALTURA'Y SILLAS
1.12.- LAVADO DE CAMAS, COLCHONES, MESAS PUENTE, SILLAS, COMODOS Y PATOS.

2.- QUE EL TERMINO DE “LIMPIEZA ESPECIALIZADA Y EXHAUSTIVA” INCLUYE:
2.1 EN AREAS DE QUIROFANOS

a) LIMPIEZA DE MESAS QUIRURGICAS Y CARROS PORTA INSTRUMENTOS;

b) LIMPIEZA DE LAMPARAS Y RIEL DE LAS MISMAS;

c) LAVADO DE CUBETAS, CARRETILLAS Y TARJAS;

d) LIMPIEZA DE BANCOS DE ALTURA Y SILLAS;

e) LAVADO DE PAREDES, TECHOS, VIDRIOS EXTERIORES E INTERIORES, PISOS Y PUERTAS;
f) LIMPIEZA ESPECIALIZADA Y EXHAUSTIVA Y DESINFECCION DE QUIROFANOS.

g) LAVADO DE COMODOS Y PATOS.

2.2.- EN AREAS DE AISLADOS:

a) LIMPIEZA DE MOBILIARIO;

b) LAVADO DE PAREDES, TECHOS, PISOS, VIDRIOS, CANCELERIA Y ARTESAS;

c) LIMPIEZA ESPECIALIZADA Y EXHAUSTIVA Y DESINFECCION DE SANITARIOS Y COMODOS;

d) LIMPIEZA DE CAMILLAS, SILLAS DE RUEDAS, CAMAS, MESAS-PUENTE, CONSOLAS, BANCOS DE
ALTURA, REPOSETS Y MESAS PASTEUR.

e) LIMPIEZA DE PORTA SUEROS (FIJO O MOVIL)

LA LIMPIEZA EN LAS AREAS REFERIDAS DEBERA REALIZARSE DE MANERA ESPECIAL Y EXHAUSTIVA.
2.3.- AREAS DE CONTROL DE ENFERMERIA:
a) LIMPIEZA DE MOBILIARIO, MEDIFRET, REFRIGERADORES, ARTESAS, LAMPARAS DE PIE,
VITRINAS, CLOSETS, PUERTAS Y SILLAS;
b)  LIMPIEZA DE PISOS, PUERTAS, CUNAS, PORTA-EXPEDIENTES, MESAS DE
AUSCULTACION,
BIOMBOS Y LAMPARAS DE CHICOTE.
2.4.- AREAS BLANCAS:

a) SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE NEONATOLOGIA;
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SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE QUIROFANOS;

SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE CENTRAL DE EQUIPOS;

SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE TOCOCIRUGIA;

SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE BANCOS DE LECHE;

SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE AISLADOS;

SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE TERAPIA INTENSIVA,

SERVICIO DE LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE QUEMADOS,

SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE TERAPIA INTERMEDIA,

SERVICIO DE  LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA,  DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE DIALISIS,

2.5.-ALMACEN TEMPORAL DE R.P.B.I.

a)

SERVICIO DE LIMPIEZA ESPECIALIZADA EXHAUSTIVA, DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE PAREDES, TECHOS PISOS, REFRIGERADOR,
CONGELADOR DE PLACENTAS Y CARROS RECOLECTORES DE R.P.B.1;

2.6.- AREAS ESPECIALES:

a)
b)

c)

d)

SERVICIO DE LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA, DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE BANCOS DE SANGRE

SERVICIO DE LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA, DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE LABORATORIOS Y RAYOS X;

SERVICIO DE LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA, DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE HOSPITALIZACION, CONSULTA  EXTERNA Y
URGENCIAS;

SERVICIO DE LIMPIEZA  ESPECIALIZADA  EXHAUSTIVA, DESINFECCION,
DESCONTAMINACION DEL AREA DE COCINA.

T) LA EMPRESA ADJUDICADA DEBERA OTORGAR A SUS TRABAJADORES LA AFILIACION AL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL DENTRO DEL TERMINO QUE ESTABLECE LA LEY, NO SIENDO
RESPONSABILIDAD DE ESTOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS (SSZ) LA VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE DICHA OBLIGACION.

U)

LA EMPRESA ADJUDICADA Y LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA DEBERAN
COORDINAR LA BITACORA DIARIA DE ACTIVIDADES Y REGISTRAR TODOS LOS EVENTOS DE
LIMPIEZA REALIZADOS.
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V) LA EMPRESA ADJUDICADA NO PODRA INCORPORAR AL SERVICIO, PERSONAL QUE NO HAYA
CUMPLIDO LA MAYORIA DE EDAD.

W) LAS RUTINAS DE LIMPIEZA PARA LAS AREAS BLANCAS SON DE CARACTERISTICAS DIARIAS Y SERAN
INCLUIDAS EN LOS PROCEDIMIENTOS, CONSIDERARAN LA LIMPIEZA ESPECIALIZADA Y
EXHAUSTIVA Y DESINFECCION COMPLETA DEL SECTOR AL MENOS UNA VEZ AL DIA, SEAN
UTILIZADOS O NO Y POSTERIORMENTE CADA VEZ QUE RESULTE NECESARIO DESPUES DE CADA
PRACTICA (INTERVENCION QUIRURGICA, ETC.). LOS PASILLOS Y RECINTOS COLINDANTES CON
ESTA AREA SEGUIRAN EL MISMO PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA.

EL PERSONAL QUE REALICE ACTIVIDADES EN ESTAS AREAS DEBERA ESTAR ASIGNADO AL SECTOR
DEBIDAMENTE ENTRENADO EN NORMATIVAS DE BIOSEGURIDAD, VESTIR ROPA Y EQUIPO ESPECIAL,
POSEER IDENTIFICACION VISIBLE DEL AREA DONDE PRESTA SERVICIO Y NO PODRA CIRCULAR FUERA DEL
SECTOR DENTRO DE SU HORARIO DE TRABAJO.

LAS TECNICAS DE HIGIENE A EMPLEAR EN ESTOS SECTORES, SON LAS HABITUALMENTE TIPIFICADAS COMO
DE MAXIMO GRADO DE ASEPSIA, Y LAS FRECUENCIAS DE EJECUCION DEBERAN SER PAUTADAS POR LA
UNIDAD APLICATIVA COMO RUTINAS DE TRABAJO PARA CADA SECTOR.

LAS AREAS DE INTERNACION SE LIMPIARAN DOS VECES POR DIA COMO RUTINA, Y TODA VEZ QUE RESULTE
NECESARIA A JUICIO DE LA SUPERVISION DEL SECTOR Y LUEGO DEL ALTA DE PACIENTES. SERA
INADMISIBLE LA PRESENCIA DE SANGRE, DIVERSAS SECRECIONES, PRESENCIA DE RESTOS DE COMIDAS,
ETC.

EL PROVEEDOR ADECUARA SUS RUTINAS PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS SIGUIENTES NORMATIVAS DE
HIGIENE:

i. SE EFECTUARA LA LIMPIEZA DE EQUIPAMIENTO (EXCLUYENDO EQUIPO
BIOMEDICO) Y DE TODA OTRA SUPERFICIE QUE SE ENCUENTRE SUCIA,
CUALQUIERA SEA SU CARACTERISTICA Y MATERIAL, EVITANDO UTILIZAR
METODOS SECOS.

ii. SE DESCONTAMINARAN LAS SUPERFICIES CON SOLUCION DE HIPOCLORITO DE
SODIO, O CON ALKACIDE O ALKAZYME DEPENDIENDO EL TIPO DE SUPERFICIE
PARA EVITAR DANO O DETERIORO DE LA MISMA.

iii. SE EFECTUARA LA LIMPIEZA DE PISOS, ARTEFACTOS (EXCLUYENDO EQUIPO
BIOMEDICO) Y LOCALES SANITARIOS DE ACUERDO AL MISMO CRITERIO ANTES
ESTABLECIDO.

X) TODOS LOS LOCALES DETERMINADOS COMO AREAS GRISES, SE LIMPIARAN 1 (UNA) VEZ POR DIA,
SI SE UTILIZAN SOLO EN TURNO MATUTINO; 2 (DOS) VECES POR DIA (SI SE UTILIZAN EN TURNO
MATUTINO Y VESPERTINO); Y 3 (TRES) VECES POR DIA SI SE UTILIZAN DURANTE LAS 24
(VEINTICUATRO) HORAS Y TODA VEZ QUE AUN CUMPLIDAS LAS RUTINAS SE ENCUENTRE SUCIO O
SEA SOLICITADO POR EL PERSONAL DE LOS SSZ RESPONSABLE DEL AREA.
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EL PERSONAL QUE REALICE ACTIVIDADES EN ESTAS AREAS DEBERA ESTAR DEBIDAMENTE
ENTRENADO EN NORMATIVAS DE BIOSEGURIDAD, VESTIR ROPA Y EQUIPO ESPECIAL, POSEER
IDENTIFICACION VISIBLE DEL AREA DONDE PRESTA SERVICIO, PERO SUS RESTRICCIONES DE
CIRCULACION POR LAS DIFERENTES AREAS NO SERAN TAN ESTRICTAS PUDIENDO CUMPLIR
TAREAS EN DIFERENTES SECTORES DENTRO DE SU HORARIO DE TRABAJO.

LAS TECNICAS DE HIGIENE A EMPLEAR EN ESTOS SECTORES, SON LAS HABITUALMENTE
TIPIFICADAS COMO DE ASEPSIA NORMAL, Y LOS HORARIOS DE EJECUCION DEBERAN SER
PAUTADAS POR LA UNIDAD QUE CORRESPONDA.

Y) EN LAS ZONAS SENALADAS COMO AREAS NEGRAS, SE RECONOCEN ESTANDARES DE SERVICIO
PARTICULARES Y ESTABLECEN QUE MAS ALLA DE LAS RUTINAS QUE SE DESARROLLEN POR LA
NOCHE O TEMPRANO POR LA MANANA EXISTIRA UNA RUTINA DE MANTENIMIENTO DE LA
LIMPIEZA REALIZADO DURANTE EL HORARIO DE ACTIVIDADES DEL HOSPITAL PARA MANTENER
ESOS SECTORES EN IMPECABLE ESTADO.

Z) LAS AREAS QUE SE DESIGNA COMO AREAS VERDES, NO REQUIEREN DE NINGUN PROGRAMA
ESPECIFICO. NO OBSTANTE ES IMPORTANTE QUE DICHAS AREAS ESTEN SIEMPRE LIMPIAS CON UN
ESQUEMA DE REVISION PERIODICO QUE PERMITA ACTUAR DE INMEDIATO CUANDO SE PERCIBEN
ALTERACIONES QUE AFECTAN SU ASPECTO ESTETICO.

AA)ENTREGAR AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, LISTADO DE PERSONAL A ASIGNAR
POR UNIDAD AL SERVICIO DEL SSZ DE LOS:
a) ENCARGADO(S) DEL SERVICIO NOMBRE Y CANTIDAD .
b) SUPERVISORES NOMBRE Y CANTIDAD
c) JEFES DE TURNO NOMBRE Y CANTIDAD
d) PERSONAL OPERATIVO NOMBRE Y CANTIDAD

1.3.- ESPECIFICACIONES TECNICAS PARTICULARES DEL SERVICIO.
1. AREAS MEDICAS.
A. HOSPITALIZACION.

I. EN ESTA AREA EL PERSONAL DEBE PRESTAR GRAN CUIDADO AL REALIZAR DE MANERA
EXHAUSTIVA Y LIMPIEZA Y DESINSECTACION EN LOS CUBICULOS DESIGNADOS A PACIENTES
CON CARACTERISTICAS INFECTOCONTAGIOSAS, YA QUE EL MATERIAL DE LIMPIEZA QUE SE
UTILICE EN ESTAS AREAS (AISLADOS) DEBERA USARSE UNICA Y EXCLUSIVAMENTE PARA UN
SOLO AISLADO Y SU DURACION DEBERA SER MARCADO POR LA ESTANCIA DEL PACIENTE EN
EL CUBICULO YA QUE AL EGRESO DEL MISMO, DICHO MATERIAL DEBERA SER DESECHADO,
INDEPENDIENTEMENTE DEL GRADO DE DESGASTE DE LO MISMO.

Il. EFECTUAR LA LIMPIEZA DIARIA DE LAS SIGUIENTES AREAS:

a. CONTROLES DE ENFERMERAS
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B.

b. OFICINAS DE MEDICOS
c. CUARTOS DE CURACION
d. PASILLOS
e. CUBICULOS DE ENCAMADOS
f. UTILERIAS
g. ESTANTES
h. OFICINA DE ENFERMERAS
i. SALA DE JUNTAS
Il. DEBERAN EFECTUARSE LAVADOS EXHAUSTIVOS Y DESINFECCION EN LOS CUBICULOS DE
ENCAMADOS, PREVIA SOLICITUD DEL JEFE DEL SERVICIO, CADA 15 DIAS, ASi COMO BARRIDO
CONSTANTE CON MOPS
EN ESTAS AREAS EL PERSONAL DEBERA DE REALIZAR EL LAVADO, PULIDO Y ABRILLANTADO
DE LOS PISOS APROXIMADAMENTE CADA 15 DiAS, SUPEDITANDO A AFLUENCIA DE
PACIENTES, ASi COMO FAMILIARES DE LOS MISMOS.

IV. LIMPIEZA DESINFECCION Y LAVADO POR TURNO.

V. CUARTOS SEPTICOS, ASI COMO TAMBIEN COMODOS ORINALES Y DEMAS ARTICULOS QUE
SE UTILICEN EN CADA SERVICIO.

VI. LAVAR CAMAS, CANCELARIAS, CRISTALES, CORTINAS, CESTOS DE BASURA, TARIJAS,
PAREDES Y SENALAMIENTOS.

VIl. LIMPIEZA Y RIEGO DE MACETAS 2 VECES POR SEMANA.
VIll. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
AREAS QUIRURGICAS
I.  EN ESTAS AREAS, POR SUS CARACTERISTICAS DE ESTERILIDAD Y ALTO NIVEL DE
HIGIENIZACION DEBERA ASIGNARSE EQUIPO Y MATERIAL DE LIMPIEZA EXCLUSIVO PARA
CADA AREA (QUIROFANO, UNIDAD TOCO QUIRURGICA Y ONCOLOGICA) Y QUE NO PUEDE
SALIR DE LA MISMA.

Il. SE DEBERA REALIZAR LAVADO EXHAUSTIVO DE ESTAS AREAS POR LO MENOS CADA 8
(OCHO) DIAS, EN COORDINACION CON EL JEFE DE SERVICIO, CABE MENCIONAR QUE AUN
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CUANDO SON SERVICIOS EVIDENTEMENTE MEDICOS, EXISTEN AREAS ADMINISTRATIVAS,
LAS CUALES TAMBIEN DEBERAN PERMANECER EN OPTIMAS CONDICIONES DE LIMPIEZA. SE
TENDRA QUE CONSIDERA EL LAVADO DE PAREDES, PUERTAS, VENTANAS, CANCELARIA, ASI
COMO EL LAVADO DE PISOS CUYA PERIODICIDAD SEA SIMILAR AL PUNTO B. 2.

Il. PORLO QUE RESPECTA AL SERVICIO DE ONCOLOGICA, DEBIDO A QUE TAMBIEN TIENE AREAS
DE ESTUDIOS Y CONSULTAS, SE DEBERA APLICAR LO DESCRITO EN EL PUNTO B.1 Y B.2 DEL
AREA QUIRURGICA.

IV. ENESTE GRUPO DE INCLUYE EL SERVICIO DE HEMODIALISIS QUE, AUN CUANDO NO ES AREA
QUIRURGICA, POR SUS CARACTERISTICAS DE ASEPSIA E HIGIENE TAMBIEN SE DEBE
REALIZAR LA LIMPIEZA EN IGUAL FORMA Y PERIODICIDAD SEGUN LOS PUNTOS B.1Y B.2.

V. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
C. LABORATORIOS Y BANCOS DE SANGRE

I. EN ESTAS AREAS, EL PERSONAL SE ENCARGARA DE MANTENER A DIARIO EN OPTIMAS
CONDICIONES DE LIMPIEZA Y DESINFECCION: MOBILIARIO, OFICINAS ADMINISTRATIVAS,
PISOS, SENALAMIENTOS, PLANTAS, BANOS, CANCELERIA, VIDRIOS, PUERTAS, VENTANAS,
ETC., BARRIDO CONSTANTE Y LIMPIEZA CON MOPS EN PISOS.

Il. EL PERSONAL DEBERA DE REALIZAR EL LAVADO, PULIDO Y ABRILLANTADO DE TODOS LOS
PISOS APROXIMADAMENTE CADA 15 DIAS DEPENDIENDO DE LA CARGA DE TRABAJO Y
TRAFICO DE PACIENTES Y/O PERSONAL.

ll.  ASI MISMO, POR CONTAR AMBAS CON SALAS DE ESPERA, LA LIMPIEZA EN GENERAL DE LAS
MISMAS SE REALIZARA DIARIAMENTE: BARRIDO CONSTANTE Y LIMPIEZA CON MOPS EN
PISOS Y EL PULIDO DE ESTOS SE LLEVARA A CABO CUANDO MENOS UNA VEZ POR SEMANA
O SEGUN SEA EL GRADO DE SUCIEDAD QUE ESTOS PRESENTEN, INDEPENDIENTEMENTE DE
LA FECHA QUE SE EFECTUO POR ULTIMA VEZ.

IV. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.

D. URGENCIAS

I. ES DE SUMA IMPORTANCIA HACER RESALTAR QUE ESTA AREA ES DE GRAN AFLUENCIA DE
PACIENTES Y POR LO TANTO DE PERSONAL, DEBIDO A QUE SE DA SERVICIO LAS 24 HORAS
DEL DIA POR LO QUE EL PERSONAL DE LIMPIEZA DEBE MANTENER EN TODO MOMENTO
PERFECTAMENTE LIMPIAS Y DESINFECTADAS LAS SIGUIENTES AREAS: SALA DE ESPERA Y
MOBILIARIO QUE LAS COMPONEN ASi COMO PLANTAS Y AREAS EXTERNAS, VIDRIOS,
CANCELARIA, SILLAS, CONSULTORIOS EN GENERAL, BANOS, SEPTICOS, PASILLOS, ESTAS
ACTIVIDADES DEBEN REALIZARSE A DIARIO CUANDO MENOS UNA VEZ POR TURNO,
BARRIDO CONSTANTE Y LIMPIEZA CON MOPS EN PISOS.
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Il. EL LAVADO, PULIDO Y ABRILLANTADO DE LOS PISOS DE ESTA AREA DEBERA REALIZARSE
APROXIMADAMENTE CADA 10 DIAS O ANTES SI ES NECESARIO, SEGUN LAS CONDICIONES
DE LIMPIEZA EN QUE SE ENCUENTRE A CRITERIO DE LA SUPERVISION DE SERVICIOS DE
SALUD POR CONDUCTO DE LOS SERVICIOS GENERALES DE LA UNIDAD O COORDINACION
ADMINISTRATIVA.

lll.  RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
E. UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS.

. EN ESTAS AREAS, LOS OPERARIOS SE ENCARGAN DE MANTENER LA LIMPIEZA EXHAUSTIVA
DE CAMAS, CUBICULOS, VIDRIOS, CANCELERIA, MOBILIARIO, PISOS, PAREDES, TECHOS,
REJILLAS DE AIRE ACONDICIONADO, TARJAS, OFICINAS DE MEDICO Y AREAS DE USO
ADMINISTRATIVO. BARRIDO CONSTANTE CON MOPS EN PISOS.

Il. DEBIDO AL ALTO RIESGO QUE IMPLICAN ESTAS AREAS ES NECESARIO REALIZAR EL LAVADO,
PULIDO Y ABRILLANTADO DE LOS PISOS APROXIMADAMENTE CADA 10 DIAS O ANTES DE
SER NECESARIO.

ll. RECOLECCION DE BASURA CUANDO MENOS UNA VEZ POR TURNO, EN LOS RECIPIENTES
EXPRESAMENTE INDICADOS, ASI COMO EL RETIRO DE ESTOS POR LAS CIRCULACIONES
ACORDADAS Y DEPOSITADAS EN LOS RECIPIENTES QUE INDIQUE LA AUTORIDAD DE LA
UNIDAD.

F. CONSULTA EXTERNA

I. DEBIDO A LA GRAN AFLUENCIA DE PACIENTES QUE CONCURREN A ESTA AREA, EL
PERSONAL DEBERA ESTAR AL PENDIENTE DE LA LIMPIEZA Y DESINFECCION DETALLADA DE
CONSULTORIOS Y SU MOBILIARIO Y EQUIPO QUE COMPONE: SALAS DE ESPERA,
INCLUYENDO SILLAS TANDEMS, SENALAMIENTOS, BANOS, PISOS, PAREDES Y PLANTAS.

Il. EL LAVADO, PULIDO Y ABRILLANTADO DE LOS PISOS TANTO DE LOS CONSULTORIOS, ASi
COMO DE LAS SALAS DE ESPERA DEBERA REALIZARSE APROXIMADAMENTE CADA 10 DIAS,
DEBIDO AL GRAN NUMERO DE PACIENTES, FAMILIARES DE ESTOS Y PERSONAL EN GENERAL
QUE LO OCURRE.

ll. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
G. MEDICINA FiSICA, PATOLOGIA, INHALOTERAPIA Y RAYOS “X”
I. ESTAS AREAS SE AGRUPAN DEBIDO A LA SIMILITUD EN LA FORMA DE REALIZAR LA LIMPIEZA
DE LAS MISMAS, YA QUE EL PULIDO DE PISOS SE DEBERA HACER CADA 20 DIAS O ANTES Sl
ES NECESARIO, DE ACUERDO A LA AFLUENCIA DE PACIENTES Y PERSONAL, ASIMISMO SE

TENDRA QUE REALIZAR EL LAVADO DE INSTRUMENTAL QUE SE UTILICE, DE PAREDES,
CANCELERIA, VIDRIOS VENTANAS, PUERTAS, MOBILIARIO, LAMPARAS, TECHOS, REJILLAS DE
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AIRE ACONDICIONADO Y TODOS LOS ENSERES QUE SE UBIQUEN DENTRO DE LAS MISMAS
SIENDO ESTO DE MANERA DIARIA.
ll. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
2. AREAS DE USO COMUN
A. AREAS ADMINISTRATIVAS.
I. EN ESTAS AREAS LOS OPERARIOS SE ENCARGARAN DE REALIZAR LA LIMPIEZA DE
OFICINAS MOBILIARIO EN GENERAL, PLANTAS, SENALAMIENTOS, PAREDES, VIDRIOS,
PISOS, ALFOMBRAS, BANOS, VENTANAS Y CANCELERIA DE MANERA DIARIA.
Il. AL IGUAL QUE LAS DEMAS AREAS, EN ESTA EL LAVADO DE ALFOMBRAS, CORTINAS Y
PERSIANAS, PULIDO Y ABRILLANTADO DE PISOS DE HARA CADA 20 (VEINTE) DiAS O
ANTES SI LAS CONDICIONES DE LIMPIEZA ASi LO REQUIEREN.

lll. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.

B. ESTACIONAMIENTO
l. LA LIMPIEZA DEL ESTACIONAMIENTO SE REALIZARA DIARIAMENTE CONSISTIENDO EN
BARRER Y RECOGER TODO TIPO DE BASURA GENERADA EN EL MISMO, TANTO EN
PLANTA BAJA, COMO EN LOS NIVELES CON LOS QUE CUENTE, TENIENDO ESPECIAL
CUIDADO EN LIMPIAR LAS COLADERAS.
Il. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
C. AZOTEAS
. EN ESTAS AREAS SE TENDRA UNA VIGILANCIA ESPECIAL EN CUANTO A LA BASURA QUE
SE GENERA, LA CUAL DEBERA SER RETIRADA APROXIMADAMENTE CADA 30 (TREINTA)
DIAS O ANTES, SI ES NECESARIO, DE ACUERDO AL PUNTO “M” DE GENERALIDADES.
D. ALMACENES
I. DEBIDO A LA GRAN CANTIDAD DE ARTICULOS EXISTENTES EN CADA UNO DE ESTOS, ES
NECESARIO REALIZAR LA LIMPIEZA Y SACUDIDA DE ESTOS ARTICULOS ASi COMO DE LOS
ANAQUELES QUE LO CONTIENEN, ADEMAS DE NO DESCUIDAR LAS OFICINAS QUE
FORMEN PARTE DE LOS MISMOS.
Il. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.

E. VESTIBULOS
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POR SER UNA AREA DE GRAN AFLUENCIA TANTO DE PERSONAL, COMO DE PACIENTE Y
FAMILIARES DE LOS MISMOS, SE REQUIERE DE UNA LIMPIEZA CONSTANTE,
CONSISTENTE EN EL LAVADO DE PISOS, PULIDO Y ABRILLANTADO DE LOS MISMOS CADA
10 DIAS, ADEMAS DE REMOVER LA BASURA GENERADA EN DICHA AREA Y EN PASILLOS
CONTIGUOS; TENIENDO ESPECIAL CUIDADO EN LA LIMPIEZA DE SILLAS, VENTANAS,
CANCELARIA, PAREDES, BANOS, Y DEMAS MOBILIARIO EN GENERAL, HACIENDO ESTO
DE MANERA DIARIA.

RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.

F. CALLES QUE CIRCUNDAN AL HOSPITAL Y PATIOS INTERIORES

EN ESTAS AREAS, POR SER DE CIRCULACION PERSONAL, DEBERA DE BARRERSE CONTINUAMENTE
DURANTE EL TRANSCURSO DEL DIA COMO RETIRAR DESECHOS QUE SE ENCUENTREN EN DICHAS

ZONAS.

EN INSTALACIONES Y HOSPITALES QUE REQUIERAN ATENCION ESPECIAL SE ACORDARA

CON LA AUTORIDAD CORRESPONDIENTE, SERA SIN COSTO ADICIONAL ESTE SERVICIO.

G. AUDITORIO.

ESTA AREA DEBIDO A SU CONSTANTE USO, CON LA MAGNITUD E IMPORTANCIA DEBERA
ASPIRARSE LA ALFOMBRA DIARIAMENTE, ASI COMO TAMBIEN SE DEBERA DE LIMPIAR
CON LA MISMA PERIODICIDAD LAS BUTACAS, ESTRADO, PLANTAS Y MACETAS, SALA DE
PROYECCION, DUELA Y PAREDES EN GENERAL.

CABE MENCIONAR QUE SU VESTIBULO Y BANOS DEBERAN DE ASEARSE E HIGIENIZARSE
LAS VECES QUE SEAN NECESARIAS DURANTE EL DIA Y A LA CONCLUSION DE CUALQUIER
EVENTO.

RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.

H. SEPTICOS

ESTOS POR ESTAR DISTRIBUIDOS EN TODAS LAS AREAS SE DEBERAN LAVAR Y
DESINFECTAR DIARIAMENTE Y LA UTILIZACION DE LOS MISMOS SERA UNICA Y
EXCLUSIVAMENTE PARA MANTENER ASEADOS LOS UTENSILIOS Y MATERIAL DE
LIMPIEZA.

I. ESCALERAS BANOS Y ELEVADORES

LA LIMPIEZA DE ESTAS AREAS DEBERA REALIZARSE DIARIAMENTE DE MANERA
INTEGRAL Y EN EL CASO DE ELEVADORES, SE DEBERA PULIR Y ENCERAR CADA 8 (OCHO)
DIAS, O ANTES SI ES NECESARIO. LOS BANOS SE TENDRAN QUE DESINFECTAR DIARIO,
ASIMISMO, COLOCAR PASTILLAS DESODORANTES PAPEL SANITARIO, TOALLAS Y
ROLLOS.
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SECRETARIA DE

ll. SE DEBERAN COLOCAR “BITACORAS” EN CADA BANO PARA LLEVAR EL CONTROL DIARIO
DE ASEO, SUMINISTRO DE CONSUMIBLES, ASi COMO DE LA SUPERVISION DE LOS
MISMOS.
ll.  RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
J. PASILLOS INTERIORES
. ESTAS AREAS DEBERAN PERMANECER PERFECTAMENTE LIMPIAS DURANTE TODO EL
DIA, ES DECIR, DEBERAN LIMPIARSE DIARIAMENTE LAS VECES QUE SEA NECESARIO PARA
MANTENERLAS EN OPTIMAS CONDICIONES DE LIMPIEZA, CON BARRIDO CONSTANTE
CON MOPS Y RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL
SERVICIO.

ll. EL PULIDO DE ESTAS AREAS SE REALIZARA CADA 15 (QUINCE) DIAS O ANTES SI ES
NECESARIO.

K. AULAS
. ESTAS AREAS DEBERAN ASEARSE PERFECTAMENTE DESPUES DE QUE LOS ESTUDIANTES
ABANDONEN LAS MISMAS, YA QUE DEBERAN PERMANECER EN OPTIMAS CONDICIONES
DE LIMPIEZA AL MOMENTO DE INGRESAR A ELLAS LOS ESTUDIANTES.

[l. EL PULIDO DE ESTAS AREAS SE REALIZARA CADA 15 (QUINCE) DIAS O ANTES SI ES
NECESARIO.

lll. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.
L. JARDINES

l. LA LIMPIEZA DE LOS JARDINES SE REALIZARA DIARIAMENTE CONSISTIENDO EN BARRER
Y RECOGER TODO TIPO DE BASURA GENERADA EN EL MISMO.

ll. RECOLECCION DE BASURA SERA CONFORME A LAS NECESIDADES EL SERVICIO.

2.- VIGENCIA DE LA CONTRATACION

EL LICITANTE GANADOR SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO ADJUDICADO EN CADA UNO DE LOS SITIOS
INDICADOS EN EL ANEXO NUMERO 13 (TRECE) DE ESTE DOCUMENTO, A PARTIR DEL DIA HABIL
SIGUIENTE A LA NOTIFICACION DE FALLO Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

3.- TIPO DE CONTRATACION
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EL CONTRATO SE ADJUDICARA POR PARTIDA UNICA, POR LO QUE DEBERAN DE COTIZAR POR TODOS
LOS SERVICIOS SOLICITADOS DE MANERA COMPLETA, EL NO HACERLO ASI, SERA MOTIVO DE
DESCALIFICACION.

4.- CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

EL LICITANTE QUE RESULTE ADJUDICADO, DEBERA AL INICIAR LA PRESTACION DEL SERVICIO, EN
COORDINACION CON LOS TITULARES DE CADA UNIDAD Y DEL JEFE DEL DEPARTAMENTO DE
SERVICIOS GENERALES DE LOS SSZ, DEBIENDO REQUISITAR EL FORMATO DE “ACTA ENTREGA
RECEPCION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA”, CONFORME AL ANEXO “A” DE ESTE ANEXO
NUMERO 03 (TRES) DE REQUERIMIENTO CON DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA.

LA EMPRESA SE OBLIGA POR NECESIDADES DE LOS SSZ, A EFECTUAR LA REDISTRIBUCION DE LOS
TURNOS CONTRATADOS A TRAVES DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, NOTIFICANDO
A ESTA ULTIMA POR ESCRITO, SIN COSTO ADICIONAL PARA LOS SSZ.

LA SUSTITUCION DE LOS ELEMENTOS ASIGNADOS POR LA EMPRESA PARA CUBRIR LOS TURNOS DEL

SERVICIO, SERAN DE CONFORMIDAD CON LA AUTORIZACION QUE EFECTUARA LOS SSZ A TRAVES
DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, PREVIA SOLICITUD QUE FORMULE LA EMPRESA
CON 24 (VEINTICUATRO) HORAS DE ANTICIPACION.

LA EMPRESA SE OBLIGA CON LOS SSZ, A PROPORCIONAR EL SERVICIO CON ELEMENTOS YA
CAPACITADOS Y CONTRATADOS PARA EL SERVICIO QUE LA INSTITUCION REQUIERE. DEBIENDO
PROPORCIONAR LA DOCUMENTAL COMPROBATORIA, DE LA CAPACITACION TECNICA BASICA DEL
PERSONAL PARA OCUPAR EL PUESTO DE SERVICIO DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

LA EMPRESA SE OBLIGA ANTE LOS SSZ A NO APLICAR EL EJERCICIO DE TURNOS POR MAS DE 24
(VEINTICUATRO) HORAS CON EL MISMO PERSONAL, EN NINGUNA DE LAS UNIDADES DONDE
PRESTA EL SERVICIO

LA EMPRESA SE OBLIGA A QUE EL PERSONAL EN SERVICIO, REALICE EXCLUSIVAMENTE LAS
FUNCIONES Y ACTIVIDADES RELATIVAS A LAS ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO, DESCRITAS EN LOS
PUNTOS 1.2.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A CONTRATAR, 1.3.-
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARTICULARES DEL SERVICIO, DE ESTE DOCUMENTO, POR LO QUE
ESTE NO DEBERA DE REALIZAR NINGUNA OTRA ACTIVIDAD AL SERVICIO CONTRATADO.

LA EMPRESA SUSTITUIRA LOS ELEMENTOS QUE LE SEAN REPORTADOS POR FALTAS O FALLAS EN
LA PRESTACION DEL SERVICIO A MAS TARDAR 60 (SESENTA) MINUTOS DESPUES DE HABERLOS
REPORTADO LOS SSZ, ViA TELEFONICA, CUBRIENDO INVARIABLEMENTE EL NUMERO TOTAL DE
ELEMENTOS REPORTADOS, LA EMPRESA SE OBLIGA A PROPORCIONAR POR CADA
COMUNICACION UN NUMERO DE REPORTE.
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LA EMPRESA SE OBLIGA CON LOS SSZ, UNA VEZ INICIADO EL SERVICIO, A PRESENTAR
MENSUALMENTE AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES, EL PROGRAMA DE
SUPERVISION Y A LA CONCLUSION DEL MISMO, EL ANALISIS DE LOS RESULTADOS.

LA EMPRESA DEBERA ENTREGAR AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES AL MOMENTO
DE LA FIRMA DEL CONTRATO LOS LISTADOS ENUMERADOS EN EL INCISO Z, DEL PUNTO 1.2.-
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A CONTRATAR, DE ESTE DOCUMENTO.

LA EMPRESA SE OBLIGA A QUE SU PERSONAL DE CUMPLIMIENTO A LOS PLIEGOS DE ACTIVIDADES
Y TAREAS GENERICAS POR UNIDAD Y TIPO, ASI COMO LAS ACTIVIDADES Y TAREAS ESPECIFICAS
QUE LES SERAN PROPORCIONADAS POR CADA UNIDAD.

LA EMPRESA SE OBLIGA CON LOS SSZ, A QUE EL PERSONAL QUE ASIGNE PARA LA REALIZACION
DEL SERVICIO, SUMINISTRARLE UNIFORMES EN DOS OCASIONES AL ANO Y POR DUPLICADO SIN
CARGO A ESTE ULTIMO.

LA EMPRESA SE OBLIGA CON LOS SSZ, A QUE EL PERSONAL QUE ASIGNE PARA LA REALIZACION
DEL SERVICIO, SUMINISTRARLE SIN CARGO A ESTE ULTIMO EL EQUIPO E IMPLEMENTOS EN LA
CANTIDAD NECESARIA'Y EN CONDICIONES FUNCIONALES.

LA EMPRESA DEBERA PRESENTAR AL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES DE LA
DEPENDENCIA SOLICITANTE DENTRO DE LOS 6 (SEIS) DIAS NATURALES SIGUIENTES AL TERMINO
DEL PERIODO QUE SE TRATE, LA FACTURA ACOMPANADA DEL CONTROL DE ASISTENCIAS DEL
PERSONAL DE LIMPIEZA QUE ACREDITE LOS SERVICIOS PRESTADOS, DICHO CONTROL DEBERA
CONTENER EL VISTO BUENO DEL ADMINISTRADOR DE LA UNIDAD CORRESPONDIENTE, PARA SU
REVISION, COMPULSA Y SANCION.

LA EMPRESA ES LA UNICA OBLIGADA EN MATERIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL A
RESPONDER DE TODAS LAS RECLAMACIONES QUE SUS TRABAJADORES PRESENTEN EN SU CONTRA
O EN CONTRA DE LOS SSZ, CON RELACION AL SERVICIO QUE PRESTAN.

LA EMPRESA SE OBLIGA A GUARDAR LA MAS ESTRICTA CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
QUE CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO, SEA PROPORCIONADA POR LOS SSZ,
DURANTE LA PRESTACION DEL MISMO, COMPROMETIENDOSE A NO UTILIZARLA SIN LA
AUTORIZACION PREVIA QUE SE LE DE POR ESCRITO. ASUMIENDO LA EMPRESA CUALQUIER
RESPONSABILIDAD EN MATERIA CIVIL, PENAL O ADMINISTRATIVA QUE SE DERIVE.

LA EMPRESA SE OBLIGA A CUMPLIR CON LAS DISPOSICIONES QUE EMITA LOS SSZ, EN EL SENTIDO
DE QUE POR CAUSAS DE INTERES GENERAL O PRESUPUESTAL, PODRA SUSPENDER EN CUALQUIER
MOMENTO TEMPORALMENTE EN TODO O EN PARTE, LA EJECUCION DE LOS SERVICIOS
CONTRATADOS, SIN QUE ELLO IMPLIQUE SU TERMINACION DEFINITIVA, UNA VEZ DESAPARECIDAS
TALES CAUSAS EL CONTRATO PODRA CONTINUAR SURTIENDO SUS EFECTOS LEGALES
CONDUCENTES.

EL SERVICIO QUE SE OFERTE DEBERAN CORRESPONDER EXACTAMENTE A LAS CARACTERISTICAS Y
ESPECIFICACIONES DE LOS PUNTOS 1.2.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO INTEGRAL DE
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LIMPIEZA A CONTRATAR, 1.3.- ESPECIFICACIONES TECNICAS PARTICULARES DEL SERVICIO, Y
DEMAS CONDICIONES SENALADAS EN ESTE DOCUMENTO.

4.18 PERSONAL DESIGNADO POR EL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES VERIFICARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TECNICAS OFERTADAS Y RECHAZARA LAS PROPUESTAS
DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA QUE NO CUMPLA CON ELLAS.

4.19 NO SE ACEPTARA SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DISTINTO, EQUIVALENTE, OFERTADO
PARCIALMENTE O ALTERNATIVO AL QUE SE INDICA EN ESTE DOCUMENTO.

4.20 ENELSUPUESTO DE QUE LOS SSZ, DETECTEN QUE EL PRESTADOR DEL SERVICIO, ESTE EJECUTANDO
EL SERVICIO CONTRATADO EN FORMA DISTINTA A LA OFERTADA, SE PROCEDERA AL RECHAZO DEL
SERVICIO Y EN CONSECUENCIA LOS SSZ PODRAN RESCINDIR ADMINISTRATIVAMENTE EL
CONTRATO.

421 A LOS LICITANTES QUE RESULTEN GANADORES SOLO PODRA ADJUDICARSELES LA PARTIDA DE LA
PRESENTE LICITACION; SIEMPRE Y CUANDO LOS SSZ, CONSIDERE QUE EXISTE POR PARTE DEL
LICITANTE GANADOR LA CAPACIDAD TECNICA Y ECONOMICA PARA HACER FRENTE A LOS
TRABAJOS CORRESPONDIENTES.

5.- SUPERVISION DEL SERVICIO.

LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA SUPERVISADA EN CUALQUIER MOMENTO POR LOS SERVICIOS DE
SALUD DE ZACATECAS (SSZ), A TRAVES DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES.

6.- RESPONSABILIDAD CIVIL.

LA EMPRESA ADJUDICADA SERA RESPONSABLE, EN CASO DE QUE SE LE CAUSEN DANOS Y PERJUICIOS
A LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS (SSZ) O A TERCEROS CON MOTIVO DE LA PRESTACION DEL
SERVICIO MATERIA DE ESTA CONTRATACION, ESTOS SERAN DETERMINADOS Y CALCULADOS, DE
ACUERDO A LO PRECEPTUADO POR LA LEY EN LA PROPIA MATERIA, SIN PERJUICIO DE QUE LA
EMPRESA DE INMEDIATO RESTITUYA A LOS SSZ TODAS LAS CANTIDADES QUE EROGUEN POR ESTE
CONCEPTO.

7.- AMPLIACION DEL CONTRATO.

EL CONTRATO QUE DERIVE DE LA PRESENTE LICITACION, PODRA SER AMPLIADO EN LOS TERMINOS
DEL ARTICULO 52 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO (LAASSP).

8.- CONDICIONES DE PAGO.

EL PAGO DEL IMPORTE DE LA FACTURACION QUE SE PRESENTE DEBIDAMENTE REQUISITADA SE
REALIZARA EN UN PLAZO NO MAYOR DE VEINTE DIAS HABILES CONTADOS A PARTIR DE LA RECEPCION
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DE LA FACTURA Y DE LA PRESTACION DEL SERVICIO A ENTERA SATISFACCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE ZACATECAS.

NOTA: EL PAGO ESTARA CONDICIONADO, A LA FIRMA DEL CONTRATO, ENTREGA DE LA FIANZA
Y PRESTACION DEL SERVICIO A ENTERA SATISFACCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE
ZACATECAS.

LAS FACTURAS DEBERAN SER EXPEDIDAS A NOMBRE DE:

SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
CIRCUITO CERRO DEL GATO

No. y/o LETRA EXTERIOR: “G”

COL. CIUDAD GOBIERNO
ZACATECAS, ZACATECAS

C.P. 98160

RFC: SSZ 9612052B1

NOTA: LAS FACTURAS DEBERAN DE INDICAR EL NO. DE PROCEDIMIENTO DE LICITACION Y EL
NUMERO DE CONTRATO Y FIANZA.

9.- ANTICIPOS

NO SE OTORGARAN ANTICIPOS.

10.- VERIFICACION DE LA CAPACIDAD PARA PRESTAR EL SERVICIO

LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS SE RESERVA EL DERECHO DE REALIZAR VISITAS A LAS
INSTALACIONES DE LOS LICITANTES, A FIN DE VERIFICAR QUE CUENTEN CON LA INFRAESTRUCTURA
Y CAPACIDAD PARA DAR CUMPLIMIENTO EN TIEMPO Y FORMA AL SERVICIO SOLICITADO.

ASIMISMO, PODRA DESIGNAR UN PERITO QUE EVALUE Y DICTAMINE RESPECTO A LA CALIDAD DE
LOS SERVICIOS OFERTADOS, ASI COMO SUS COSTOS DE PRODUCCION, O BIEN EN RELACION A LOS
PRECIOS ESTABLECIDOS EN EL MERCADO NACIONAL.

11.- LUGARES, TURNOS Y NUMERO DE SERVICIOS SOLICITADOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

EL LICITANTE GANADOR, DEBERA PRESTAR EL SERVICIO EN JORNADAS DE 08 HORAS, CON EL NUMERO
DE ELEMENTOS Y EN LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LOS SSZ, INDICADOS EN EL ANEXO
NUMERO 13 (TRECE), DE ESTE DOCUMENTO.

EL LICITANTE GANADOR SE OBLIGA A INICIAR EL SERVICIO ADJUDICADO EN CADA UNO DE LOS SITIOS
INDICADOS EN EL ANEXO NUMERO 13 (TRECE) DE ESTE DOCUMENTO, A PARTIR DEL DIA HABIL SIGUIENTE
DE LA NOTIFICACION DE FALLO Y HASTA EL DIA 31 DE DICIEMBRE DE 2023.

Pagina 82 de 123



HEHETARIBE LICITACION PUBLICA CON

Salud RECURSO FEDERAL DE
. e CARACTER NACIONAL NUMERO

LA-91-260-932057995-N-2-2023

12.- MECANISMO DE CALCULO Y PAGO DE PENAS CONVENCIONALES.

CONFORME A LO SENALADO EN EL ANEXO NUMERO 12 (DOCE) DE ESTE DOCUMENTO, EN CASO DE QUE
EL LICITANTE GANADOR, NO PRESTE EL SERVICIO DE LIMPIEZA, EN LAS CONDICIONES, PLAZOS, CANTIDAD
DE SERVICIOS Y CALIDAD ESTIPULADOS, SE OBLIGA A PAGAR PENAS CONVENCIONALES POR EL
INCUMPLIMIENTO, CONFORME A LOS PORCENTAJES Y CAUSALES SIGUIENTES. -

PORCENTAJE A APLICAR
SOBRE EL VALOR DE LA

MOTIVO (CAUSAL)
PARTE INCUMPLIDA

CUANDO EL PROVEEDOR NO PROPORCIONE EL SERVICIO DE LIMPIEZA
SOLICITADO, EN LOS PLAZOS Y LUGARES SENALADOS EN EL CONTRATO
2.5% CORRESPONDIENTE, APLICADO AL VALOR DEL SERVICIO NO PRESTADO.
ESTE COBRO APLICA DE MANERA INDEPENDIENTE AL DESCUENTO POR LA
INSASISTENCIA DEL PERSONAL ASIGNADO.

POR CADA ELEMENTO QUE SE PRESENTE MAL UNIFORMADO CONFORME
A LAS CONDICIONES DEL CONTRATO OTORGANDOLE 30 (TREINTA)
1.0% MINUTOS DESPUES DEL REPORTE PARA CORREGIR LA INCONSISTENCIA, DE
NO HACERLO SE TOMARA COMO AUSENCIA, APLICADO AL VALOR ANTES
DE IVA, DE LA FACTURA DE COBRO MENSUAL.

POR CADA ELEMENTO QUE PRESENTE RETARDO MAYOR A QUINCE
1.5% MINUTOS, AL INCIO DE SUS ACTIVIDADES, APLICADO AL VALOR ANTES
DE IVA, DE LA FACTURA DE COBRO MENSUAL.

POR CADA ELEMENTO SE PRESENTE INCOMPLETO EN SU EQUIPO
OPERATIVO, CONFORME A LAS CONDICIONES DE LAS PRESENTES BASES,
OTORGANDOLE 30 (TREINTA) MINUTOS DESPUES DEL REPORTE PARA
2.0% CORREGIR LA INCONSISTENCIA, DE NO HACERLO SE TOMARA COMO
FALTA, APLICADO AL VALOR ANTES DE IVA, DE LA FACTURA DE COBRO
MENSUAL.

EL LIMITE DEL COBRO DE LAS PENAS CONVENCIONALES EN SU CONJUNTO, NO DEBERA REBASAR EL
VALOR DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, EN CASO DE SUPERAR ESTA CANTIDAD,
SE PROCEDERA A LA RESCISION DEL CONTRATO, SIN NINGUNA RESPONSABILIDAD PARA LOS
SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS.

EL PAGO POR EL LICITANTE ADJUDICADO, PODRA EFECTUARSE A TRAVES DE PAGO VOLUNTARIO
MEDIANTE CHEQUE DE CAJA O CERTIFICADO A NOMBRE DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, O
MEDIANTE LA DEDUCCION DEL MONTO COBRADO AL MOMENTO DE REALIZAR EL PAGO AL PROVEEDOR
INCUMPLIDO O A TRAVES DE LA EFECTIVIDAD DE LA FIANZA.

LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS NOTIFICARA AL PROVEEDOR, VIA FAX Y/O E-MAIL LAS
CANTIDADES QUE POR CONCEPTO DE PENAS CONVENCIONALES A LAS QUE SE HECHO ACREEDOR, PARA
QUE EN UN TERMINO NO MAYOR A 5 DIAS HABILES PARA LA SSZ, A EFECTO DE QUE ESTE EXPONGA LO
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QUE A SU DERECHO CONVENGA Y APORTE, EN SU CASO LAS PRUEBAS QUE ESTIME PERTINENTES, LAS QUE
SERAN VALORADAS POR LA SSZ, Y DE NO RECIBIR RESPUESTA POR PARTE DEL PROVEEDOR, SE ENTENDERA
QUE NO EXISTE IMPEDIMENTO EN CONTRA PARA APLICAR EN FIRME LAS PENAS CONVENCIONALES A
CARGO DEL PROVEEDOR.

CONFORME A LO PREVISTO EN EL REGLAMENTO DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y
SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, NO SE ACEPTARA LA ESTIPULACION DE PENAS CONVENCIONALES, NI
INTERESES MORATORIOS A CARGO DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS.

13.- VISITA DE RECONCIMIENTO A UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS.

LOS LICITANTES A EFECTO DE TOMAR REFERENCIA DE LAS DIMENSIONES FISICAS DE LAS
INSTALACIONES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LOS SSZ, DEBERA REALIZAR VISITA DE
RECONOCIMIENTO A LOS LUGARES ESPECIFICOS SIGUIENTES, DEBIENDO PRESENTAR EVIDENCIA DE
SU VISITA CONFORME AL FORMATO “B” DE ESTE ANEXO NUMERO 03 (TRES) DE REQUERIMIENTO
CON DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA, CORRESPONDIENTE AL MODELO DE “CONSTANCIAS DE
VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS”, LA CUAL DEBERA CONTAR CON NOMBRE,
SELLO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL DIRECTOR Y/O ADMINISTRADOR Y/O JEFE DE SERVICIOS GENERALES
DE CADA UNIDAD VISITADA.

DEBIENDO ENTREGARSE UNA “CONSTANCIAS DE VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS”, POR CADA UNA DE LAS UNIDADES MEDICAS O ADMINISTRATIVAS VISITADAS.

DICHAS CONSTANCIAS DE VISITA, DEBERAN SER INTEGRADA POR CADA LICITANTE, DENTRO DE LA
DOCUMENTACION DE SU PROPUESTA TECNICA, EL NO PRESENTAR LA TOTALIDAD DE LAS
CONSTANCIAS DEBIDAMENTE REQUISITADAS SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION.

UNIDAD MEDICA Y/O ADMINISTRATIVA A VISITAR. -

HOSPITAL GENERAL DE ZACATECAS

HOSPITAL GENERAL DE FRESNILLO

HOSPITAL DE LA MUJER ZACATECANA

OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE LOS SSZ
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES DE LOS SSZ
JURISDICCION SANITARIA 01 ZACATECAS

ounewWwNRE

EL PLAZO PARA REALIZAR LAS VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS, SERA A PARTIR DE
LA FECHA DE PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA DE ESTA LICITACION Y HASTA UN DIiA ANTES A LA FECHA
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.
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ANEXO “A”

FORMATO DE ACTA ENTREGA RECEPCION.

ACTA ENTREGA RECEPCION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA.

UNIDAD:

EN LA CIUDAD DE: SIENDO LAS DEL DIA DEL MES DE ,
REUNIDOS EN LA: CON DOMICILIO EN LOS CC Y EL (LA)
; ASI COMO, EL (LOS) REPRESENTANTES DE LA EMPRESA
LOS CC REPRESENTANTES DE LA EMPRESA , QUIENES COMPARECEN EN ESTA
ACTA EN CALIDAD DE EMPRESA SALIENTE Y ENTRANTE. TODA VEZ QUE ESTA ULTIMA FUE ADJUDICADA
PARA PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA DURANTE EL PERIODO , DEACUERDO

A LOS SIGUIENTES:

HECHOS

EN USO DE LAVOZELC MANIFIESTA QUE DE CONFORMIDAD CON LA LICITACION PUBLICA
ESTATAL CORRESPONDIENTE AL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA, PARA LOS SERVICIOS DE
SALUD DE ZACATECAS . SE DECLARO A LA EMPRESA , COMO

ADJUDICATARIA DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA SUBROGADA, A PARTIR DE LAS
EN CONSECUENCIA PARA DEJAR CONSTANCIA SE LEVANTA EL PRESENTE DOCUMENTO PARA QUE SURTA
LOS EFECTOS LEGALES, OBLIGANDOSE LA EMPRESA RECEPTORA A CUMPLIR ESTRICTAMENTE CON LAS

INSTRUCCIONES DERIVADAS DE LAS BASES DEL EVENTO Y DEL CONTRATO . SIGUE
MANIFESTANDO , QUE EN ESTE MOMENTO SE HACE ENTREGA AL DE LA EMPRESA

, DE: PLIEGO DE CONSIGNAS ESPECIFICAS; LIBRETA DE CONTROL, BITACORAS.
POR ULTIMO EL C. REPRESENTANTE Y/O APODERADO LEGAL DE LA EMPRESA SALIENTE,

MANIFIESTA BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD QUE LA ENTREGA-RECEPCION DEL SERVICIO NO LIBERA A
SU COMPANIA DE RESPONSABILIDADES Y ANOMALIAS QUE SEAN DETECTADAS DURANTE EL PERIODO DE
GESTION. UNA VEZ HECHO LO ANTERIOR SE PRESENTARON LAS SIGUIENTES OBSERVACIONES:

NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR SE CIERRA LA PRESENTE, FIRMANDO DE CONFORMIDAD LOS
QUE EN ELLA INTERVINIERON, SIENDO LAS

ENTREGA RECIBE

NOMBRE, CARGO, FIRMA Y RAZON SOCIAL NOMBRE, CARGO, FIRMA Y RAZON SOCIAL

TESTIGOS DEPENDENCIA SOLICITANTE
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SECRETARIA DE

NOMBRE Y CARGO DEL TESTIGO NOMBRE Y CARGO DEL TESTIGO

NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA

NOTA: EN CASO DE QUE SEA LA MISMA EMPRESA QUE PRESTO SUS SERVICIOS A LOS SERVICIOS DE SALUD
DE ZACATECAS, DURANTE EL PERIODO ANTERIOR Y HAYA GANADO LA PRESENTE LICITACION, SE DEBERA
ELABORAR ESTA ACTA, PREVIA ADECUACION.
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SECRETARIA DE

ANEXO “B”

LOS LICITANTES A EFECTO DE TOMAR REFERENCIA DE LAS DIMENSIONES FISICAS DE LAS
INSTALACIONES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LOS SSZ, DEBERA REALIZAR VISITA DE
RECONOCIMIENTO A LOS LUGARES ESPECIFICOS SIGUIENTES, DEBIENDO PRESENTAR EVIENCIA DE SU
VISITA, CONFORME AL MODELO DE “CONSTANCIAS DE VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS”, LA CUAL DEBERA CONTAR CON NOMBRE, SELLO Y FIRMA AUTOGRAFA DEL
DIRECTOR Y/O ADMINISTRADOR Y/O JEFE DE SERVICIOS GENERALES DE CADA UNIDAD VISITADA.

DICHA CONSTANCIA DE VISITA, DEBERA SER INTEGRADA POR CADA LICITANTE, DENTRO DE LA
DOCUMENTACION DE SU PROPUESTA TECNICA, EL NO PRESENTAR DICHA CONSTANCIA
DEBIDAMENTE REQUISITADA SERA MOTIVO DE DESCALIFICACION.

UNIDAD MEDICA Y/O ADMINISTRATIVA A VISITAR. -

HOSPITAL GENERAL DE ZACATECAS

HOSPITAL GENERAL DE FRESNILLO

HOSPITAL DE LA MUJER ZACATECANA

OFICINAS ADMINISTRATIVAS DE LOS SSZ
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES DE LOS SSZ
JURISDICCION SANITARIA 01 ZACATECAS

ounewWwNPE

EL PLAZO PARA REALIZAR LAS VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS, SERA A PARTIR DE
LA FECHA DE PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA DE ESTA LICITACION Y HASTA UN DIA ANTES A LA FECHA
DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS.
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CONSTANCIA DE VISITA A LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVICIOS DE
SALUD DE ZACATECAS

SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
PRESENTE

POR ESTE CONDUCTO, HAGO CONSTAR QUE PERSONAL DE LA EMPRESA

EFECTUO VISITA DE RECONOCIMIENTO AL INMUEBLE UBICADO EN:

DEL LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS

EN FECHA

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL DIRECTOR NOMBRE Y FIRMA DEL ADMINISTRADOR
DE LA UNIDAD HOSPITALARIA O | DE LA UNIDAD HOSPITALARIA (0]
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA

SELLO DE LA UNIDAD HOSPITALARIA
O ADMINISTRATIVA

NOTA: ESTE FORMATO PODRA PRESENTARSE EN PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA O EN HOJA
BLANCA Y EN TAMANO CARTA.
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ANEXO NUMERO 04 (CUATRO)

LUGAR Y CONDICIONES DE PAGO

PLAZO DE PAGO

20 DIAS NATURALES POSTERIORES A LA FECHA DE PRESENTACION
Y RECEPCION A SATISFACCION DE LA SERVICIOS DE SALUD DE
ZACATECAS, DE LA FACTURAS Y REPORTES CORRESPONDIENTES,
SEGUN LO SENALADO EN EL ANEXO NUMERO 03 (TRES) DE
REQUERIMIENTO CON DESCRIPCION AMPLIAYY DETALLADA, YA SEA
MEDIANTE TRANSFERENCIA O DEPOSITO ELECTRONICO A LA
CUENTA SENALADA POR EL PROVEEDOR.

LUGAR DE PAGO

SUBDIRECCION DE RECURSOS FINANCIEROS, DE LA SERVICIOS DE
SALUD DE ZACATECAS, CON DOMICILIO EN CIRCUITO CERRO DEL
GATO, EDIFICIO “G”, ler PISO, CIUDAD GOBIERNO, C.P. 98160,
ZACATECAS, ZACATECAS.

TELEFONOS: (01 492) 9 23 94 94, EXT. 52251

DIAS DE ATENCION

DE LUNES A VIERNES EN DIiAS HABILES PARA LA DEPENDENCIA
SOLICITANTE

HORARIO DE ATENCION

DE 09:00 A 14:00 HORAS
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ANEXO NUMERO 05 (CINCO)

FORMATO DE CARTA RELATIVA AL NUMERAL 7, PUNTO 7 incisoS C), D), E) F), G)

SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

Presente.
( NOMBRE ) EN MI CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA ( NOMBRE
O RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA ), Y EN TERMINOS DEL NUMERAL 7. “PROPUESTA TECNICA”,

INCISOS C), D), E), F), G), DE LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE
CARACTER NACIONAL NO. LA-91-Z260-932057995-N-2-2023, MANIFIESTO LO SIGUIENTE:

Q)

D)

E)

F)

G)

Bajo protesta de decir verdad, que mi representada se abstendrd por si misma o a través de
interpdsita persona, de adoptar conductas para que los servidores publicos de la Servicios de Salud
de Zacatecas, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que le otorguen condiciones mds ventajosas con relacion a los demas
participantes.

Que mi representada se obliga a responder por los dafios y/o perjuicios que pudiera causar a la
Servicios de Salud de Zacatecas y/o a terceros y a liberar a la Servicios de Salud de Zacatecas de toda
responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que, en su caso, se ocasione con
motivo de la infraccién de derechos de autor, patentes, marcas u otros derechos de propiedad
industrial o intelectual a nivel Nacional o Internacional.

Que a nombre de mi representada manifiesto conocer el contenido de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), asi como de su Reglamento.

Que a nombre de mi representada manifiesto conocer y aceptar el contenido de la Convocatoria de
la LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL, numero LA-91-Z60-
932057995-N-2-2023, y los acuerdos derivados de la(s) junta(s) de aclaraciones.

Que mi representada cuenta con la capacidad suficiente para garantizar los servicios que se deriven
de la adjudicacion de la presente licitacion.

LUGARY FECHA

(NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL)
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CARACTER NACIONAL NUMERO

ANEXO NUMERO 06 (SEIS)

MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA

CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE , REPRESENTADA POR

EN SU CARACTER DE

A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A”,

Y POR OTRA , REPRESENTADA POR , EN SU CARACTER DE , A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B”, Y CUANDO SE HAGA REFERENCIA A LOS QUE
INTERVIENEN SE DENOMINARAN “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y

CLAUSULAS:

1.1 “EL PARTICIPANTE A”, DECLARA QUE:

1.1.1

1.1.2

1.1.3

ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
MEXICANAS, SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA)
NUMERO ___, DE FECHA ____, OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. ___ NOTARIO
(CORREDOR) PUBLICO NUMERO ____, DEL____, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO
DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE ,EN EL FOLIO MERCANTIL ____ DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y
MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las reformas o
modificaciones de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES

TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES NUMERO Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO .

SU REPRESENTANTE LEGAL CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE
CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA

NUMERO DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO
PUBLICO NUMERO __, DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA
PROPIEDAD Y DE COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA ,
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MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD"”, QUE DICHAS FACULTADES NO
LE HAN SIDO REVOCADAS, NI

LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL
PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN

SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; POR LO QUE
CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y
HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN
EN EL PRESENTE CONVENIO.

SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN:

“EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:

2.1.1

2.1.2

2.13

ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS, SEGUN CONSTA EL TESTIMONIO (POLIZA) DE LA
ESCRITURA PUBLICA NUMERO ___, DE FECHA ___, PASADA ANTE LA FE DELLIC.
NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO ___, DEL __, E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO ____
DE FECHA .

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD __ (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y
MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las reformas o
modificaciones de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

CON REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES .

TIENE LOS SIGUIENTES REGISTROS OFICIALES: REGISTRO FEDERAL DE
CONTRIBUYENTES NUMERO Y REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO
MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL NUMERO .

SU REPRESENTANTE LEGAL, CON EL CARACTER YA MENCIONADO, CUENTA CON LAS
FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR EL PRESENTE CONVENIO, DE
CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA

NUMERO DE FECHA , PASADA ANTE LA FE DEL LIC. NOTARIO PUBLICO
NUMERO , DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y
DEL COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO DE FECHA ,

MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD” QUE DICHAS FACULTADES NO
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2.14

2.1.5

CARACTER NACIONAL NUMERO

LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA ALGUNA, A LA
FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DE SU REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN

SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: ; POR LO QUE
CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS, ADMINISTRATIVOS Y
HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES QUE SE ESTIPULAN
EN EL PRESENTE CONVENIO.

SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN:

(MENCIONAR E IDENTIFICAR A CUANTOS INTEGRANTES CONFORMAN LA
PARTICIPACION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS).

3.1 “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

3.1.1 CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA A LA
LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL

3.1.2 MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL OBJETO
DE PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA LICITACION, PRESENTANDO PROPOSICION TECNICA
Y ECONOMICA, CUMPLIENDO CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA LICITACION
Y CON LO DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 34, DE LA LEY DE ADQUISICIONES,
ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 31 DE SU REGLAMENTO.

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES OTORGAN LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS

PRIMERA.-

OBJETO.- “PARTICIPACION CONJUNTA”.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS TECNICOS, LEGALES,
ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR PROPOSICION
TECNICA Y ECONOMICA EN LA LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE
CARACTER NACIONAL NUMERO Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL
CONTRATO, SE OBLIGAN A PRESTAR LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONVENIO, CON LA
PARTICIPACION SIGUIENTE:
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CUARTA.-

QUINTA.-

LA-91-260-932057995-N-2-2023

PARTICIPANTE “A”: (DESCRIBIR LA PARTE QUE SE OBLIGA A SUMINISTRAR).

(CADA UNO DE LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PARTICIPACION CONJUNTA
PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS DEBERA DESCRIBIR LA PARTE QUE SE
OBLIGA A ENTREGAR).

REPRESENTANTE COMUN Y OBLIGADO SOLIDARIO.

“LAS PARTES“ ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE
COMUN AL , A TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE
PODER AMPLIO Y SUFICIENTE, PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LAS
PROPOSICIONES TECNICA Y ECONOMICA EN EL PROCEDIMIENTO DE LICITACION, ASI
COMO PARA SUSCRIBIR DICHAS PROPOSICIONES.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI EN CONSTITUIRSE EN FORMA CONJUNTA Y
SOLIDARIA PARA COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA
DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO,
CON RELACION AL CONTRATO QUE SUS REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN CON LA
SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION , ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN RESPONDER
ANTE LOS SERVICOS DE SALUD DE ZACATECAS, POR LAS PROPOSICIONES QUE SE
PRESENTEN Y, EN SU CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION
DEL CONTRATO RESPECTIVO.

DEL COBRO DE LAS FACTURAS.

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE “EL PARTICIPANTE (LOS
PARTICIPANTES, DEBERAN INDICAR CUAL DE ELLOS ESTARA FACULTADO PARA
REALIZAR EL COBRO), PARA EFECTUAR EL COBRO DE LAS FACTURAS RELATIVAS A LOS
SERVICIOS PRESTADOS A LA SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, CON MOTIVO DEL
CONTRATO QUE SE DERIVE DE LA LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE
CARACTER NACIONAL NUMERO

VIGENCIA.

“LAS PARTES“CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA EL
DEL PERIODO DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION
PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL NUMERO ,
INCLUYENDO, EN SU CASO, DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO, EL PLAZO
QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y EL QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS DE
MODIFICACION.

OBLIGACIONES.

“LAS PARTES” CONVIENEN EN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS
QUE SE DECLARE EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE
CUMPLIR CON SUS OBLIGACIONES, POR LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA,
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ACEPTA Y SE OBLIGA EXPRESAMENTE A RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

“LAS PARTES” ACEPTAN Y SE OBLIGAN A PROTOCOLIZAR ANTE NOTARIO PUBLICO EL
PRESENTE CONVENIO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICADOS DEL CONTRATO QUE SE
DERIVE DEL FALLO EMITIDO EN LA LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE
CARACTER NACIONAL NUMERO EN QUE PARTICIPAN Y, QUE EL PRESENTE
INSTRUMENTO, DEBIDAMENTE PROTOCOLIZADO, FORMARA PARTE INTEGRANTE DEL
CONTRATO QUE SUSCRIBAN LOS REPRESENTANTES LEGALES DE CADA INTEGRANTE Y
LA SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADOS DE SU
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA
O MALA FE, LO RATIFICAN Y FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO,

DISTRITO FEDERAL, EL DIiA DE DE 200___.
“EL PARTICIPANTE A” L PARTICIPANTE B”
NOMBRE Y CARGO NOMBRE Y CARGO
DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO LEGAL
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ANEXO NUMERO 07 A (SIETE A)

PROPOSICION TECNICA

LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL N°. __LA-91-760-932057995-N-2-2023__

FECHA:

NOMBRE DEL LICITANTE:

TEL.:

FAB.( ). DIST.( ). ACREDITACION MIPYME:
DOMICILIO:
FAX: R.F. C.: CORREO ELECTRONICO:

Partida Unica

Servicio Ofertado

Descripcion y Condiciones del servicio Ofertado

01

SERVICIO INTEGRAL DE
LIMPIEZA EN LAS UNIDADES
MEDICAS Y

ADMINISTRATIVAS DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DE
ZACATECAS

(EL LICITANTE DEBERA DESCRIBIR DE MANERA AMPLIA Y DETALLADA, LAS CONDICONES DEL SERVICIO
DE LIMPIEZA OFERTADO, EL CUAL DEBERA CUMPLIR CON TODOS LOS REQUISITOS Y CONDICIONES
SOLICITADAS EN EL ANEXO NUMERO 03 DE REQUERIMIENTO CON DESCRIPCION AMPLIA Y DETALLADA,
DE LAS BASES DE ESTA LICITACION)

NOMBRE:

CARGO: FIRMA:
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ANEXO NUMERO 07 B (SIETE B)

PROPOSICION ECONOMICA

|

LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL N°. __LA-91-760-932057995-N-2-2023__

Ejemplo de llenado.

FECHA: FAB. ( )- DIST. ( ). ACREDITACION MIPYME:
NOMBRE DEL LICITANTE: DOMICILIO:
TEL.: FAX: R.F.C.: CORREO ELECTRONICO:
Numero de Precio Ofertado Subtotal Ofertado con . Subtotal
. . . . Periodo de Ofertado por
Servicios por cada Servicio IVA . .
p . . Contratacion Unidad
Propuestos al Mes (numero de Servicios .
, , - (xx meses) incluyendo IVA
Partida Servicio Ofertado Luaar de Atencién por cada (incluyendo IVA 'y | Ofertados multiplicado
Unica g Lugar de calculado a dos por el Precio Ofertado
Atencion decimales) Mensual con IVA)
(D)
A B C)=(A)X (B
(A) (8) (c)=(A) X (B) @)
SERVICIO INTEGRAL | HOSPITAL GENERAL
DE LIMPIEZA EN LAS | DE ZACATECAS 36 > 6960 »2,505.60 3 20,044.80
UNIDADES MEDICAS Y | HOSPTAL GENERAL S 69.60
01 ADMINISTRATIVAS DE | DE FRESNILLO 22 3 1,531.20 3 12,249.60
LOS SERVICIOS ~DE [ HOSPITAL DE LA $ 69.60
SALUD DE | MUJER 13 $  904.80 $  7,238.40
ZACATECAS
Total de Servicios Total Ofertado Gran Total
Propuestos 71 Mensual con IVA $ 4,941.60 Ofertado con $ 39,532.80
IVA
NOMBRE: CARGO: FIRMA:
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ANEXO NUMERO 08 (OCHO)

FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS
11Y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE.
(ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO).

ANTE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacion social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIELY EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA
UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar qué tipo de contrato, si
es de adquisicién, prestacién de servicio, etc.) NUMERO (nimero de contrato) DE FECHA (fecha de
suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de
contratacion que se llevo a cabo, licitacion publica, invitacion a cuando menos tres personas, adjudicacidn
directa, y en su caso, el nimero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA
UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS
A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS
PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA
(especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR A LOS
SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA,
POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD
DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de cldusula del contrato en que
se estipulen las Penas Convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASI MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE
ZACATECAS; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE
CONSIENTE. A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL
CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador
de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, LOS SERVICIOS DE
SALUD DE ZACATECAS PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA
ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DiA
SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DiA SIGUIENTE EN QUE
LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.),
LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA A LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS LA
CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN
APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimero de cldusula del contrato en que se estipulen las Penas
Convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO
PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE
INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DLOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO A
LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA
VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA
PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS
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LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA
DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE,
AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE
SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y/O 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN

DE TEXTO
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ANEXO NUMERO 09 (NUEVE)

MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERADAD PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL
ARTICULO 35 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP.

de de

SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA
SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES

Presente.
Me refiero al procedimiento Numero LA-91-Z60-932057995-N-2-2023 en el que
mi representada, la empresa participa a través de la propuesta que se contiene

en el presente sobre. Sobre el particular, y en los términos de lo previsto en el Articulo 35 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del sector Publico, tratandose de procedimientos
de contratacién de caracter nacional, manifiesto que el que suscribe, declara bajo protesta de decir

verdad, ser de nacionalidad mexicana.

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA

DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA LICITANTE
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ESTADS DE ZACATECA

ANEXO NUMERO 10 (DIEZ)

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN TERMINOS DE LO PREVISTO POR EL ARTICULO 34 DEL REGLAMENTO DE
LA LAASSP, PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE
SERVICIOS QUE REALICEN LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

de de (1)
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento (3) No. (4) en el que mi representada. la
empresa (5) participa a través de la propuesta que se contiene en el presente sobre.

Sobre el particular, y en los términos de lo previsto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para fomentar la participacién de las micro, pequeiias y medianas
empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes muebles asi como la contratacién de
servicios que realicen las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal", declaro bajo protesta decir

verdad, que mi representada pertenece al sector (6) , cuenta con
(7) empleados de planta registrados ante el IMSS y con (8) personas
subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de (9)
obtenido en el ejercicio fiscal correspondiente a la ultima declaracidon anual de impuestos federales. Considerando
lo anterior, mi representada se encuentra en el rango de una empresa (10) atendiendo a lo
siguiente:
Estratificacion
Rango de numero de | Rango de monto de ventas | Tope  maximo
Tamanfo Sector trabajadores anuales (mdp) combinado
(10) (6) (7) +(8) ()
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Pequefia Industria y Servicios | Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Comercio, Desde 31 hasta 100
Mediana | Servicios Desde 51 hasta 100 $100.01 Hasta $250 235
Industria Desde 51 hasta 250 $100.01 Hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%)
(7) (8) El nimero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)

(10) El Tamanio de la empresa se determinara a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente formula: Puntaje
de la empresa = (NUmero de trabajadores) X 10% + (Monto de Ventas Anuales) X 90% el cual debe ser igual o menor

al Tope Maximo Combinado de su categoria.

Asimismo, manifiesto, bajo protesta de .decir verdad, que el Registro Federal de Contribuyentes de mi representada

es: (11) y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que integran mi
oferta, es (son): (12)
ATENTAMENTE
(13)
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ANEXO NUMERO 10 (DIEZ).

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR
LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION EN TERMINOS DE LO
PREVISTO POR EL ARTICULO 34 DEL REGLAMENTO DE LA LAASSP, PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION
DE LAS MICRO, PEQUENAS y MEDIANAS EMPRESAS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE ADQUISICION Y
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES, ASi COMO LA CONTRATACION DE SERVICIOS QUE REALICEN LAS
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

1 Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

2. Anotar el nombre de la dependencia o entidad convocante

3. Precisar el procedimiento de que se trate, licitacion publica, invitacién a cuando menos tres
personas o adjudicacion directa

4, Indicar el nimero respectivo del procedimiento.

5 Citar el nombre o razdn social o denominacién de la empresa.

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (Industria, Comercio o Servicios)

7 Anotar el nimero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS.

8 En su caso, anotar el niumero de personas subcontratadas.

9 Sefialar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp), conforme al reporte
de su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracion anual de impuestos federales.

10 Sefialar con letra el tamafio de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme a la formula
anotada al pie del cuadro de estratificacion.

11 Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante

12 Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicién de bienes y el licitante y fabricante
sean personas distintas, indicar el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de
los bienes que integran la oferta.

13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa licitante.
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ANEXO NUMERO 11 (ONCE)

MODELO DE CONTRATO

CONTRATO de prestacion del SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES MEDICAS Y
ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, que celebran por una parte los Servicios
de Salud de Zacatecas, que en lo sucesivo se denominara "LOS SSZ", representado en este acto por los
C.C. Dr. Uswaldo Pinedo Barrios, y L.C. Leticia Quiroz Alonso, en su caracter de Director General y
Directora Administrativo respectivamente, asistidos por el Lic. Héctor Manuel Martinez de la Cruz,
Subdirector de asuntos Juridicos de los SSZ, y por los C. L.C. Juan Carlos Pérez Ibarra, Subdirector de
Recursos Materiales de los SSZ y L.C. Alma lleana Villa Arredondo, encargada del Departamento de
Adquisiciones de los SSZ y por la otra, la empresa XXXXXXXXXXXXXXXXX., en lo subsecuente "EL
PROVEEDOR", representada por el C. XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en su caracter de
Representante o Apoderado Legal, al tenor de las Declaraciones y Clausulas siguientes:

DECLARACIONES

l.- "LOS SSZ", declara a través de su Representantes Legales que:

I.1.- Que los “Servicios de Salud de Zacatecas”, es un Organismo Descentralizado de la Administracion
Publica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propio, creado mediante Decreto publicado en el
Periddico Oficial, Organo de Gobierno del Estado de Zacatecas, en fecha 04 de diciembre de 1996.

1.2.- Conforme al articulo 22 del Decreto citado en la Declaracién que antecede, los “Servicios de Salud de
Zacatecas”, tienen por objeto brindar atencién médica a la poblacién abierta en la Entidad, en
cumplimiento a lo dispuesto por la Ley General y Estatal de Salud, asi como por el Acuerdo de
Coordinacion para la Descentralizacion Integral de los Servicios de Salud.

I.3.- Declara el Dr. Uswaldo Pinedo Barrios , que se encuentra facultado para suscribir el presente Contrato
por ser Director General de los Servicios de Salud de Zacatecas, lo cual acredita con nombramiento de
fecha XX de XXXXXXX del afio 2021, Con Numero de certificacion XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, volumen
XXXXXX, otorgado por el Gobernador del Estado de Zacatecas el Lic. David Monreal Avila y con fundamento
en lo dispuesto por el decreto de creacion del Organismo Publico descentralizado denominado Servicios
de Salud de Zacatecas en su Art 7 fraccion |, 10 y 11 fraccién I.

1.4.- Declara la L.C. Leticia Quiroz Alonso, en su caracter de Director Administrativo de los Servicios de
Salud con facultades Generales para Pleitos y Cobranzas y Actos de Administracién y con funciones para
Supervisar las licitaciones de los departamentos de adquisiciones, obra y mantenimiento, asi como la
contratacion de los prestadores de servicios y dictaminacién de fallos: de conformidad con los articulos 20
fraccion VI y 33 fraccion VI del estatuto Organico y Manual de Organizacion de los Servicios de Salud de
Zacatecas; tal como lo acredita con el primer testimonio del referido mandato asentado bajo el acta
ndmero XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, del Volumen XXXXX, folios XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, del
protocolo que a su cargo lleva el Licenciado XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Notario Publico nimero XXX del
Estado en ejercicio y con sede en la Ciudad de Zacatecas, Zacatecas, de fecha
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, mismo que se encuentra registrado debidamente registrado bajo el nimero
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de inscripcidn XXXXX, Volumen XXXX, libro XXXXXXXXXXXXX de fecha XXXXXXXXXXXXXXXXX, ante el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Zacatecas.

I.5.- Declara el L.C. Juan Carlos Pérez Ibarra, ser Subdirector de Recursos Materiales; Dependiente de la
Direccidon Administrativa de los Servicios de Salud de Zacatecas, tal como lo acredita con nombramiento
de fecha XX de XXXXX del afio XXXXXXXXXXXXXX, expedido por el Director General de los Servicios de Salud
de Zacatecas; con facultades para coordinar, participar y supervisar en las distintas actividades que se
realicen en los procesos de adquisicién de bienes y servicios; integrar, formalizar y controlar los contratos
de arrendamientos, prestacidon de equipo e inmuebles que requieren los servicios; asi como conducir y
coordinar el comité de adquisiciones, arrendamientos y servicios de conformidad con los articulos 32
fraccion lll incisos A. B, Cy D, del Estatuto organico y Manual de organizaciéon de los Servicios de Salud de
Zacatecas.

1.6.- Declara el Lic. Héctor Manuel Martinez de la Cruz, ser Subdirector de Asuntos Juridicos de los
Servicios de Salud de Zacatecas, tal como lo acredita con nombramiento de fecha
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, expedido por el Director General de los Servicios de Salud, Dr. Uswaldo
Pinedo Barrios, con facultades para Actuar como érgano de consulta juridica asesorar al titular, asi como
a las diversas areas administrativas del Organismo, de conformidad con los articulos 22 fraccion 1 Y VII del
Estatuto Organico y Manual de organizacién de los Servicios de Salud de Zacatecas.

I.7.- Que estd debidamente inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes, bajo el R.F.C. $52961205-
2B1.

1.8.- Que sefiala como su domicilio legal las oficinas ubicadas Circuito Cerro del Gato, Edificio “G”, 1er Piso,
Ciudad Administrativa, C.P. 98160, Zacatecas, Zacatecas.

1.9.- Para el cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades, requiere el suministro de
del Servicio Integral de Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de
Zacatecas.

1.10.- Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos disponibles
suficientes no comprometidos provenientes  del XXXXXXXXXXXXX, otorgados por
XXX XXXXXXXXXXXXKXXKX.

1.11.- El presente contrato fue adjudicado a "EL PROVEEDOR" mediante el procedimiento de LICITACION
PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL LA-91-Z260-932057995-N-2-2023, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y los articulos 26, fraccidon |, 26 Bis Fraccién |, 28 fraccién |, 31, 32 33, 34, 35y 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.12.- Con fecha XX de XXXXXX de 2023, los SSZ a través de sus areas administrativas, emitieron el Acta
de Fallo del procedimiento de contratacién mencionado en la Declaracién que antecede.

1.13.- Conforme a lo previsto en el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "EL PROVEEDOR" en caso de auditorias, visitas o
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inspecciones que practique la Secretaria de la Funcién Publica y el Organo Interno de Control en “LOS
§SZ”, proporcionard la informacién que en su momento se requiera, relativa al presente contrato.

Il.- "EL PROVEEDOR", declara que:

Il.1.- Es una persona moral constituida de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos,
segln consta en la Escritura Publica nimero XXXXX de fecha XX de XX, de XXXX, pasada ante la fe del Lic.
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Notario Publico nimero XX de la Ciudad de XXXXXXXXXXXXXXXX; e
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, bajo el Numero XXXX de fecha XX de XXXXX
de XXXX.

I.2.- Que su Representante o Apoderado Legal, acredita su personalidad en términos de la escritura
publica numero XXXX de fecha XX de XXXXXXX de XXXX, pasada ante la fe del Lic.
XXXXXXXXXXXXXXXXXX, Notario Publico nimero XXX, de a Ciudad de XXXXX, y manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que las facultades que le fueron conferidas no le han sido revocadas, modificadas ni
restringidas en forma alguna.

I.3.- De acuerdo con sus estatutos, su objeto social consiste entre otras actividades, en Ia
), 9,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.060060066000000060600008 XXXXXXXXXXXXX, XUXXXXXXXX Y
),9.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.¢0000¢8

11.4.- La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, le otorgé el Registro Federal de Contribuyentes XXX-
XXXXXX-XXX.

11.5.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los supuestos de los articulos 50 y 60,de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.6.- Cuenta con el acuse de recepcion de la solicitud de opinidon ante el Servicio de Administracion
Tributaria (SAT), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en los términos que
establece la fraccidn |, de la Regla 12.1.15 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para el presente ejercicio, de
conformidad con el articulo 32 D, del Cédigo Fiscal de la Federacidn, del cual presenta copia a "LOS SSZ".

1.7.- Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que dispone de la organizacién, experiencia, elementos
técnicos, humanos y econdmicos necesarios, asi como con la capacidad suficiente para satisfacer de
manera eficiente y adecuada las necesidades de "LOS SSZ".

1.8.- Sefiala como domicilio para todos los efectos de este acto juridico, el ubicado en
) 0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.000060600060000000000000000000000000008

1.9.-, "EL PROVEEDOR" en caso de auditorias, visitas o inspecciones que practiquen la Secretaria de la
Funcién Publica y el Organo Interno de Control en "LOS SSZ", proporcionard la informacién que en su
momento se requiera, relativa al presente contrato

Hechas las Declaraciones anteriores, las partes convienen en otorgar el presente contrato, de
conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - "LOS SSZ" se obliga a adquirir de "EL PROVEEDOR" y éste se obliga
a prestar el Servicio Integral de Limpieza en las Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de
Salud de Zacatecas, cuyas caracteristicas, especificaciones y cantidades se describen en el Anexo 1 (uno),
en el que se identifica la cantidad de servicios susceptibles de adquisicion.

En caso de discrepancia, en el contenido del contrato en relacién con el de la presente convocatoria,
prevalecera lo estipulado en esta Ultima, asi como el resultado de las juntas de aclaraciones.

SEGUNDA.- IMPORTE DEL CONTRATO.- "LOS SSZ" cuentan con un presupuesto por la cantidad de $ XXX,
XXX OOOOOXXXXXXXXXXXXXXXXXX 00/100 M.N.), IVA incluido, el cual serd ejercido en razén de
servicios prestados, de conformidad con los precios unitarios que se relacionan en el Anexo 1 (uno).

Las partes convienen que el presente contrato se celebra bajo la modalidad de precios fijos durante la
vigencia del mismo.

TERCERA.- FORMA DE PAGO.- El pago de los servicios se realizara en los lugares establecidos en el Anexo
02 (dos) del presente contrato.

Debiendo facturarse conforme a las cantidades y Vias de Financiamiento que en su caso le sean
sefaladas por los SSZ.

El pago se efectuara en pesos mexicanos, a los 20 dias naturales posteriores a la entrega por parte del
proveedor, de los siguientes documentos:

a. Dos juegos en Original de la factura y de la respuesta emitida por el Sistema REPOBOX, que reuna
los requisitos fiscales respectivos, en la que se indiquen los servicios prestados, nimero de
contrato, numero de licitacidn, el nimero de pedido(s) que ampara(n) dichos servicios, nimero
de fianza y denominacién social de la afianzadora, misma que debera ser entregada en la
Subdireccién de Recursos Materiales de la Servicios de Salud de Zacatecas.

En caso de que el proveedor presente su factura con errores o deficiencias, el plazo de pago se ajustard en
términos del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

b. Los Servicios de Salud de Zacatecas, efectuara el pago de los servicios suministrados, a través de
transferencia bancaria o deposito electréonico a favor del proveedor, para lo cual, este deberd
presentar en la Subdireccidn de Recursos Financieros de los Servicios de Salud de Zacatecas,
peticidon escrita indicando: razén social, domicilio fiscal, nimero telefénico y correo electrdnico,
nombre completo del apoderado legal con facultades de cobro y su firma, nimero de cuenta de
cheques (nimero de clave bancaria estandarizada), banco, sucursal y plaza.

Para lo cual debera presentar solicitud de pago a través de transferencia bancaria.
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Anexo a la solicitud de pago electrénico, el proveedor debera presentar original y copia de la cédula
del Registro Federal de Contribuyentes, Poder Notarial e identificacidon oficial; los originales se
solicitan Unicamente para cotejar los datos y les seran devueltos en el mismo acto.

Los proveedores que presten servicios a la Servicios de Salud de Zacatecas, y que celebren contratos
de cesion de derechos de cobro, deberdn notificarlo a este mismo, con un minimo de 05 (cinco) dias
naturales anteriores a la fecha de pago programada, entregando invariablemente una copia de los
documentos cuyo importe se cede, ademds de los documentos sustantivos de dicha cesion.

Por lo que en caso de que el proveedor ceda los derechos de cobro a un tercero, este Ultimo deberd
estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, por lo que para que pueda proceder,
se deberd presentar junto con los documentos sustantivos de la cesidn de derechos de cobro, los
siguientes documentos. -

» Copia de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales, relativa al articulo 32-D del
Codigo Fiscal de la Federacion, vigente y en sentido positivo, del tercero que estaria
recibiendo las facultades de cobro.

» Copia de la “Opinién de Cumplimiento”, emitida Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS), relacionada con el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, vigente y en sentido positivo, del tercero que estaria recibiendo las
facultades de cobro.

> Copia de la “Constancia de Situacion Fiscal en Materia de Aportaciones Patronales y Entero
de Descuentos”, emitido por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores (INFONAVIT), vigentey en sentido positivo, del tercero que estaria recibiendo
las facultades de cobro.

El pago de los servicios quedara condicionado proporcionalmente al pago que el proveedor deba
efectuar por concepto de penas convencionales por atraso.

El pago al proveedor se hara a través de la Subdireccion de Recursos Financieros, de la Servicios de
Salud de Zacatecas, con domicilio en Circuito Cerro del Gato, Edificio “G”, 1er piso, Ciudad Gobierno,

C.P. 98160, Zacatecas, Zacatecas.

Teléfono: (01 492) 9 23 94 94, ext. 52251

GENERACION DE VALIDACION REPO BOX

Para generar el cddigo de validacion que genera el sitio Repo box, favor de seguir las siguientes
instrucciones:

1.- El usuario debera entrar al siguiente sitio www.repobox.com.mx en la pestafia de acceso a
almacenamiento.
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electrénicas

-
REPO Solucién en almacenamiento y
emision digital de facturas
Wito: | mosma | woomos |wscowmoeo| cowmc | ]

Factura en

4 sencillos pasos
iFacil, rapido
y seguro!

2.- Deberd introducir usuario y contrasefia para visualizar las facturas que estan validad as.

REPU‘ . h

| USUARIO

| Arceder

| Cancelar

Nota: en caso de no contar con usuario y contrasefia puede darle clic en el botdon | REGISTRATE | que se
encuentra en la pdgina de inicio.

3.- Los proveedores deberan enviar sus archivos pdf y xml de sus facturas a la siguiente direccion:
ssz.recursosmateriales@repobox.com.mx.

4.- Recibiran un acuse de recibido en un tiempo estimado de 3 minutos a 5 horas. En un lapso de 48 horas,
recibira su acuse de validacién.

CUARTA. - LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
PLAZO Y LUGAR DE PRESTACION DE SERVICIOS:

Los servicios deben ser suministrados por el proveedor, en las Unidades Médicas y Administrativas de los
Servicios de Salud de Zacatecas, sefialadas en el Anexo Numero 02 de este instrumento legal, y/o en los
espacios fisicos debidamente acreditados que oferte el proveedor, de acuerdo al tipo de servicio
proporcionado.

Las Unidades Médicas y Administrativas en las cuales se debera otorgar el servicio cuando asi se requiera
por parte del proveedor, se relacionan en el Anexo Numero 02 de este contrato, pudiendo los SSZ, ampliar
el nimero de Unidades Médicas y Administrativas de acuerdo a sus necesidades futuras durante la
vigencia del contrato, lo cual sera notificado por escrito al proveedor, con cuando menos 15 dias naturales
antes del inicio de operacién de las nuevas unidades.
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CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

Las condiciones a cumplir por el proveedor, en la prestacidon del Servicio Integral de Limpieza en las
Unidades Médicas y Administrativas de los Servicios de Salud de Zacatecas, se encuentran detalladas en
el Anexo Numero 01 de este instrumento legal.

Las solicitudes de servicios, podra ser notificado al proveedor, mediante comunicado oficial por escrito,
sellado y firmado por el Director, o Administrador de la Unidad Médica o Administrativa correspondiente,
o bien por el Jefe del Departamento de Servicios Generales de los SSZ, conforme a las necesidades de las
mismas.

En caso de que sean cancelados las solicitudes de servicios objeto de esta licitacién se hard del
conocimiento del proveedor, una vez que se hayan cancelado y previo a la entrega de los servicios.

Cabe resaltar que mientras no se cumpla con las condiciones de prestacion establecidas en la presente
convocatoria, los Servicios de Salud de Zacatecas no daran por recibido a satisfaccién el servicio
contratado.

QUINTA. - VIGENCIA. - Las partes convienen en que la vigencia del presente contrato sera a partir del XX
de XXX de 2023 y hasta el 31 de diciembre de 2023.

SEXTA- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.- "EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder
en forma parcial ni total, a favor de cualquier otra persona fisica o moral, los derechos y obligaciones que
se deriven de este contrato.

"EL PROVEEDOR" sdlo podra ceder los derechos de cobro que se deriven del presente contrato, con el
consentimiento de "LOS SSZ", y de acuerdo con lo estipulado en la Clausula Tercera del presente
instrumento juridico.

SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD. -"EL PROVEEDOR" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los
dafios y/o perjuicios que, por inobservancia o negligencia de su parte, lleguen a causar a "LOS SSZ" y/o a
terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este instrumento juridico, de conformidad con lo
establecido en el articulo 53, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA.- IMPUESTOS Y/O DERECHOS.- Los impuestos y/o derechos que procedan con motivo de los
servicios objeto del presente contrato, seran pagados por "EL PROVEEDOR" conforme a la legislacidn
aplicable en la materia.

NOVENA.- PATENTES Y/O MARCAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga para con "LOS SSZ", a responder por los

dafios y/o perjuicios que le pudiera causar a éste o a terceros, si con motivo de la prestacion de los servicios
viola derechos de autor, de patentes y/o marcas u otro derecho reservado a nivel Nacional o Internacional.
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Por lo anterior, "EL PROVEEDOR" manifiesta en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse
en ninguno de los supuestos de infraccion a la Ley Federal del Derecho de Autor, ni a la Ley de la Propiedad
Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacidn en contra de "LOS SSZ" por cualquiera de las causas antes
mencionadas, la Unica obligacidn de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este instrumento
a "EL PROVEEDOR?", para que éste lleve a cabo las acciones necesarias que garanticen la liberacion de "LOS
§SZ" de cualquier controversia o responsabilidad de caracter civil, mercantil, penal o administrativa que,
€n su caso, se ocasione.

DECIMA.- GARANTIAS.- "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar a "LOS SSZ", |as garantias que se enumeran
a continuacion:

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- "EL PROVEEDOR" se obliga a otorgar, dentro de un plazo
de 10 (diez) dias naturales contados a partir de la firma de este instrumento, una garantia de cumplimiento
de todas y cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato adjudicado, mediante fianza expedida
por afianzadora debidamente constituida en términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del contrato, sin considerar el
Impuesto al Valor Agregado, a favor de los Servicios de Salud de Zacatecas.

No obstante lo anterior, en el supuesto de que el monto del contrato adjudicado sea igual o menor a 600
Unidades de Medida y Actualizacidn Vigente (UMA), el licitante ganador podra presentar la garantia de
cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato, mediante cheque certificado, por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento), del monto maximo del contrato, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado, a favor de los Servicios de Salud de Zacatecas, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

» El cheque debe expedirse a nombre de los Servicios de Salud de Zacatecas.

» Dicho cheque deberd ser resguardado, a titulo de garantia, en la Subdirecciéon de Recursos
Materiales de los Servicios de Salud de Zacatecas.

» Elcheque sera devuelto a mas tardar el segundo dia habil posterior a que los Servicios de Salud de
Zacatecas constate el cumplimiento del contrato. En este caso, la verificacién del cumplimiento
del contrato por parte de los Servicios de Salud de Zacatecas debera hacerse a mas tardar el tercer
dia habil posterior a aquél en que el proveedor de aviso del cumplimiento de los servicios
correspondientes o bien solicite la devolucién de la garantia presentada, por haber cumplido con
las condiciones del contrato.

En el supuesto de que el monto originalmente contratado se modifique, el licitante adjudicado se obliga a
presentar a los Servicios de Salud de Zacatecas un endoso o una nueva pdliza de fianza, equivalente al 10
% del monto modificado.

La pdliza de fianza, debera ser entregada a los Servicios de Salud de Zacatecas, por el licitante adjudicado,
dentro de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la firma del contrato, y en el caso que se modifique el
contrato, el endoso o la nueva pdliza de fianza, debera ser entregada dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes, contados a partir de la firma de la modificacion del contrato original.
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Dicha pdliza de garantia de cumplimiento del contrato sera devuelta a "EL PROVEEDOR" una vez que "LOS
SSZ", le otorgue autorizacidn por escrito, para que éste pueda solicitar a la afianzadora correspondiente
la cancelacidn de la fianza, autorizaciéon que se entregara a "EL PROVEEDOR", siempre que demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas por virtud del presente contrato; para lo
cual deberd presentar mediante escrito la solicitud de liberacion de la fianza en la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, de la Servicios de Salud de Zacatecas, sito en: Calle Mercantil
No. 1, Conjunto Industrial Nuevo Desarrollo, Interior 1100, Zona Industrial, Guadalupe Zacatecas, C. P.
98604, teléfono: 01-492-923-9494, extensidon 53012, misma que llevard a cabo el procedimiento para la
liberacion y entrega de fianza.

DECIMA PRIMERA.- EJECUCION DE LA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE ESTE CONTRATO.- "LOS
SSZ" llevara a cabo la ejecucidn de la garantia de cumplimiento del contrato en los casos siguientes:

a) Se rescinda administrativamente este contrato.

b) Durante su vigencia se detecten deficiencias, fallas o calidad inferior en los servicios prestados, en
comparacion con los ofertados.

¢) Cuando en el supuesto de que se realicen modificaciones al contrato, no entregue "EL PROVEEDOR"
en el plazo pactado, el endoso o la nueva garantia, que ampare el porcentaje establecido para
garantizar el cumplimiento del presente instrumento, establecido en la Clausula Décima Primera,
inciso b).

d) Por cualquier otro incumplimiento de las obligaciones contraidas en este contrato o sefaladas en las
Bases de la LICITACION PUBLICA CON RECURSO FEDERAL DE CARACTER NACIONAL LA-91-Z60-
932057995-N-2-2023, de la cual se deriva el presente instrumento juridico.

DECIMA SEGUNDA. - PENAS CONVENCIONALES POR ATRASO EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.- En caso
de que el proveedor, no preste el servicio de limpieza, en las condiciones, plazos, cantidad de servicios y
calidad estipulados, se obliga a pagar penas convencionales por el incumplimiento, conforme a los
porcentajes y causales siguientes.-

PORCENTAIJE A
APLICAR SOBRE EL
VALOR DE LA PARTE
INCUMPLIDA

MOTIVO (CAUSAL)

CUANDO EL PROVEEDOR NO PROPORCIONE EL SERVICIO DE LIMPIEZA
SOLICITADO, EN LOS PLAZOS Y LUGARES SENALADOS EN EL CONTRATO
2.5% CORRESPONDIENTE, APLICADO AL VALOR DEL SERVICIO NO PRESTADO.

ESTE COBRO APLICA DE MANERA INDEPENDIENTE AL DESCUENTO POR LA
INSASISTENCIA DEL PERSONAL ASIGNADO.

POR CADA ELEMENTO QUE SE PRESENTE MAL UNIFORMADO CONFORME A LAS
CONDICIONES DEL CONTRATO OTORGANDOLE 30 (TREINTA) MINUTOS
1.0% DESPUES DEL REPORTE PARA CORREGIR LA INCONSISTENCIA, DE NO HACERLO
SE TOMARA COMO AUSENCIA, APLICADO AL VALOR ANTES DE IVA, DE LA
FACTURA DE COBRO MENSUAL.
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POR CADA ELEMENTO QUE PRESENTE RETARDO MAYOR A QUINCE MINUTOQS,
1.5% AL INCIO DE SUS ACTIVIDADES, APLICADO AL VALOR ANTES DE IVA, DE LA
FACTURA DE COBRO MENSUAL.

POR CADA ELEMENTO SE PRESENTE INCOMPLETO EN SU EQUIPO OPERATIVO,
CONFORME A LAS CONDICIONES DE LAS PRESENTES BASES, OTORGANDOLE 30
(TREINTA) MINUTOS DESPUES DEL REPORTE PARA CORREGIR LA
INCONSISTENCIA, DE NO HACERLO SE TOMARA COMO FALTA, APLICADO AL
VALOR ANTES DE IVA, DE LA FACTURA DE COBRO MENSUAL.

2.0%

El limite del cobro de las penas convencionales en su conjunto, no deberd rebasar el valor de la
garantia de cumplimiento de contrato, en caso de superar esta cantidad, se procedera a la rescisién
del contrato, sin ninguna responsabilidad para los Servicios de Salud de zacatecas.

El pago por el proveedor, podra efectuarse a través de pago voluntario mediante cheque de caja o
certificado a nombre de los Servicios de Salud de Zacatecas, o mediante la deduccién del monto cobrado
al momento de realizar el pago al proveedor incumplido o a través de la efectividad de la fianza.

Los Servicios de Salud de Zacatecas notificara al proveedor, via correo electrénico o mensajeria
especializada, las cantidades que por concepto de penas convencionales a las que se hecho acreedor, para
gue en un término no mayor a 5 dias habiles para la SSZ, a efecto de que este exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso las pruebas que estime pertinentes, las que seran valoradas por la SSZ, y de
no recibir respuesta por parte del proveedor, se entendera que no existe impedimento en contra para
aplicar en firme las penas convencionales a cargo del proveedor.

Conforme a lo previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, no se aceptara la estipulacion de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de los
Servicios de Salud de Zacatecas.

DECIMA TERCERA.- TERMINACION ANTICIPADA.- De conformidad con lo establecido en el articulo 54 Bis,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, "LOS SSZ" podra dar por
terminado anticipadamente el presente Contrato sin responsabilidad para éste y sin necesidad de que
medie resolucidn judicial alguna, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de requerir los servicios objeto del presente Contrato, y se demuestre
que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algun dafio o perjuicio a
"LOS SSZ" o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al presente instrumento
juridico, con motivo de la resolucién de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

En estos casos "LOS SSZ" rembolsara a "EL PROVEEDOR" los gastos no recuperables en que haya incurrido,
siempre que estos sean razonables, estén comprobados y se relacionen directamente con el presente
instrumento juridico.

DECIMA CUARTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "LOS SSZ" podrad rescindir
administrativamente el presente contrato en cualquier momento, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su cargo, de conformidad con el procedimiento
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previsto en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. "LOS
SSZ" podrd suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiera iniciado un
procedimiento de conciliacidn respecto del contrato materia de la rescision.

DECIMA QUINTA.- CAUSAS DE RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO.- "LOS SSZ" podra rescindir
administrativamente este contrato sin mds responsabilidad para el mismo y sin necesidad de resolucién
judicial, cuando "EL PROVEEDOR" incurra en cualquiera de las causales siguientes:

1. Cuando no entregue la garantia de cumplimiento del contrato, dentro del término de 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del mismo.

2. Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacién proporcionada para la
celebracion del contrato.

3. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las obligaciones establecidas en el este
instrumento juridico y sus anexos.

4. Cuando se compruebe que "EL PROVEEDOR" haya prestado servicios con descripciones vy
caracteristicas distintas a las pactadas en el presente instrumento juridico.

5. Cuando se trasmitan total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y obligaciones pactadas
en el presente instrumento juridico, con excepcién de los derechos de cobro, previa autorizacién de
"LOS SSZ".

6. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier situacidn andloga o equivalente
que afecte el patrimonio de "EL PROVEEDOR".

7. En el supuesto de que la Comision Federal de Competencia, de acuerdo a sus facultades, notifique a
“LOS SSZ”, la sancién impuesta a “EL PROVEEDOR”, con motivo de la colusién de precios en que
hubiese incurrido durante el procedimiento licitatorio, en contravencidon a lo dispuesto en los
articulos 9, de la Ley Federal de Competencia Econdmica, y 34, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA SEXTA.- PROCEDIMIENTO DE RESCISION.- Para el caso de rescisién administrativa las partes
convienen en someterse al siguiente procedimiento:

a) Si "LOS SSZ" considera que "EL PROVEEDOR" ha incurrido en alguna de las causales de rescisidon que
se consignan en la Cldusula que antecede, lo hara saber a "EL PROVEEDOR" de forma indubitable
por escrito a efecto de que éste exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes, en un término de 05 (cinco) dias habiles, a partir de la notificacion
de la comunicacion de referencia.

b) Transcurrido el término a que se refiere el parrafo anterior, se resolvera considerando los argumentos
y pruebas que hubiere hecho valer.

c) La determinacidn de dar o no por rescindido administrativamente el contrato, debera ser debidamente
fundada, motivada y comunicada por escrito a "EL PROVEEDOR", dentro de los 15 (quince) dias
habiles siguientes, al vencimiento del plazo sefialado en el inciso a) de esta Clausula.

En el supuesto de que se rescinda el contrato, "LOS SSZ" no aplicara las penas convencionales, ni su
contabilizacién para hacer efectiva la garantia de cumplimiento de este instrumento juridico.
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Para los efectos del parrafo que antecede, y de conformidad con el articulo 81, fraccidn Il del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la aplicacion de la garantia de
cumplimiento sera proporcional al monto de las obligaciones incumplidas.

En caso de que "LOS SSZ" determine dar por rescindido el presente contrato, se deberd formular un
finiquito en el que se hagan constar los pagos que, en su caso, deban efectuar "LOS SSZ" por concepto de
los servicios prestados por "EL PROVEEDOR" hasta el momento en que se determine la rescisién
administrativa.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, "EL PROVEEDOR" presta los servicios,
el procedimiento iniciado quedara sin efectos, previa aceptacién y verificacion de "LOS SSZ" por escrito,
de que continuda vigente la necesidad de contar con los servicios y aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

"LOS SSZ" podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
gue dicha rescisién pudiera ocasionar algun dafo o afectacién a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, "LOS SSZ" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o
de operacién que se ocasionarian con la rescisidon del contrato resultarian mds inconvenientes.

De no darse por rescindido el contrato, "LOS SSZ" establecerd, de conformidad con "EL PROVEEDOR" un
nuevo plazo para el cumplimiento de aquellas obligaciones que se hubiesen dejado de cumplir, a efecto
de que "EL PROVEEDOR" subsane el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento de
rescision. Lo anterior, se llevard a cabo a través de un convenio modificatorio en el que se considere lo
dispuesto en los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

DECIMA SEPTIMA.- MODIFICACIONES.- De conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, "LOS SSZ" podrd celebrar por escrito
convenio modificatorio al presente contrato dentro de la vigencia del mismo. Para tal efecto, "EL
PROVEEDOR" se obliga a presentar, en su caso, la modificacién de la garantia, en términos del articulo 103
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

DECIMA OCTAVA. - RELACION DE ANEXOS. - Los anexos que se relacionan a continuacién son rubricados
de conformidad por las partes y forman parte integrante del presente contrato.

Anexo 01 (uno). - DESCRIPCION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS INSTALACIONES DE LA
SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
Anexo 02 (dos). - PRECIO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS

Anexo 03 (trés). - FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

VIGESIMA.- LEGISLACION APLICABLE.- Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para el cumplimiento
del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas del mismo, a la convocatoria de la que deriva, asi
como a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento vigente publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 13 de noviembre 2020, el Cédigo
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Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
y las disposiciones administrativas aplicables en la materia.

VIGESIMA PRIMERA.- JURISDICCION.- Para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi como
para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, las partes se someten a lo
establecido en las Leyes vigentes en la materia y, a la jurisdiccién de los tribunales del fuero comun
radicados en la Ciudad de Zacatecas, Zacatecas, y por lo tanto, “EL PROVEEDOR” renuncia a la jurisdicciéon
que le resulte por razones de su domicilio presente o futuro o de cualquier otra causa.

Previa lectura y debidamente enteradas las partes del contenido, alcance y fuerza legal del presente
contrato, en virtud de que se ajusta a la expresién de su libre voluntad y que su consentimiento no se
encuentra afectado por dolo, error, mala fe ni otros vicios de la voluntad, lo firman y ratifican en todas sus
partes, por cuadruplicado, en la Ciudad de Zacatecas, Zacatecas, el XX de XXXXXXXX de 2023.

POR LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS

DR. USWALDO PINEDO BARRIOS L.C. LETICIA QUIROZ ALONSO

DIRECTOR GENERAL DE LOS SERVICIOS DE DIRECTOR ADMINISTRATIVO DE LOS SERVICIOS
SALUD DE ZACATECAS DE SALUD DE ZACATECAS
L.C. JUAN CARLOS PEREZ IBARRA L.C. ALMA ILEANA VILLA ARREDONDO
SUBDIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES DE ENCARGADA DEL DEPARTAMENTO DE
LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS ADQUISICIONES DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE ZACATECAS
VO. BO.

LIC. HECTOR MANUEL MARTINEZ DE LA CRUZ
SUBDIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICOS DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS

POR “EL PROVEEDOR”:

XXX XXXXXXXXX

ANEXO 01

“DESCRIPCION DEL SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA EN LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS
DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS”
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AGREGAR LAS ESPECIFICACIONES Y CARACTERISTICAS DEL SERVICIO ADJUDICADO, CONFORME A LO
SOLICITADO EN LAS BASES DE LA LICITACION Y EN SU CASO LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE LA
JUNTA DE ACLARACIONES

ANEXO 02
PRECIO, LUGAR Y CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

ANEXO 03
FORMATO PARA POLIZA DE FIANZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), EN EJERCICIO DE LA AUTORIZACION QUE LE OTORGO EL GOBIERNO FEDERAL,
POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, EN LOS TERMINOS DE LOS ARTICULOS
11Y 36 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE SEGUROS Y DE FIANZAS, SE CONSTITUYE FIADORA POR LA SUMA DE.
(ANOTAR EL IMPORTE QUE PROCEDA DEPENDIENDO DEL PORCENTAJE AL CONTRATO).

ANTE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS, PARA GARANTIZAR POR (nombre o denominacion social de la
empresa). CON DOMICILIO EN (domicilio de la empresa), EL FIELY EXACTO CUMPLIMIENTO DE TODAS Y CADA
UNA DE LAS OBLIGACIONES A SU CARGO, DERIVADAS DEL CONTRATO DE (especificar qué tipo de contrato, si
es de adquisicién, prestacion de servicio, etc.) NUMERO (numero de contrato) DE FECHA (fecha de
suscripcion), QUE SE ADJUDICO A DICHA EMPRESA CON MOTIVO DEL (especificar el procedimiento de
contratacion que se llevo a cabo, licitacion publica, invitacion a cuando menos tres personas, adjudicacidn
directa, y en su caso, el nimero de ésta), RELATIVO A (objeto del contrato); LA PRESENTE FIANZA, TENDRA
UNA VIGENCIA DE (se debera insertar el lapso de vigencia que se haya establecido en el contrato), CONTADOS
A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ASi COMO DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS LOS
RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA DE LAS
PARTES Y HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE; AFIANZADORA
(especificar la institucidon afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE SE OBLIGA A PAGAR A LOS
SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS LA CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA,
POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD
DE LAS PENAS CONVENCIONALES ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (nimero de clausula del contrato en que
se estipulen las Penas Convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA,
MISMAS QUE NO PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO
INCUMPLIMIENTO EN QUE INCURRA EL FIADO, ASi MISMO, LA PRESENTE GARANTIA SOLO PODRA SER
CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA AUTORIZACION POR ESCRITO DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE
ZACATECAS; AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), EXPRESAMENTE
CONSIENTE. A) QUE LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA DE CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADO EN EL
CONTRATO ARRIBA INDICADO; B) QUE EN CASO DE INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL (proveedor, prestador
de servicio, etc.), A CUALQUIERA DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO, LOS SERVICIOS DE
SALUD DE ZACATECAS PODRA PRESENTAR RECLAMACION DE LA MISMA DENTRO DEL PERIODO DE VIGENCIA
ESTABLECIDO EN EL MISMO, E INCLUSO, DENTRO DEL PLAZO DE DIEZ MESES, CONTADOS A PARTIR DEL DIiA
SIGUIENTE EN QUE CONCLUYA LA VIGENCIA DEL CONTRATO, O BIEN, A PARTIR DEL DIA SIGUIENTE EN QUE
LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS NOTIFIQUE POR ESCRITO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.),
LA RESCISION DEL INSTRUMENTO JURIDICO; C) QUE PAGARA A LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS LA
CANTIDAD GARANTIZADA O LA PARTE PROPORCIONAL DE LA MISMA, POSTERIORMENTE A QUE SE LE HAYAN
APLICADO AL (proveedor, prestador de servicio, etc.) LA TOTALIDAD DE LAS PENAS CONVENCIONALES
ESTABLECIDAS EN LA CLAUSULA (numero de clausula del contrato en que se estipulen las Penas
Convencionales que en su caso deba pagar el fiado) DEL CONTRATO DE REFERENCIA, MISMAS QUE NO
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PODRAN SER SUPERIORES A LA SUMA QUE SE AFIANZA Y/O POR CUALQUIER OTRO INCUMPLIMIENTO EN QUE
INCURRA EL FIADO; D) QUE LA FIANZA SOLO PODRA SER CANCELADA A SOLICITUD EXPRESA Y PREVIA
AUTORIZACION POR ESCRITO DLOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS; E) QUE DA SU CONSENTIMIENTO A
LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS EN LO REFERENTE AL ARTICULO 179 DE LA LEY DE INSTITUCIONES
DE SEGUROS Y DE FIANZAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES QUE SE AFIANZAN; F) QUE SI ES
PRORROGADO EL PLAZO ESTABLECIDO PARA EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO, O EXISTA ESPERA, LA
VIGENCIA DE ESTA FIANZA QUEDARA AUTOMATICAMENTE PRORROGADA EN CONCORDANCIA CON DICHA
PRORROGA O ESPERA; G) QUE LA FIANZA CONTINUARA VIGENTE DURANTE LA SUBSTANCIACION DE TODOS
LOS RECURSOS Y MEDIOS DE DEFENSA LEGALES QUE, EN SU CASO, SEAN INTERPUESTOS POR CUALQUIERA
DE LAS PARTES, HASTA QUE SE DICTE LA RESOLUCION DEFINITIVA POR AUTORIDAD COMPETENTE,
AFIANZADORA (especificar la institucion afianzadora que expide la garantia), ADMITE EXPRESAMENTE
SOMETERSE INDISTINTAMENTE, Y A ELECCION DEL BENEFICIARIO, A CUALESQUIERA DE LOS
PROCEDIMIENTOS LEGALES ESTABLECIDOS EN LOS ARTICULOS 279 Y/O 280 DE LA LEY DE INSTITUCIONES DE
SEGUROS Y DE FIANZAS EN VIGOR O, EN SU CASO, A TRAVES DEL PROCEDIMIENTO QUE ESTABLECE EL
ARTICULO 63 DE LA LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS VIGENTE. FIN
DE TEXTO

ANEXO NUMERO 12 (DOCE)
PENAS CONVENCIONALES
En caso de que el proveedor, no preste el servicio de limpieza, en las condiciones, plazos, cantidad de

servicios y calidad estipulados, se obliga a pagar penas convencionales por el incumplimiento, conforme
a los porcentajes y causales siguientes. -

PORCENTAIJE A
APLICAR SOBRE EL
VALOR DE LA PARTE
INCUMPLIDA

MOTIVO (CAUSAL)

CUANDO EL PROVEEDOR NO PROPORCIONE EL SERVICIO DE LIMPIEZA
SOLICITADO, EN LOS PLAZOS Y LUGARES SENALADOS EN EL CONTRATO
2.5% CORRESPONDIENTE, APLICADO AL VALOR DEL SERVICIO NO PRESTADO.

ESTE COBRO APLICA DE MANERA INDEPENDIENTE AL DESCUENTO POR LA
INSASISTENCIA DEL PERSONAL ASIGNADO.

POR CADA ELEMENTO QUE SE PRESENTE MAL UNIFORMADO CONFORME A LAS
CONDICIONES DEL CONTRATO OTORGANDOLE 30 (TREINTA) MINUTOS
1.0% DESPUES DEL REPORTE PARA CORREGIR LA INCONSISTENCIA, DE NO HACERLO
SE TOMARA COMO AUSENCIA, APLICADO AL VALOR ANTES DE IVA, DE LA
FACTURA DE COBRO MENSUAL.

POR CADA ELEMENTO QUE PRESENTE RETARDO MAYOR A QUINCE MINUTOS,
1.5% AL INCIO DE SUS ACTIVIDADES, APLICADO AL VALOR ANTES DE IVA, DE LA
FACTURA DE COBRO MENSUAL.

POR CADA ELEMENTO SE PRESENTE INCOMPLETO EN SU EQUIPO OPERATIVO,
2.0% CONFORME A LAS CONDICIONES DE LAS PRESENTES BASES, OTORGANDOLE 30
(TREINTA) MINUTOS DESPUES DEL REPORTE PARA CORREGIR LA
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INCONSISTENCIA, DE NO HACERLO SE TOMARA COMO FALTA, APLICADO AL
VALOR ANTES DE IVA, DE LA FACTURA DE COBRO MENSUAL.

El limite del cobro de las penas convencionales en su conjunto, no debera rebasar el valor de la
garantia de cumplimiento de contrato, en caso de superar esta cantidad, se procedera a la rescisién
del contrato, sin ninguna responsabilidad para la Servicios de Salud de Zacatecas.

El proveedor debera realizar el pago de las penas convencionales a que se haga acreedor, mediante
depdsito a las cuentas bancarias institucionales que los Servicios de Salud de Zacatecas le indiquen o bien
mediante la deduccién del monto cobrado al momento de realizar el pago al proveedor incumplido o a
través de la efectividad de la fianza.

La Servicios de Salud de Zacatecas notificara al proveedor, via correo electrénico o mensajeria
especializada, las cantidades que por concepto de penas convencionales a las que se hecho acreedor, para
gue en un término no mayor a 5 dias habiles para la SSZ, a efecto de que este exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso las pruebas que estime pertinentes, las que seran valoradas por la SSZ, y de
no recibir respuesta por parte del proveedor, se entenderd que no existe impedimento en contra para
aplicar en firme las penas convencionales a cargo del proveedor.

Conforme a lo previsto en el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector

Publico, no se aceptara la estipulacién de penas convencionales, ni intereses moratorios a cargo de la
Servicios de Salud de Zacatecas.
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ANEXO NUMERO 13 (TRECE)

RELACION DE UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS EN DONDE SE REQUIERE LA PRESTACION DE
SERVICIO DE LIMPIEZA Y NUMERO DE SERVICIOS SOLICITADOS POR DIA

» EL NUMERO DE SERVICIOS SOLICITADOS POR DIA, ES UN ESTIMADO DE NECESIDADES
ACTUALES, POR LO QUE LOS SERVICIOS DE SALUD PODRA SOLICITAR DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO, LA AMPLIACION O DISMINUCION DEL NUMERO DE SERVICIOS POR UNIDAD,
OBLIGANDOSE EL LICITANTE ADJUDICADO A ATENDER LAS NECESIDADES DE LOS SSZ Y A
MANTENER EL MISMO PRECIO OFERTADO EN LA LICITACION POR CADA SERVICIO.

> LA JORNADA DE CADA SERVICIO SERA DE OCHO HORAS DIARIAS.

» LOS SERVICIOS Y HORARIOS DEL PERSONAL QUE PRESTARA LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA, SERAN
PROGRAMADOS CONFORME A LAS NECESIDADES DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS,
DEBIENDO NOTIFICAR AL LICITANTE GANADOR, PARA QUE ESTE TOME LAS PREVISONES
NECESARIAS.

» EL NUMERO DE LAS UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS RELACIONADAS EN ESTE ANEXO,
PODRAN SER AUMENTADAS O DISMINUIDAS POR NECESIDADES DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE ZACATECAS, OBLIGANDOSE EL LICITANTE ADJUDICADO A ATENDER LAS NECESIDADES DE LOS
SSZ, PARA LO CUAL LOS SSZ DARA AVISO AL LICITANTE ADJUDICADO CON CUANDO MENOS 15
DIAS NATURALES, ANTES DEL CIERRE DE UNIDADES EXISTENTES O APERTURA DE NUEVAS
UNIDADES.

» EL LICITANTE ADJUDICADO SE COMPROMETE, QUE EL COSTO POR LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS ADICIONALES QUE SE SOLICITEN, SERA EL MISMO AL OFERTADO EN LA PROPUESTA
ECONOMICA PRESENTADA PARA ESTA LICITACION.

» EL LICITANTE ADJUDICADO ELABORARA FACTURA DE COBRO POR LOS SERVICIOS PRESTADOS,

EN RAZON DEL NUMERO DE SERVICIOS DIARIOS POR CADA LUGAR Y POR EL NUMERO DE DIAS
DEL MES QUE PRESTARON SERVICIOS.
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UNIDADES MEDICAS Y ADMINISTRATIVAS EN DONDE SE REQUIERE EL SERVCIO SOLICITADOS POR

INTEGRAL DE LIMPIEZA

NUMERO DE
ELEMENTOS

CADA UNIDAD, EN
JORNADAS DE 08
HORAS DIARIAS

CAPA TLALTENANGO.

CENTRO DE SALUD ATOLINGA

CENTRO DE SALUD AVENIDA PLATEROS FRESNILLO.

CENTRO DE SALUD C/ SERVICIOS AMPLIADOS C. DEL ORO.

CENTRO DE SALUD C/ SERVICIOS AMPLIADOS RIO GRANDE.

CENTRO DE SALUD CANITAS DE FELIPE PESCADOR.

CENTRO DE SALUD CIENEGUILLAS.

CENTRO DE SALUD COL. EMILIANO ZAPATA, FRESNILLO.

IO |IN[O|N|PHR|WIN|E

CENTRO DE SALUD COL.FRANCISCO VILLA FRESNILLO.

[
o

CENTRO DE SALUD COLONIA GONZALEZ ORTEGA.

=
[y

CENTRO DE SALUD CUAUHTEMOC (SAN PEDRO PIEDRA G.)

[y
N

CENTRO DE SALUD EL REFUGIO

[
w

CENTRO DE SALUD ESTACION SAN JOSE FRESNILLO.

[
H

CENTRO DE SALUD ESTRELLA DE ORO.

[y
(6,

CENTRO DE SALUD FLORENCIA DE BENITO JUAREZ.

[
(=)}

CENTRO DE SALUD GRAL. FRANCISCO R. MURGUIA.

[
N

CENTRO DE SALUD GUADALUPE, ZAC.

[y
0o

CENTRO DE SALUD HACIENDA NUEVA.

[
o

CENTRO DE SALUD JEREZ.

N
o

CENTRO DE SALUD JUAN ALDAMA.

N
=

CENTRO DE SALUD LA HONDA, MIGUEL AUZA.

N
N

CENTRO DE SALUD LA PINTA.

N
w

CENTRO DE SALUD LORETO.

N
H

CENTRO DE SALUD LUIS MOYA

N
v

CENTRO DE SALUD LAZARO CARDENAS (RANCHO GRANDE)

N
(=)}

CENTRO DE SALUD MIGUEL AUZA.

N
~N

CENTRO DE SALUD MOMAX

N
o0

CENTRO DE SALUD MONTE ESCOBEDO.

N
(-]

CENTRO DE SALUD PANFILO NATERA

w
o

CENTRO DE SALUD PLATEROS.

w
-

CENTRO DE SALUD SOMBRERETE.

W[(N|[Rr[N|r[N|[R[R|[W|[R|R|R|IN|R|O|R|R|R|N|R|[R|[R|W|R|[R[R[N|W|[O|R |~
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33

CENTRO DE SALUD TEPETONGO.

34

CENTRO DE SALUD TIERRAY LIBERTAD.

35

CENTRO DE SALUD TLALTENANGO.

36

CENTRO DE SALUD VILLA DE GONZALEZ ORTEGA

37

CENTRO DE SALUD VILLA GARCIA

38

CENTRO DE SALUD ZACATECAS.

39

CENTRO DE SALUD PANUCO

40

CENTRO DE SALUD POZO DE GAMBOA

41

CENTRO DE SALUD VETAGRANDE

42

CENTRO DE SALUD TORIBIO

43

CENTRO DE SALUD TACOALECHE

39

CENTRO ESTATAL CONTRA LAS ADICCIONES, JEREZ. CAAZ

40

CENTRO ESTATAL DE TRANSFUSION SANGUINEA.

41

CENTRO ESTATAL DE VACUNOLOGIA.

42

CENTRO NUEVA VIDA LORETO. CAPA

43

CENTRO NUEVA VIDA NOCHISTLAN.

44

CENTRO NUEVA VIDA RIO GRANDE.

RIR|R[RlWW[R[R[R|[R|R|OU|R|R|W|IN]|R |~

45

CENTRO REGIONAL DE DESARROLLO INFANTIL Y ESTIMULACION TEMPRANA

(CEREDI)

N

46

CESSA PINOS

47

CLINICA DE DISPLACIAS GUADALUPE.

48

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES.

[

49

HOSPITAL COMUNITARIO (NUEVO) SOMBRERETE.

=
S

50

HOSPITAL COMUNITARIO CALERA.

51

HOSPITAL COMUNITARIO JALPA.

52

HOSPITAL COMUNITARIO JUAN ALDAMA.

53

HOSPITAL COMUNITARIO JUCHIPILA.

54

HOSPITAL COMUNITARIO NOCHISTLAN.

55

HOSPITAL COMUNITARIO OJOCALIENTE.

56

HOSPITAL COMUNITARIO TABASCO.

57

HOSPITAL COMUNITARIO TRANCOSO.

58

HOSPITAL COMUNITARIO VALPARAISO.

59

HOSPITAL COMUNITARIO VILLA DE COS.

60

HOSPITAL DE ESPECIALIDADES EN SALUD MENTAL.

00 |00 |00 |00 |00 |0CO|0CO|OO|OCO|OCO]| OO

61

HOSPITAL DE LA MUJER ZACATECANA.

=
=Y

62

HOSPITAL GENERAL FRESNILLO.

(2]
N

63

HOSPITAL GENERAL JEREZ.

N
H
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64 | HOSPITAL GENERAL LORETO. 26
65 | HOSPITAL GENERAL ZACATECAS. 79
66 | LABORATORIO ESTATAL ZACATECAS. 3
67 | OFICINAS ADMINISTRATIVAS CIUDAD GOBIERNO. 14
68 | OFICINAS ADMINISTRATIVAS JURISDICCION FRESNILLO. 4
69 | OFICINAS ADMINISTRATIVAS JURISDICCION OJOCALIENTE. 2
70 | OFICINAS ADMINISTRATIVAS JURISDICCION RIO GRANDE. 2
71 | OFICINAS ADMINISTRATIVAS JURISDICCION TLALTENANGO. 2
72 | OFICINAS ADMINISTRATIVAS JURISDICCION ZACATECAS. 4
73 | SECCION SNTSA. 3
74 | SUBSDIRECCION RECURSOS MATERIALES. 3
75 | BODEGA 4000 2
76 | ARCHIVO-CORRESPONDENCIA Y ACTIVO FlJO 1
77 | UNEME CAPA SORID FRESNILLO. 2
78 | UNEME CAPASIT FRESNILLO. 2
79 [ UNEME CAPASIT ZACATECAS. 1
80 [ UNEME CISAME, CAPA, Y SORID ZACATECAS. 3
81 | UNEME CRONICAS RIO GRANDE 1
82 | UNEME DE HEMODIALISIS. 4
83 | UNEME DEDICAM GUADALUPE. 2
84 [ UNEME ONCOLOGIA GUADALUPE. 3
85 | UNEME URGENCIAS GUADALUPE. 30
86 | UNEME URGENCIAS OJOCALIENTE. 1

TOTAL DE ELEMENTOS SOLICITADOS 514
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ANEXO NUMERO 14 (CATORCE)
SOLICITUD DE PAGO A TRAVES DE TRANSFERENCIA BANCARIA O DEPOSITO ELECTRONICO

SERVICIOS DE SALUD DE ZACATECAS
DIRECCION ADMINISTRATIVA

Manifiesto mi conformidad con el pago via electrénica que efectuara los Servicios de Salud de Zacatecas,
para tal efecto proporciono los siguientes datos:

RAZON SOCIAL

(Persona fisica: Apellido Paterno, Materno y Nombre (s))

R.F.C.

CURP

GIRO DE LA EMPRESA
DOMICILIO FISCAL

(Calle, Numero, Colonia)

CODIGO POSTAL
DELEGACION o
MUNICIPIO

ESTADO Y PAIS

TELEFONO O CELULAR

FAX

@ CORREO ELECTRONICO
REPRESENTANTE LEGAL

(Apellido Paterno, Materno y Nombre (s))

NOMBRE DEL BANCO

(Nombre completo de la Institucion)

SUCURSAL
CUENTA DE CHEQUES

(11 Digitos)
CLABE

(18 Digitos)

PAIS DE LA CUENTA

NOMBRE Y FIRMA DE CONFORMIDAD

Adjuntar copia legible de:

- Identificacion Oficial

-Caratula del estado de cuenta para verificar informacion.
ZACATECAS, ZAC. A DE DEL 20XX
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